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CAFPITULO 1

A Promessa

HOJE em dia, os homens sentem, freqiientemente, suas
vidas privadas. como uma série de armadilhas. Perce-
bem que dentro dos mundos cotidianos, nio podem supe-
rar suas preocupacoes, e quase sempre tém razio nesse sen-
timento: tudo aquilo de que os homens comuns tém cons-
ciénecia direta e tudo o que tentam fazer esta limitado pelas
orbitas privadas em que vivem. Sua visfo, sua capacidade,
estio limitadas pelo cendrio préximo: o emprégo, a familia,
os vizinhos; em outros ambientes, movimentam-se como es-
tranhos, e permanecem espectadores. E quanto mais cons-
ciéncia t8m, mesmo vagamente, das ambigdes e ameacas que
transcendem seus cendrios imediatos, mais encurralados pa-
recem sentir-se.

Subjacentes a essa sensagio de estar encurralados estio
mudangas aparentemente impessoais na estrutura mesma de
sociedades e que se estendem por continentes inteiros. As
realidades da histéria contemporinea constituem também
realidades para o éxito e o fracasso de homens e mulheres,
individualmente. ?uando uma sociedade se industrializa, o
camponés se transforma em trabalhador; o sephor feudal
desaparece, ou passa a ser homem de negdcios. Quando as
classes ascendem ou caem, o homem tem emprégo ou fica
desempregado; quando a taxa de investimento se eleva ou
desce, 0 homem se entusiasma, ou se desanima. Quando hi
guerras, o corretor de seguros se transforma no langador de
foguetes o caixeiro de loja, em homem do radar; a mulher
vive 56, a crianga cresce sem pai. A vida do 1nd1v1du0 e a
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histéria da sociedade ndo podem ser compreendidas sem com-
preendermos essas alternativas.

- E apesar disso, os homens niio definem, habitualmente,
suas ansiedades em térmos de transformagio histérica e con-
tradigdo institucional. O bem-estar que desfrutam, nio ¢
atribuem habitualmente aos grandes altos e baixos das socie-
dades em que vivem. Raramente tém consciéncia da comple-
xa ligacio entre suas vidas e o curso da histéria mundial;
por isso, os homens comuns nio sabem, quase sempre, o que
essa ligacdo significa para os tipos de ser em que se estio
transformando e para o tipo de evolugfio historica de que
podem participar. Nio dispdem da qualidade intelectual
bésica para sentir o jégo que se processa entre os homens e
a sociedade, a biografia e a histéria, 0 eu e o mundo. Nio
podem enfrentar suas preocupagbes pessoais de modo a con-
trolar sempre as transformacgdes estruturais que habituaimente
estdo atrds déles.

Isto nio causa surprésa. Em que periodo da histéria
tantos homens estiveram tio expostos, e de forma tdo total,
a transformagBes tdo rdpidas e completas? O fato de ndo
terem os americanos conhecido modificacdes tdo catastréficas
quanto homens e mulheres de outras sociedades se deve a

fatos histéricos que se estdo tornando, rapidamente, “apenas’

histdria”. A histéria que atinge todo homem, hoje, € a histo-
ria mundial. Dentro déste cendrio e déste periodo, no curso
de uma tnica geracdo, um sexto da humanidade passou de
tudo o que era feudal e atrasado para tudo o que é moderno,
avangado, terrivel. As coldnias politicas esto libertadas; ins-
‘ talaram-se novas formas de imperialismos, menos evidentes.
Ocorrem revolugbes; os homens sentem de perto a pressdo de
novos tipos de autoridade. Surgem sociedades totalitdrias,
e sio esmagadas desfazendo-se em pedagos — ou obtém
éxito fabuloso. Depois de dois séculos de ascendéncia, o ca-
pitalismo é visto apenas como um processo de transformar
a sociedade num aparato industrial. Depois de dois séculos
de esperangas, até mesmo a democracia formal estad limitada
a uma pequena parcela da humanidade. Em todo o mundo
subdesenvolvido, os velhos modos de vida se rompem e es-
perancas antes vagas se transformam em exigéncias pre-
mentes. Em todo o mundo superdesenvolvido, .os meios .de
autoridade e violéncia tornam-se totais no alcance e burocra-
ticos na forma. A prépria humanidade se desdobra hoje &
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nossa frente, concentrando cada supemagio, em seu respec-
tivo polo, seus esforgos coordenados e macigos na preparacio
da Terceira Guerra Mundial.

A prépria evolugéio da histéria ultrapassa, hoje, a capa-
cidade que tém os- homens de se orientarem de acérdo com
valdres que amam. E quais sdo ésses valéres? Mesmo quan-
do ndo sdo tomados de panico, éles véem, com freqgiiéncia,
que as velhas maneiras de pensar e sentir entraram em co-
lapso, e que as formas incipientes sio ambiguas até o ponto
da estase moral. Sera de espantar que os homens comuns
sintam sua incapacidade de enfrentar os horizontes mais ex-
tensos & frente dos quais foram tdo sibitamente colocados?
Que nio possam compreender o sentido de sua época e de
suas proprias vidas? Que -— em defesa do eu — se tornem
moralmente insensiveis, tentando permanecer como séres to-
talmente particulares? Serd de espantar que se tornem pos-
suidos de uma sensa¢do de encurralamento?

Nio é apenas de informagio que precisam — nesta Idade
do Fato, a informacio lhes domina com freqiiéncia a atengdo
e esmaga a capacidade de assimild-la. N#o é apenas da habi-
lidade da razio que precisam — embora sua luta para con-
quista-la com freqiiéncia lhes esgote a limitada energia moral.

O que precisam, e o que sentem precisar, é uma quali-
dade de espirito que lhes ajude a usar a informacio e a de-
senvolver a razdo, a fim de perceber, cam lucidez, o que estd
ocorrendo no mundo e o que pode estar acontecendo dentro
déles mesmos. E essa qualidade, afirmo, que jornalistas e
professores, artistas e piiblicos, cientistas e editbres estdo co-
megando a esperar daquilo que poderemos chamar de ima-
ginagfio sociologica. '

1.

A imaginacio sociolégica capacita seu possuidor a com-
preender o cendrio histérico mais amplo, em térmos de seu
significado para a vida Intima e para a carreira exterior de
numerosos individuos. Permite-lhe levar em conta como os
individuos, na agitacio de sua experiéneia didria, adquirem
fregiientemente uma consciéncia falsa de suas posicoes sociais.
Dentro dessa agitacio, busca-se a estrutura da sociedade mo-
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derna, e dentro dessa estrutura sio formuladas as psicologias
de diferentes homens e mulheres. Através disso, a ansiedade
pessoal dos individuos é focalizada sbbre fatos explicitos e
a indiferenga do publico se transforma em participac¢io nas
questdes publicas.

O primeiro fruto dessa imagina¢io — e a primeira ligdo
da ciéncia social que a incorpora — é a idéia de que o indi-
viduo s6 pode compreender sua prépria experiéncia e avaliar
seu préprio destino localizando-se dentro de seu periodo; s0
pode conhecer suas possibilidades na vida tornando-se c¢dnscio
das possibilidades de todas as pessoas, nas mesmas circuns-
tAncias em que éle. Sob muitos aspectos, é uma ligao terri-
vel; sob muitos outros, magnifica. N&o conhecemos os limi-
tes da capacidade que tem o homem de. realizar esforgos

supremos ou degradar-se voluntariamente, de agonia ou exul- .

tacdo, de brutalidade que traz prazer ou de deleite da razéo.
Mas em nossa época chegamos a saber que os limites da
“natureza humana” sdo assustadoramente amplos. Chegamos
a saber que todo individuo vive, de uma geragido até a seguin-
te, numa determinada sociedade; que vive uma biografia, e
que vive dentro de uma segiiéncia histérica. E pelo fato de
viver, contribui, por menos que seja, para o condicionamento
dessa sociedade e para o curso de sua historia, a0 mesmo
tempo em que é condicionado pela sociedade e pelo seu
processo historico.

'A imaginagio socioldgica nos permite compreender a
histdria e a biografia e as relagbes enire ambas, dentro da
sociedade. Essa a sua tarefa e a sua promessa. A marca do
analista social classico é o reconhecimento delas: é a carac-
teristica de Herbert Spencer — grandilogiiente, polissilabico,
geral; de E. A. Ross — gracioso, estrito, reto; de Auguste
Comte e Emile Durkheim: do complicado e sutil Xarl
Mannheim. E a qualidade de tudo o que é intelectualmente
excelente em Karl Marx; é a chave da brilhante e irbnica
perfeicio de Thorstein Veblen, das formulagbes multilaterais
que Joseph Schumpeter d4 A realidade; é a base da penetra-
¢do psicoldgica de W. E. H. Lecky, tal como da profundidade
e clareza de Max Weber. E a marca do que ha de melhor
nos estudos contemporineos do homem e da sociedade.

Nenhum estudo social que ndo volte ao problema da
biografia, da histéria e de suas interligagbes dentro de uma
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sociedade completou a sua jornada intelectual. Quaisquer
que sejam os problemas especificos dos analistas sociais clds-
sicos, por mais limitadas ou amplas as caracteristicas da rea-
lidade social que examinaram, os que tiveram consciéneia
imaginativa das possibilidades de seu trabatho formularam
repetida e coerentemente trés séries de perguntas:

1) Qual a estrutura dessa sociedade como um todo?
Quais seus componentes essenciais, e como se correlacionam?
Como difere de outras variedades de ordem social? Dentro
dela, qual o sentido de qualquer caracteristica particular
para a sua continuagio e para a sua transformagio?

2) Qual a posi¢io dessa sociedade na histéria humana?
Qual a mecinica que a faz modificar-se? Qual é seu lugar
no desenvolvimento da humanidade como um todo, e que
sentido tem para ésse desenvolvimento? Como qualquer ca-
racterfstica particular que examinemos afeta o periodo his-
térico em que existe, e como & por 8le afetada? E ésse pe-
riodo — quais as suas caracteristicas essenciais? Como dife-
re de outros perfodos? Quais seus processos caracteristicos
de fazer a historia?

3) Que variedades de homens predominam nessa so-
ciedade e nesse periodo? E que variedades irdo predominar? .
De que formas sdo selecionadas, formadas, liberadas e repri-
midas, tornadas sensiveis ou impermedveis? Que tipos de
“patureza humana” se revelam na conduta e cardter que
observamos nessa sociedade, nesse periodo? E qual é o
sentido que para a “natureza humana” tem cada uma das
caracteristicas da sociedade que examinamos?

Seja o objeto do exame uma grande poténcia, on uma
passageira moda literdria, uma familia, uma prisdao, um credo
— sdo essas as perguntas que os melhores analistas sociais
formularam. Sio os centros intelectuais dos estudos classicos
do homem na sociedade — e sfo perguntas formuladas ine-
vitavelmente por qualquer espirito gque possua uma imagi-
nago sociologica. Pois essa imaginagio & a capacidade de
passar de uma perspectiva a outra — da politica para a psi-
cologica; do exame de uma tinica familia para a andlise com-
parativa dos orgamentos nacionais do mundo; da escola teo-
légica para a estrutura militar; de consideracbes de uma in-
distria petrolifera para estudos da poesia contemporinea.

fF}ia capacidade de ir das mais impessoais e remotas transfor-
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macdes para as caracleristicas mais intimas do ser humano

=& Vver as relaches entre as duas. Sua utilizacio se funda-
menta sempre na necessidade de conhecer o_sentide social e
histérico_do individuo na sociedade e no periodo no qual
sua qualidade e seu ser se manifestam. ’

E por isso, em suma, que por meio da imaginagio socio-
légica os homens esperam, hoje, perceber o giié estd aconte-
cendo Tio mundo, & compreendér o que estd acontecendo com
&les, como mintsculos pontos de cruzamento da “biografia_e_
da histéria, dentro da sociedade. Em grande parte, a visdo

zutoconsciente que o homem contemporineo tem de si, con:
sidérando-se pelo menos um forasteiro, quando nio um es-
trangeiro permanente, baseia-se na compreensio da relativi-
dade social e da capacidade transformadora da histéria.
A imaginagio sociolégica é a forma mais frutifera dessa
consciéncia. Usando-a, homens cujas mentalidades descre-
viam apenas uma série de drbitas limitadas passam a sentir-
-s¢ como se subitamente acordassem numa casa gue apenas
aparentemente conheciam. Certo ou néo, com freqiiéncia .
passam a senlir que nio podem proporcionar-se simulas ade- "
quadas, analises coesas, orientagbes gerais. As decisbes ante- .
riores, que pareciam solidas, passam a ser, entdo, como pro-
dutos de uma mente inexplicivelmente fechada. Sua capa-
cidade de surprésa volta a existir. Adquirem uma nova for-
ma de pensar, experimentam uma fransavaliagio de valbres:
Tiuma palavra, pela sua reflexdo e pela sua sensibilidade, com- .
preendem o sentido cultural das Ciéncias Sociais. :

2.

Talvez a distingio mais proveitosa usada pela imagina-
co sociol6gica seja a entre “as perturbagdes pessoais origina-
das no meio mais préximo” e “as questdes publicas da estru-
tura social”. Essa distingio é um instrumento essencial da:
imaginacdo socioldgica e uma caracteristica de todo trabalho
classico na ciéncia social.

As perturbagbes ocorrem dentro do caréter do individuo
e dentro do &mbito de suas relagdes imediatas com os outros;
estdo relacionadas com o seu eu e com as 4reas limitadas da
vida social, de que &le tem consciéncia direta e pessoal. As-
sim, a formulagio e a resolugdo das perturbagdes se engua-
dram, adequadamente, no Ambito do individuo como entida-,

-y
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de biografica e dentro do alcance de seu meio imediato —
o ambiente social que estd aberto diretamente 3 sua expe-
riéncia pessoal e, em certas proporcdes, 4 sua atividade cons-
ciente. Uma perturbagio é um assunto privado: a pessoa
sente que os valdres por ela estimados estio ameagados.

A,.S questoes telacionam-se com assuntos que transcen-
dem ésses ambientes locais do individuo e o alcance de sua
vida intima. Relacionam-se com a organizacio de muitos
désses am’bientes sob a forma de institnigdes de uma socie-
dade’ histérica como um todo, com as maneiras pelas quais
0§ varios amb‘ientes de pequena escala se confundem e se
interpenetram, para formar a estrutura mais ampla da vida
social e histérica. Uma questdo é um assunto piblico: é-um
valor -estimado pelo piblico que estd ameacado. Com fre-
giiéncia, ha um debate sbbre o que &sse valor realmente re-
presenta e sdbre o que realmente o ameaca. O debate fre-
glientemente é impreciso, quando menos ndo seja porque é
da propria natureza de uma questdo que, ao contrdric do
gue ocorre até mesmo com os problemas generalizados, nio
pode ser bem definida em térmos dos ambientes imediatos
e cotidianos do homem comum. A questio, na verdade, en-
volve quase sempre uma crise nas disposigbes institucionais,
e com freqiiénecia também aquilo que os marxistas chamam
de “contradicbes” ou “antagonismos”.

Nessas condi¢Bes, consideremos o desemprégo. Quando,
rniuma cidade de cem mil habitantes, sbmente um homem est4
d_esempregado, isso é seu problema pessoal, e para sua solu-
¢do examinamos adequadamente o cardter do homem, suas
habilidades e suas oportunidades imediatas. Mas ql’Jando
puma nagio de 50 milhdes de empregados, 15 milhdes de
honjens ndo encontram trabalho, isso é uma questio publica,
e ndo podemos esperar sua solugio dentro da escala de opor-
tunidades abertas is pessoas individualmente. A estrutura
mesma das oportunidades entrou em colapso. Tanto a for-
n’ml?gz'io.exata do problema como 2 gama de solugbes pos-
siveis exigem que consideremos as institui¢bes econdmicas e
poh’tlcas da sociedade e niio apenas a situagiio pessoal e o
carater de um punhado de individuos.

Consideremos a guerra. O problema pessoal da guerra,
quando ela ocorre, pode ser sobreviver ou morrer com hon-
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ra; ganhar dinheiro com ela; elevar-se a alta seguranga do
aparato militar; ou contribuir para o seu término. Em suma,
segundo os valdres de cada um, encontrar um ambiente e
dentro déle sobreviver A guerra, ou dotar de sentido a morte
por ela provocada. Mas as questbes estruturais da_guerra re-
lacionam-se com suas causas; com que tipos de homens
ela eleva ao comando; com seus efeitos s6bre as instituigGes
econdmicas, politicas, familiares e religiosas; com a irres-
ponsabilidade desorganizada de um mundo de Estados-
-nagoes.

Consideremos o casamento. No casamento, o homem e
a mulher podem ter perturbagbes pessoais; mas quando a
taxa de divércios durante os primeiros quatro anos de ca-
samento é de 250 para cada 1.000, isso mostra que existe uma
questio estrutural relacionada com as instituicdes do casa-
mento e familia, e outras, correlatas.

Ou consideremos a metrépole — a horrivel, bela, feia,

magnifica cidade grande. Para muita gente da classe supe- :
rior, a solug@o pessoal para o “problema da cidade™ & ter um !

apartamento com garagem,

no centro da cidade, e a 60 qui-

16metros uma casa projetada por Henry Hill, com jardim '

de Garrett Eckbo, em cem acres de terras particulares. Nes-
ses dois embientes perfeitamente controlados — com uma i
pequena criadagem em cada e um helicoptero particular para |
fazer a ligagio — a maioria das pessoas podera resolver mui-
tos dos problemas dos contextos pessoais, causados pelas |
condicdes da cidade. Mas tudo isso, por mais espléndido, ,
ndo resolve as questdes piblicas que a realidade estrutural i
da cidade cria. Que fazer com essa maravilhosa monstruo-
sidade? Dividi-la em unidades esparsas, combinando resi-
déncia e trabalho? Renovi-la tal como se encontra? Ou,
depois de evacuada, dinamiti-la e construir novas cidades
de acdrdo com novos planos, em novos lugares? Quais de-
veriam ser &sses planos® E quem decide e quem pde em
pratica as decisbes tomadasP S3o questdes estruturais; para |
enfrenté-las e soluciond-las é necessério considerar as ques- !
toes politicas e econdmicas que afetam numerosos ambientes.

Quando a estrutura econdmica é tal que provoca de-

pressoes, o problema do desemprégo foge a solugdo pessoal. |

Na medida em que a guerra ¢ inerente ao sistema do Estado-
-nacio e A industrializacdo irregular do mundo, o individuo
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em seu ambiente limitado é impotente — com ou sem ajuda
psiquidtrica — para resolver os problemas que ésse sistema,
ou falta de sistema, lhe cria. Na medida em que a familia,
como instituigdo, transforma as mulheres em adordveis es-
cravas € 0s homens em seus principais mantenedores e ao
mesmo tempo dependentes, o problema de um casamento
satisfatoério continua a fugir a uma solucio exclusivamente
pessoal. Na medida em que a superdesenvolvida megalépole
e o superdesenvolvido automdvel sfo caracteristicas intrin-
secas da sociedade superdesenvolvida, as questdes piblicas
da vida urbana nio serdo resolvidas pela engenhosidade pes-
soal e pela riqueza particular.

Aquilo que experimentamos em vdrios e especificos am-
bientes de pequena escala, j4 o observei, é com freqiiéncia
causado pelas modificagBes estruturais. Assim, para com-
preender as modificacbes de muitos ambientes pessoais, te-
mos necessidade de olhar além déles. E o nimero e varie-
dade dessas modificaces estruturais aumentam 4 medida que
as instituigbes dentro das quais vivemos se tornam mais gerais '
e mais complicadamente ligadas entre si. Ter consciéneia da
idéia da estrutura social e utilizd-la com sensibilidade é ser
capaz de identificar as ligagbes entre uma grande variedade
de ambientes de pequena escala. Ser capaz de usar isso é
possuir a imaginagio socieldgica

3.

Quais as principais questSes piblicas para a coletividade
e as preocupagdes-chaves dos individuos em nossa época?
Para formular as questdes e as preocupagdes, devemos in-
dagar quais os valdres aceitos e que estdo ameacados, e quais
os valdres aceitos e mantidos pelas tendéncias caracteristicas
de nosso periodo. Tanto no caso da ameaga como do apoio,
devemos indagar que contradigdes de estrutura mais desta-
cadas podem existir na situacio.

Quando as pessoas estimam certos valdres e ndo sentem
que sdbre éles pesa qualquer ameaca, experimentam o bem-
-estar: Quando os estimam mas sentem que estdo ameacados,
experimentam uma crise — seja como problema pessoal ou
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como questio publica. E se todos os seus valbres estive-
rem em jOgo, sentem a ameaga total do péanico.

Mas suponhamos que as pessoas ndo tenham conscién-
cia de valéres aceitos nem de qualquer ameaca. Experimen-
tam, entfo, a indiferenca, que, se envolvé-los a todos, se
transforma na apatia. -Suponhamos, finalmente, que nio te-
nham consciéncia de quaisquer valéres estimados, mas ainda
sintam agudamente uma ameaca. Experimentam, entdo, a
inquietacio, a ansiedade, que, se for bastante forte, torna-se
uma doenga mortal e n#o-especifica.

Nossa época é uma época de inquietagio e indiferenca -
— ainda ndo formuladas de modo a permitir que sdbre elas
se exercam a Tazdo e a sensibilidade. Ao invés de problemas
— definidos em térmos de valéres e ameagas — hé com fre-
qiiéncia a miséria da inquietacio vaga; ao invés das questoes
explicitas, hi com fregiiéncia o sentimento desanimador de
que algo ndo esta certo.
aquilo que os ameaga, foram formulados. Em suma, ndo fo-
ram levados ao ponto de decisdo. E muito menos foram for- -
mulados como problemas de ciéncia social.

Na década de 1930 eram poucas as ddvidas — exceto
entre certos circulos econdmicos iludidos de que havia uma
questdo econdmica, constituindo também um conjunto de
problemas pessoais. Nos argumentos sbbre “a crise do capi-
talismo”, as formulacdes de Marx e muitas das reformulacbes

Nem os valdres ameagados, nem

de seu trabalho, ndo aceitas, provavelmente estabeleceram -

os principais térmos da questdo, e alguns homens chegaram :
a compreender seus problemas pessoais dentro désses térmos.
Os valéres ameacados eram vistos e estimados por todos; as
contradi¢bes estruturais que os ameagavam também pareciam |
evidentes, sendo experimentadas de modo geral e profundo. |
Era uma idade politica.

Mas os valéres ameacados na era posterior & Segunda
Guerra Mundial nfo sdo, com fregiiéncia, reconhecidos por
todos como valbres nem todos os julgam ameagados. Muita
inquietagio pessoal deixa de encontrar formulagio; e muito
mal-estar piiblico e decistes de enorme relevéncia estrutural
jamais chegam a constituir-se em questdes pdblicas. Para
0s que aceitam valores herdados, como razio e liberdade, é
a inquietagio em si que constitui o problema; é a indiferenca
em si que constitui a questdo. E essa condigio de inquieta-

i I | |

¢do e indiferenca é que constitui a caracteristica marcante
do nosso periodo. .

Tudo isso é tdo surpreendente que os observadores fre-
qiientemente interpretam tal conjuntura como uma transfor-
macdo dos tipos mesmos de problemas que precisam, agora,
ser formulados.” Quvimos dizer, com freqiiéncia, que os pro-
blemas de nossa década, ou mesmo as crises de nosso perio-
do, passaram além do setor exterior da economia, e tém hoje
relagio com a qualidade da vida individual — mna verdade,
com a possibilidade de continuar havendo, dentro em breve,
qualquer coisa a que se possa chamar adequadamente de
vida individual. N#o o trabalho infantil, mas as histdrias
em quadrinhos, ndo a pobreza, mas o 6cio em massa, sdo
os centros de preocupacfo. Muitas das grandes questdes
piblicas bem como muitos problemas privados sdo descritos
em térmos “de psiquiatria® — fregiientemente, numa tenta-
tiva patética de evitar as grandes questdes e problemas da
sociedade moderna. Tal formulacio se baseia, quase sem-
pre, num estreitamento provinciano do interésse das socie-
dades ocidentais, ou mesmo dos Estados Unidos — que assim
jgnoram dois tercos da humanidade, quase sempre, também,
separa arbitrariamente a vida individual das grandes insti-
tuicbes dentro das quais ela se realiza, e que por vézes nela
influem de forma mais prejudicial do que o ambiente intimo
da inféncia.

Os problemas do 6cio, por exemplo, nio podem nem
mesmo ser formulados sem considerarmos os problemas do
trabalho. As preocupagdes da familia com as historias em
quadrinhos ndo podem ser formuladas como problemas, sem
considerarmos a sorte da familia contemporinea em suas
novas relagbes com as instituicbes mais recentes da estrutura
social. Nem o lazer, nem a sua utilizacio debilitante, podem
ser compreendidos como problemas, sem o reconhecimento
das proporgbes em que o mal-estar e a indiferenca hoje for-
mam o clima social e pessoal da sociedade americana con-
tempordnea. Nesse clima, nenhum problema da “vida pri-
vada” pode ser formulado e resolvido sem reconhecimento
da crise de ambicio que é parte da carreira mesma dos ho-
mens que trabalham na economia incorporada:

E certo, como os psicanalistas afirmam constantemente,
que as pessoas experimentam, “cada vez mais, o sentimento
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de serem movidas por férgas obscuras dentro de si mesmas,
e que sdo incapazes de definir”. Mas ndo é verdade, como
afirmou Ernest Jones, que “o principal inimigo do homem e
seu principal perigo sio sua prépria natureza desordenada e
as férgas sombrias comprimidas dentro déle”. Pelo contra-
rio: “o principal perigo do homem” estd nas fbrcas desre-
gradas da prépria sociedade contemporinea, com seus mé-
todos de produgio alienantes, suas técnicas envolventes de
dominio politico, sua anarquia internacional — numa palavra,
suas transformacbes gerais da propria “natureza” do homem
e das condicbes e objetivos de sua vida.

Hoje, a principal tarefa intelectual e politica do cientista
social — pois as duas aqui coincidem — € deixar claros os
elementos da inquieta¢io e da indiferenca contemporineas.
E a exigéncia central que lhe fazem outros trabalhadores
culturais — os cientistas fisicos, os artistas, a comunidade in-
telectual em geral. E devido a essa tarefa e a essas exigén-
cias, creio, que as Ciéncias Sociais se estdo transformando no

denominadoer comum de nosso periodo cultural, e a imagi- |
nagio sociolégica na qualidade intelectual que mais neces-

sitamos.

4.

Em tbda idade intelectual, um estilo de reflexio tende a

tornar-se o denominador da vida cultural. Hoje em dia, €
certo, muitas modas intelectuais sdo aceitas amplamente, para

serem pouco depois substituidas por outras, no curso de um |

on dois anos. Esses entusiasmos podem acrescentar certo
tempéro ao jégo cultural, mas deixam pouco, ou nenhum,
trago intelectual. Isso ndo ocorre com formas de pensamento
como a “Fisica newtoniana”, ou a “Biologia darwiniana™.
Cada um désses universos intelectuais se torna uma influéncia
que alcanca muito além de qualquer esfera especial de idéias
¢ imagens. Em térmos dessas formas, ou nos térmos que
delas derivam, professres desconhecidos e comentaristas da
moda reenquadram suas observagbes e reformulam suas
preocupagdes.

Durante a era moderna, a ciéncia fisica e biologica
foi o principal denominador comum da reflexio séria
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e da metafisica popular nas sociedades ocidentais. “A téc-
nica de laboratério” foi o modo de processo e a fonte de
seguranga intelectual. Esse é um dos significados da idéia
de um denominador comum intelectual: os homens podem
formular, em seus térmos, suas convicgdes mais fortes; outros
térmos e outros estilos de reflexio parecem simples veiculos
de fuga e obscuridade.

A predominincia de um denominador comum ndo sig-
nifica, decerto, que ndo existam outros estilos de pensamento
ou formas de sensibilidade. Mas significa, isso sim, que os
inter@sses intelectuais mais gerais tendem a penetrar nessa
4rea, a serem formulados, ali, com mais agudeza, e quando
assim formulados, ‘considera-se que chegaram, se néo a uma
solucdo, pelo menos a uma forma proveitosa de serem leva-
dos a frente.

A imaginagdo socioldgica se estd tornando, creio, o prin-
cipal denominador da nossa vida cultural, e sua caracteristica
marcante. Essa qualidade da mente se encontra nas Cién-
cias Sociais e Psicolégicas; mas vai muito além désses estudos,
tal como conhecemos. Sua aquisi¢iio pelos individuos e pela
comunidade cultural em geral é lenta e por vézes hesitante;
muitos cientistas sociais ndo tém consciéneia dela. Nao pa-
recem saber que o uso dessa imaginagio é central ao melhor
trabalho que possam realizar, que deixando de desenvolvé-la
e usd-la estio deixando de atender As expectativas culturais
que se fazem déles e que as tradi¢cbes classicas de suas varias
disciplinas colocam & sua disposig¢ao.

Nio obstante, nas preocupacdes fatuais e morais, no
trabalho literério € na andlise politica, as qualidades dessa
imaginagdo sio regularmente necessirias. Numa grande va-
riedade de expressGes, tornam-se caracteristicas centrais das
realizacbes intelectuais e da sensibilidade cultural. Os prin-
cipais criticos exemplificam-nas, e o mesmo fazem os jorna-
listas sérios — na verdade, o trabalho de ambos € freqiien-
temente julgado nestes térmos. As categorias populares de
critica — as hiperintelectualizadas, as de nivel médio e as de
nivel inferior — so hoje pelo menos tdo socioldgicas quanto
estéticas. Os romancistas — cujas obras sérias representam
as definiches mais generalizadas da realidade humana —
possuem com fregiiéneia essa imaginagdo e procuram atender
A procura que dela existe. Por meio dela, busca-se a orien-
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tacdo para o presente como histéria. A medida que as ima-
gens da “natureza humana” se tornam mais problemadticas,
experimenta-se uma crescente necessidade de dedicar uma
atengio mais cuidadosa, e a0 mesmo tempo mais imagina-
tiva, as rotinas e catastrofes sociais que revelam (e que con-
dicionam) a natureza do homem nesta época de intranqiii-
lidade civil e conflito ideolégico. Embora a moda se revele
por vézes atraves da tentativa de utilizd-la, a imaginacio so-
ciolégica ndo é apenas uma moda. £ uma qualidade que
parece prometer mais dramiticamente um entendimento das
realidades intimas de nds mesmos, em liga¢io com realidades
sociais mais amplas. Nio é apenas uma qualidade de espirito
entre a variedade contemporinea de sensibilidades culturais
— € a qualidade, cujo uso mais amplo e mais desembaragado
- nos proporciona a perspectiva de que tédas essas sensibilida-
des — e na verdade, a prépria razdo humana — virdo a de-
sempenhar um papel maior nas questdes humanas,

_ O significado cultural da ciéneia fisica -—— o principal de-
_nominador comum antigo — se estd tormando duvidoso.
Como estilo intelectual, a ciéncia fisica estd comecando a ser
considerada inadequada por muitos. A adequagio dos esti-
los cientificos de pensamento e sentimento, imaginacio e
sensibfiidade, estéve decerto, desde o inicio, sujeita a dividas
religiosas e controvérsia teoldgica, mas nossos avds e pais
c.ientl'ficos as eliminaram. *As atuais sio seculares, humanis-
ticas — e, com freqiiéncia, bastante confusas. Fatos recen-
tes na ciéneia fisica — com seu ponto culminante, tecnolo-
gicamente, na bomba H e nos meios de transporti-la — nio
foram sentidos como uma solugdo para qualquer dos pro-

blemas conhecidos e estudados profundamente pelas grandes’

comunidades intelectuais e pablicos culturais. Tais fatos fo-
ram corretamente considerados como resultado de uma pes-
quisa altamente especializada, e tidos, imprbpriamente, como
muito misteriosos. Provocaram mais problemas — intelectuais
e morais -— do que resolveram, e os problemas assim criados
. estdo mais na drea das questoes sociais do que fisicas. A evi-
dente conquista da natureza, a superacio da escassez, é sen-
tifia pelos homens das sociedades superdesenvolvidas como
wrtualn}en_te completa. E hoje, nessas sociedades, a ciéncia
— o principal instrumento de tal conquista — estd desorién-
tada, sem objetivo e necessitando de uma reavaliagio.
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- A valorizagio moderna da ciéncia hd muito vem sendo
apenas suposta, mas hoje o elemento moral na tecnologia e
o tipo de imaginacdo engenheiral associada -a ‘essa’ ciéncia
muito mais provivelmente serdv ambiguas e aterrorizadoras
do que esperangosas e progressistas. E claro que a-ciéncia
ndo se limita a isso, mas teme-se que tal limitagio venha a
ocotrer. A necessidade, que sé experimenta, de reavaliar a
ciéneia fisica reflete a necessidade de um névo denominador
comum. E o sentido humano e o papel social da ciéneia, seus
aspectos militar e comercial, sua significacdo politica, que
estio sendo objeto de uma revisio confusa. O desenvol-
vimento cientifico das ‘armas bélicas pode levar a “necessi-
dade™ ‘de. uma’ redisposi¢io politica do mundo -— mas tal
“necessidade” ndio é, ao que se pensa, passivel de solugdo
apenas pela ciéncia fisica.

Muito do que se considerava' como “ciéncia” passou a
ser visto hoje como uma filosofia dibia; muito do que se
considerava como “verdadeira ciéncia” freqiientemente nos
proporciona apenas fragmentos confusos das realidades entre
as quais vive o homem. Homens de ciéncia, pelo que se
acredita geralmente, j4 ndo teptam retratar a realidade como
um todo ou apresentar um eshdco verdadeiro do destino
humano. Além disso, a “ciéncia” parece a muitos menos um
elemento moral criador e uma forma de orientacdo do que
um grupo de Maquinas Cientificas, operadas por técnicos e
controladas por economistas e militares, que ndo a repre-
sentam nem a compreendem como ética e orientagio. En-
quanto isso, os filésofos que falam em nome da ciéncia com fre-
giiéncia 4 transformam num “cientificismo”, considerando sua
experiéncia idéntica & experiéncia humana, e pretendendo que
somente pelos seus métodos podem os problemas da vida
ser resolvidos. Com tudo isso, muitos trabalhadores cul-
turais passaram a considerar a “ciéncia” como um falso e
pretensioso Messias, ou pelo menos um elemento altamente
ambiguo na civilizagdo moderna.

Mas hé, na frase de C. P. Snow, “duas culturas™: a cien-
tifica e a humanista. Seja como histéria ou drama, como bio-
grafia, poesia ou ficgio, a essépneia da cultura humanista tem
sido literdria. Afirmam-se hoje, por vézes, que a literatura
séria tormou-se, sob muitos aspectos, uma arte menor. Se
assim fér, ndo € apenas devido ao desenvolvimento de pt-
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blicos de massa e de meios de comunicacio de massa, e
tudo o que isso significa para a produgdo literdria séria. E
também devido i qualidade mesma da histéria de nossa épo-
ca e dos tipos de necessidade que os homens de sensibilidade
experimentam para apreender essa gqualidade.

Que ficcdo, que jornalista, que atividade artistica pode
concorrer com a realidade histérica e os fatos politicos de
nosso tempo? Que visio dramadtica do inferno pode concor-
rer com os acontecimentos da guerra do século XX? Que
dentincias morais podem alcangar as proporgbes da insensi-
bilidade moral dos homens, diante das agonias da acumula-
¢ilo primitiva? Os homens desejam conhecer a realidade so-
cial e histérica, e freqgiienlemente nfo véem na literatura
contempordnea um meio adequado de conhecé-la. Anseiam
por fatos, buscam-lhe os sentidos, querem um “retrato maior”
no qual possam acreditar e dentro do qual se possam com-
preender. Desejam também valdres que os orientem, e for-
mas de sentimento adequadas, estilos de emogdo e vocabu-
lérios de motivos que sejam também adequados. E ndo os
encontram facilmente na literatura de hoje. Nio importa se
essas qualidades deveriam ser encontradas ali — importa é
gue, com freqiiéncia, nfio o sdo. ‘

No passado, os homens da literatura, os criticos e histo-
riadores, tomavam notas sbbre a Inglaterra e sdbre viagens
a América. Procuravam caracterizar eada uma das socieda-
des como um todo, e discernir-lhes os significados. Se
Tocqueville ou Taine féssem vivos hoje, ndo seriam socio-
logos? Fazendo essa pergunta sdbre Taine, um comentarista
do The Times (de Londres) sugere:

Taine sempre viu ¢ homem principalmente como um animal
social e a sociedade como. uma cole¢io de grupos; podia observar
minuciosamente, era um incansivel investigador de campo, e possufa
uma qualidade... ... particularmente valiosa para perceber as rela-
¢bes entre os fenémenos sociais — a qualidade da vivacidade. Estava
demasiado interessade no presente para ser um bom historiador, era
tedrico demais para tentar o romance. e considerava a literatura
demasiado como um documento na cultura de uma era ou um pais,
para atingir um lugar destacade como critico... Seu trabalho
sobre a literatura inglésa é menos sdbre esta, propriamente dita, do
gque um cementéirio sébre a moralidade da sociedade inglésa, e um
vejculo de seu positivismo. =% acima de tudo um tedrico social.?

1 Suplemento Literirio do Times, 5 de novembro de 1957.
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O fato de que éle tenha permanecido antes um “homem
literario” do que um “cientista social” talvez constitua um

‘testemunho de dominio, em grande parte da cifncia social

do século XIX, da busca zelosa de “leis”, presumidamente
compardveis as que se julgam terem sido descobertas pelos
cientistas naturais. Na auséncia de uma ciéneia social ade-
quada, criticos e romancistas, dramaturgos e poetas foram
os principais, e com freqiiéncia os vnicos, formuladores dos
problemas privados e até mesmo das questdes puablicas. A
arte expressa tais sentimentos, e freqiientemente os focaliza
— e quando é boa, com agudeza dramiética — mas mesmo
assim ndo o faz com a clareza intelectual hoje exigida para
seu entendimento, ou para sua solugio. A arte nido formula,
e nio pode formular, tais sentimentos como problemas en-
cerrando as preocupagdes e as questdes que os homens en-
frentam, para que possam superar sua inguietagio e sua indi-
ferencga, e as misérias insuportdveis a que estas levam. O ar-
tista, na realidade, nio tenta com freqiiéncia tal formulagéo.
Além disso, o artista sério estd, éle mesmo, em confusio, e
muito necessitado de uma ajuda intelectual e cultural de uma
ciéncia social que a imaginagfo sociologica tornou viva.

5.

E meu objetivo, aqui, definir o sentido das Ciéncias So-
ciais paras as tarefas culturais de nossa época. Quero especi-
ficar os tipos de esforgos que estio por tras do desenvolvi-
mento da imaginagio sociologica; indicar suas implicagbes para
a vida cultural e politica, e talvez sugerir parte do que é
necessario para possui-la. Dessa forma, quero deixar claro
a natureza e os usos das Ciéncias Sociais, hoje, e apresentar
uma descrigio limitada de sua situacdo contemporinea, nos
Estados Unidos. ?

2 Devo dizer que prefiro muito mais a expressio “estudos so-
ciais” do que “ciéncias sociais” — nfo porque nfio me agradem os
cientistas fisicos (pelo coniririo), mas porque a palavra *“eciéneia”
adquiriu grande prestigio e um sentido bastante impreciso, N&o sinto
qualquer necessidade de roubar ésse prestigio ou tornar o sentido
ainda menos preciso usando-a como uma metdfora filoséfica, Supo-
nho, entretanto, que se escrevesse sbre os *“estudos sociais”, os
leifores pensariam apenas na educacfo civica dos cursos secundarios
-- que, de todos os setores do conhecimenfc humano, é o gue menos
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A “ciéncia social” consiste, é claro, daquilo que os cien-
tistas sociais, como tal reconhecidos, estiverem fazendo em
determinado momento — mas nem todos estdo fazendo a
mesma coisa, na verdade, nem mesmo coisas parecidas. A
ciéncia social é também o que os cientistas sociais do passado
fizeram — mas diferentes estudiosos acolhem e usam dife-
rentes tradigbes em suas disciplinas. Quando falo da “pro-
messa da ciéneia social”, espero estar claro que me refiro a
promessa, tal como a entendo.

Atualmente, entre os cientistas sociais, ha uma apreen-
sio generalizada tanto intelectual como moral sébre a dire-
¢do que seus estudos estio tomando. Essa apreensio, bem
como as tendéncias infelizes que para ela contribuem, séo,

me atrai. “Ciéncias do comportamento” & uma expressio simples-
mente impossivel, criada, -creio, como recurso de propaganda para
obter dinheiro para a pesquisa social de Fundagdes e Congressisias
que confundem “ciéneia social” com “socialismo”. A melhor ex-
pressio incluiria histéria (e psicologia, na medida em que se ocupa
dos séres humanos), e seria o menos controversa possivel, pois deve-
riamos argumentar com ‘palavras e nio lutar por causa delas. - Talvez
“disciplinas hiimanas” servisse. Mas ndo importa. Com a esperanca
de nfo ser mal compreendido por muitos, curvo-me 2 convencio e
uso “ciéneias sociais”, mais comum.

Um outro ponto: espero que meus colegas aceitern a expressdo
“imaginacdo sociolégica”. Os clentistas politicos que leram os Ori~
ginais déste livro sugerem “imaginagio politica”; os antropologos,
“imaginag¢do antropeldgica” — e assim por diante. A expressdo im-
porta menos do que a idéia, que espero deixar clara no curso déste
livco. Com ela, nic desejo, decerto, sugerir apenas a disciplina
académica da Sociologia, Muito do que a frase significa para mim
ndo encontra expressio nos socidlogos. Na Inglaterra, por exemplo,
a Sociologia como disciplina académica é ainda um pouco marginal,
e ndo obstante em grande parte do jornalismo, ficgiio e, acima de
tudo, na histéria, a imaginagfio sociolégica ¢ ali realmente muito
desenvolvida. O mesmo ocorre na Franga:. tantc a confusio como
a audicia do pensamento francés desde a Segunda Guerra Mundial
se baselam no seu sentimento sbbre as caracteristicas sociolégicas
do destino do homem em nossa época, e nio obstante essas tendén-
cias sfo manifestadas por homens de letras, e nio pelos socidlogos
profissionais, N&o obstante, emprego “imaginacdo sociolégica™ por-
que; 1) todo sapateirc pensa que sé existe o couro e eu, por bem
ou por mal, sou um sociélogo; 2} creio que histéricamente a quali-
dade de espirito tem sido evidenciada com mais freqiiéncia e inten-
sidade pelos socidlogos cléssicos do que por quaisquer outros cien-
tistas sociais; 3) como wvou examinar criticamente vérias curiosas
escolas sociolbgicas, preciso de uma contra-expressac sbbre a qual
me apoiar.
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creio ey, parte de um mal-estar geral contemporineo da vida
intelectual. Nio obstante, talvez a apreensiio seja mais aguda

_entre os cientistas sociais, porque perspectivas mais amplas

guiaram grande parte do trabalho anterior, em seus campos,
e devido & natureza dos assuntos de que se ocupam € & ne-
cessidade urgente de um trabalho significativo.

Nem todos participam dessa apreensdo, mas o fato de
que isso ocorra é, em si, causa para maiores consirangimen-
tos entre os que estdo alertas as perspectivas e sdo bastante
honestos para admitir a mediocridade pretensiosa de grande
parte do atual esférco. Falando francamente, espero contri-
buir para essa apreensdo, definir parte de suas fontes e aju-
dar a transformi-la numa necessidade especifica de realizar
a promessa da ciéneia social, abrir o caminho para novos
comegos; em suma, indicar algumas das tarefas 4 mdo, e os
meios disponiveis para realizar o trabalho que deve ser feito
agora.

Ultimamente, o conceito de ciéneia social, que defendo,
nio vem predominando. Minha concepgio se opbe A ciéncia
social como um corpo de técmicas burocraticas que inibem
a pesquisa social com suas pretensbes “metodoldgicas”, que
congestionam ésse trabalho com conceitos obscurantistas, ou
que os vulgarizam pela preocupagdo com problemas insig-
nificantes, sem relagio com as questdes de relevincia pd-
blica. Essas inibicdes, obscuridades e vulgarizacdes criaram
uma crise nos estudos sociais de hoje, sem sugerir, pelo me-
nos, uma safda para a crise.

Certos cientistas sociais acentuam a necessidade de
“grupos de pesquisa de, técnicos”, outros o primado do eru-
dito individual. Alguns outros, ainda, gastam grandes ener-
gias com o refinamento dos métodos e téenicas de investgacio;
outros pensam gque os processos eruditos do artesanato inte-
lectual estio sendo abandonados e devem agora ser reabi-
litados. Outros realizam seu trabalho de acbrdo com um
conjunto de processos mecénicos rigidos; algiuns procuram
desenvolver, estimular e usar a imaginacio sociolégica. Os
que sio- partidarios do alto formalismo da “teoria® asso-
ciam conceitos de forma que parece aos demais curiosa, e
éstes, por sua vez, defendem a elaboragfio de térmos sbmente
quando se torna claro que isso amplia a escala da sensibili-
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dade e estimula o raciocinio. H4 os que estudam, limitada-
mente, apenas ambientes de pequena escala, na esperanca de
atingir os conceitos de estruturas mais amplas, com isso;
oulros examinam as estruturas sociais nas quais procuram
“localizar” muitos ambientes menores. Alguns, desprezando
totalmente os estudos comparativos, ocupam-se apenas de
uma pequena comunidade de uma determinada sociedade de
cada. vez; outros, num trabalho plenamente comparativo, tra-

tam diretamente das estruturas sociais nacionais do mundo, |

QOutros limitam sua pesquisa exata &s conseqiiéncias, a curto
prazo, das questdes humanas; outros se ocupam de questdes
que sé se tornam evidentes na perspectiva historica mais
longa. Alguns especializam seu trabalho segundo os depar-
tamentos académicos; outros, valendo-se de todos os depar-
tamentos, especializam-se pelos tdpicos ou problemas, a des-
peito de sua posi¢io académica. Alguns comparam a varie-
dade da historia, biografia, sociedade; outros nio o fazem.

Tais contrastes, e muitos outros de tipo semelhante, ndo
sio pecessiriamente alternativas auténticas, embora no calor
da controvérsia ou na preguicosa seguranca da especializagdo
freqiientemente sejam considerados como tal. A esta altura,
apenas os apresento em forma rudimentar, voltando a falar
déles 14 pelo fim déste livro. Espero, decerto, revelar t8das
as minhas tendéncias, pois julgo que os julgamentos devem
ser explicitos. Mas também estou procurando, a despeito de
‘meus préprios juizos, formular os sentidos culturais e poli-
ticos da ciéneia social. Minhas tendéncias ndo sdo, evidente-
mente, nem mais nem menos tendenciosas que as examinadas
neste livro. Que as pessoas a elas contrarias usem essa opo-
sicdo para tornar suas tendéncias tdo explicitas e reconheci-
das quanto as minhas! Enldo os problemas morais do estudo

social — o problema da ciéncia social como uma questdo
piblica — serdo identificados, e a discussio se tornara pos-
sivel. Haverd maior autoconsciéncia generalizada — o que

é, decerto, uma condi¢io preliminar para a objetividade, no
empreendimento da ciéncia social como um todo.

Em suma, creio ser o que se pode chamar hoje de analise
cldssica um conjunto estdvel e utilizivel de tradigbes, que
sua caracteristica essencial € a preocupaciio com as estruturas
sociais histéricas; e que seus problemas sdo de relevéncia
direta para as questdes publicas urgentes e para os proble-
mas humanos insistentes. Também acredito que hd hoje
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grandes obstdculos no caminho da continuagdo dessa tradicio
_— tanto dentro das Ciéneias Sociais como de seus meios aca-
démico e politico — mas que, ndo obstante as qualidades de
espirito que a constituem se estejam tornando um denomi-
nador comum de nossa vida cultural geral e que, por mais
vaga e por mais confusa que seja a variedade de disfarces,
a necessidade delas estd comegando a ser experimentada.

Muitos- praticantes da ciéncia social, especialmente na
América, parecem-me curiosamente relutantes em aceitar o
desafio que esté hoje & sua frente. Muitos, na verdade, abdi-
cam das tarefas intelectuais e politicas da andlise social;
outros, sem divida, simplesmente ndo estdo 2 altura do papel
que, apesar disso, lhes foi atribuido. Por vézes, parecem
ter, deliberadamente, utilizado velhos estratagemas e desen-
volvido uma timidez nova. Mas apesar dessa relutineia, a
atenciio intelectual e piblica estd agora focalizada de modo
tio evidente sdbre os mundos sociais, presumidamente estu-
dados por @sses praticantes da ciéncia social, que devemos
concordar que é&les tém uma oportunidade singular. Nessa
oportunidade estd revelada a promessa intelectual das Cién-
cias Sociais, os usos culturais da imaginagdo sociologica, e o
sentido politico dos estudos do homem e da sociedade.

6.

Embora isso seja bastante constrangedor para um soci6-
logo, tédas as tendéncias infelizes (com a possivel excegio
de uma) que examinarei nos capitulos seguintes se enqua-
dram naquilo que habitualmente se considera como o “campo
da Socioclogia”, embora a abdicagfo cultural e politica a elas
implicita caracterize, sem divida, grande parte do trabalho
diario de outras Ciéncias Sociais. Seja qual fér a verdade em
disciplinas como a Ciéncia Politica e a Economia, a Histéria
e a Antropologia, é evidente que nos Estados Unidos de hoje
o que se conhece como Sociologia tornou-se o centro de re-
flexio sdbre a ciéncia social. Tornou-se o centro de interés-
se pelos métodos, e néle encontramos também o mais ex-
tremado interésse pela “teoria geral”. Uma variedade real-
mente notdvel de trabalhos intelectuais participou do desen-
volvimento da tradigio socioldgica. Interpretar essa varie-
dade como Uma Tradi¢io é, em si, uma auddcia. Mas talvez
haja concordincia geral quanto ao fato de que a atividade
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hoje reconhecida como trabalho socioldgico vem tendendo a
movimentar-se numa ou mais de trés directes gerais, cada
qual sujeita a deformacgfo, e a eshoroar-se no chéo.

Tendéncia I: No sentido de uma teoria da histéria.
Nas mios de Comte, por exemplo, como nas de Marx, Spen-
cer ¢ Weber, a Sociologia é um empreendimento enciclopé-
dico, ocupando-se da totalidade da vida social do homem.
E a0 mesmo tempo histérica e sistemdtica — historica, por-
que trata de material do passado, e déle se utiliza; sistema-
tica, porque o faz a fim de discernir “os estigios” do curso
da histéria e as regularidades da vida social.

A teoria da histéria do homem pode deformar-se muito
facilmente numa camisa-de-férca trans-histérica, na qual os
materiais da histéria humana sio introduzidos a forga, e da

qual surgem visbes proféticas (habitualmente sombrias) do.

futuro. As obras de Amold Toynbee e de Oswald Spengler
sio exemplos bem conhecidos. . .

Tendéncie II: No sentide de uma teoria sistematica “da
natureza do homem e da sociedade™ Por exemplo, nos tra-
balhos dos formalistas, notadamente Simmel e Von Weise,
a Sociologia passa a ocupar-se de conceitos criados para a
classificagio de tddas as relagdes sociais e que proporcionam
uma visio de suas caracteristicas supostamente invariaveis.
Ocupa-se, em suma, com uma visdo bastante estitica e abs-
trata dos componentes da estrutura social, num nivel de ge-
neralidade bastante elevado.

Talvez em reagio & deformagiio da Tendéncia I, a histo-
ria possa ser totalmente abandonada: a teoria sistemética da
natureza do homem e da sociedade passa a ser, com dema-
siada facilidade, um formalismo complicado e arido, no qual
a divisdo dos Conceitos e uma interminavel redisposicio tor-
na-se a principal tarefa. Entre o que eu chamarei de Grandes
Teéricos, as concepgbes tornaram-se, realmente, Conceitos.
A obra de Taleott Parsons € o principal exemplo contempo-
- rAneo da Sociologia americana.

Tendéncia III: No sentido de estudos empiricos dos
fatos e problemas sociais contemporineos. Embora Comte
e Spencer {éssem os esteios principais da ciéncia social ame-
ricana até 1914, aproximadamente, ¢ f6sse intensa a influén-
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cia tedrica alemd o levantamento empirico tornou-se central
nos Estados Unidos, logo de infcio. Isso resultou, em parte,
da existéncia académica anterior da Economia e da Ciéncia
Politica. Levando-se isso em conta, e na medida em que a
Sociologia & definida como o estudo de uma drea especial da
sociedade, ela se torna ficilmente uma espéeie de tarefa ex-
céntrica entre as Ciéneias Sociais, constituida de estudos mis-
celineos e restos académicos. H4 os estudos das cidades e
familias, das relagbes raciais e étnicas, e naturalmente dos
“pequenos grupos”. Come iremos ver, a miscelinea resul-
tante foi transformada num estilo de pensamento, que exa-
minarei sob a denominacio de “praticalismo liberal”.

Os estudos da realidade contemporinea podem tornar-se
ficilmente uma série de faios desconexos e com freqiiéncia
insignificantes, se relacionados apenas com ambientes de
pequena escala. Muitos cursos sbbre a Sociologia americana
ilustram isso, e talvez os livros didéticos no setor da desor-
ganizagdo social o revelem melhor ainda. Por outro lado, os
soci6logos tém a tendéncia de se tornarem especialistas na
téepica de pesquisa de quase tudo: entre €les, os métodos
se transformaram na Metodologia. Grande parte do trabalho
— e do ethos néle existente — de George Lundberg, Sa-
muel Stouffer, Stuart Dodd, Paul F. Lazarsfeld sio exem-
plos atuais. Essas tendéncias — de dispersar a atengfio e
cultivar o método pelo método — sdo dignas companheiras,
embora nfio ocorram necessariamente juntas.

As peculiaridades da Sociologia podem ser compreen-
didas como deformacdes de uma ou mais de suas tendéncias
tradicionais. Mas suas promessas também podem ser com-
preendidas em térmos dessas tendéncias. Nos Estados Uni-
dos de hoje surgiu uma especie de amalgama helenistico, in-
corporando varios elementos e finalidades das Saciologias de
diversas sociedades ocidentais. O perigo é que em meio des-
sa abundéncia sociolégica, outros cientistas sociais se tornem
tdo impacientes, e os socidlogos com tal ansiedade de “pes-
quisa”, que percam o contrble de um legado realmente va-
lioso. Mas hé também uma oportunidade, em nossa condi-
cio: a tradicio socioldgica encerra as melhores formulacbes
da promessa cabal de Ciéncias Sociais como um todo, bem
como certa realizagio parcial de tal promessa. A nuanga €
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a sugestio que os alunos de Sociologia possam encontrar em
suas tradigdes ndo podem ser resumidas com brevidade, mas
qualquer cientista social que as considerar se sentiré rica-
mente compensado. O dominio pode ser transformado, ficil-

mer_1t1e, em novas orientagbes para seu trabalho na ciénceia
social. :

- b
Voltarei as promessas da ciéncia social (nos capitulos

7 a 10), depois de um exame de suas def B i
; orm )
muns (capitules 2 a 6). agbes mais co
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CAPITULO 2

A Grande Teoria

COMECEMOS‘- com um exemplo da grande teoria, extraido
de The Social System, de Talcott Parsons — considerado, ge-
ralmente, como um importantissimo livro, por um dos mais
eminentes representantes désse estilo.

Um elemento do sistema simbélico partilhado que serve como
critério ou padrio para a selegfo entre as alternativas de orientagao
que estdo intrinsecamente abertas numa situacio pode ser chamado
de valor... ... Mas é necessirio distinguir désse aspecto motiva-
cional de orientagio a totalidade da acio, em vista do papel dos sis-
temas simbélicos, um aspecto de wyalor-orientagio”. Tal aspecto se
relaciona nio com. o sentido do estado de coisas esperado do agente,
em térmos de seu equilibric de satisfacio e privagdo, mas do con-
tetido dos padrdes seletives em si. O conceito de valor-orientagio,
nesse sentido, é, portanto, um recurso 16gico para a formulagho de
um aspecto central da articulagfio das tradigGes culturais no sistema
de acao.

Segue-se da derivacdo da orientagiic normativa e do papel dos
valéres em acho, tal como dissemos acima, que todos os valdres en-
volvern o gque poderfamos chamar de referéncia social... ... E ine-
renie a um sistema de agfio que a acfo seja, para usarmos 2 exprozs-
sio, “orieniada normativamente”, Isso se segue, como mostramos,
do conceito de expectativas e seu lugar mna teoria da acho, especial-
mente na fase “ativa”, na qual o agente persegue metas. As expec-
tativas, portanto, em combinagio com a “dupla contingéneia” do
processo de interacdio, como foi chamado, criam um problema cru-
cialmente imperativo de ordem. Dois aspectos désse problema de
ordem podem, por sua VeZ, SeT distinguidos, ordem nos sistemas
simbélicos que torna possivel a comunicacfio, e ordem na mutuali-
dade da orientacdo motivacional para o aspecto normative das ex-
pectativas, o problema “hobbesiano” da ordem.
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O problema da ordem, e, portanto, da natureza da integragao
dos sistemas - estiveis da interagfo social, ou seja, de estrutura
social, se focaliza, assim, na integragic da motivacio dos agentes
com os padrfes culturais normativos que integram o sistema de agao,
em- nosso contexto interpessoalmente. Essas configuracGes sfo, nos
térmos usados no capitulo precedente, padrées de valor-orientagio,
e como tal sdoc uma parte particularmente crucial da tradigdo cultural
do sistema social. 2 ’

Talvez alguns leitores sintam, agora, desejo de passar ao
capitulo seguinte; esperc que nio cedam a tal impulso. A
Grande Teoria — a associacio e dissociagio de conceitos —
merece ser examinada. E verdade que ndo teve um efeito
tdo importante quanto a inibicio metodolégica, que exami-
naremos no proximo capitulo, pois como estilo de trabalho
sua difusdo foi limitada. O fato é que ela nio se compreende
com facilidade: suspeitamos que nio seja totalmente inteli-
givel. Trata-se, na verdade, de uma vantagem protetora, mas
é uma desvantagem, na medida em que seus pronunciamentos
pretendem influir nos hébitos de trabalho dos cientistas so-
ciais. - Ndo para nos divertirmos, mas para informarmos obje-
tivamente, devemos admitir que suas produgdes foram rece-
bidas pelos cientistas sociais de uma ou' mais das seguintes
formas: ‘

Pelo menos para alguns dos que pretendem compreen-
dé-la, e gostam dela, é um dos maiores progressos de téda a
historia da ciéncia social.

Para muitos dos que afirmam compreendé-la, mas nédo
gostam dela, ¢ uma peca canhestra de irrelevincia pesada.
(Sdo raros, talvez porque o desagrado e a impaciéncia impe-
¢am muitos de tentar solugioné-la.)

Para os que ndo afirmam compreendé-la, mas que gos-
tam dela — e hi muitos assim — é uma confusio maravi-

lkosa, fascinante precisamente pela sua falta de inteligibili-
dade, freqgiientemente espléndida.

Os que ndo afirmam compreendé-la e nio gostam dela
— se mantém a coragem de suas convicgbes — sentiriio, na ver-
dade, que o imperador estd nu.

3 Taleott Parsons, The Social System, Glencoe, Illinois, The Free
Press, 1951, pp. 12, 36-T7.
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H4, decerto, muitos que qualificam suas opinides, €
muitos que permanecem pacientemente neutros, esperan;_flo
para ver o resultado profissional, se houver. E embf)r.a seja,
talvez, um pensamento terrivel, muitos cientistas sociais nem
mesmo a conhecem, a nio ser de ouvir falar.

Ora, tudo isso nos suscita um ponto delicado — intelilglz
bilidade. Esse ponto, decerto, ultrapassa a gra}nde teoria,
mas os grandes tedricos estdo de tal forma envolvidos nela que
receio térmos de indagar, realmente: serd a grand_e teoria
apenas uma verborragia confusa, ou haverd, no final das
contas, alguma coisa nela? A resposta, ao que me parece,
é: ha alguma coisa nela, profundamqnte enterrada, mas
mesmo assim alguma coisa estd sendo dita. A pergunta tor-
na-se, entdo: depois de removidos todos os 1mped1rpe_ntos
para entender a grande teoria e quando surge o que € inte-
ligivel nela, o que estd sendo dito?

1.

H4 apenas uma forma de responder a tal pergunta: de-
vemos “traduzir” um exemplo destacado désse estilo de pen-
samento, e entio examinar a traducgfo. J4 revelei qual o
exemplo escolhido. Desejo deixar claro, agora, que nao
estdo procurando julgar o valor do trabalho de Parsons como
um todo. Se me refiro a outros de meus escritos, ¢ apenas
para esclarecer, de forma econdmica, certos aspectos encer-
rados naquele volume. Ao traduzir o conteﬁ.do de The Social
System, ndo afirmo que minha tradugio seja exc?lt_ente, mas
apenas que nela ndo se perde nenhum sentido ’exphc.uto. - (;on-
tém — e estou afirmando — tudo o que ha de inteligivel.
Em particular, procurarei separar as afirmag?es 56b1;'\e :algo
das definigbes de palavras e das suas relagbes seménticas.
Ambas sdo importantes; confundi-las € fatal para a clareza.
Para deixar evidente o que se faz necessario, traduzirei pri-
meirc virios trechos, e em seguida darei duas tradugbes
abreviadas do livro como um todo.

Traduzamos o exemplo citado no inicio déste capitulo:
As pessoas freqiientemente partilham padrbes e esperam que

4 Ver Apéndice, segdo 5.
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outras sejam fiéis a éles. Na medida em que o fazem, sua
sociedade pode ser ordenada. (Fim da tradug¢io.)

Parsons escrepeu:

Ha, por sua vez, uma dupla estrutura nesse “encadeamento”.
Em primeiro lugar, em virtude da internalizacic do padrio, a con-
formidade com é€le tende a ser de significag8o pessoal, expressiva,
e/ou instrumental para o ego. Em segundo lugar, a estruturacio das
reagbes do alter para as a¢des do ego, como sanc¢des, é uma funcéio
dessa conformidade com o padrdo. Portanto, a conformidade como
modo direfo de preenchimento e suas préprias necessidades-disposi-
¢goes tende a coincidir com a conformidade como condigio de elidir
as reagdes favoraveis e impedir as reacgtes desfavordveis de outros.
Na medida em que, relativa as agbes de uma pluralidade de agentes,
a conformidade com um-padrio de valor-orientagdo atende a ambos
Bsses critérios, ou seja, do ponto de vista de um dado agenie no
sistema, sera tanto um modo de realizagio de suas préprias neces-
sidades-disposigdes, e uma condicBo de “tornar 6timas” as reagbes
de outros agentes significativos, tal padrao seria considerado eomo
“institucionalizado”.

Uma configuragio de valor, nesse sentide, é sempre institucio-
nalizada como um contexto de interagio. H4, portante, sempre um
duplo aspecto do sistema de expectativa que é integrado, em rela-
¢do a éle. De um lado, ha as expectativas relacionadas com, e que
em parte determinam, padrdes para o comportamento do agente,
ego, que é tomado como ponto de referénecia; estas sdo suas “expec-
tativas-papéis®. Por outro lado, de seu ponfo de vista ha uma série
de expectativas relativas as relagbes contingentemente provaveis dos
outros {(alters) — serdio chamadas “sanc¢fes”, que por sua vez podem
ser subdivididas em positivas e negativas, segundo sejam experimen-
tadas pelo ego como gratificagdo-promocio ou privagdo. A relagao
enire as expectativas-papéis e sangbes se tornam,*entfo, claramente
reciprocas. O gque sdo sancgles para O ego sic expeclativas-papéis
para o alter e vice-versa,

Um papel, portanto, é um setor do sistema total de orientagdo
de um agente individual que ¢ organizado sdbre as expectativas
em relagdo a um contexto de interagdo particular, integrado com
um conjunto particular de padrdes-valores, que governa a interac¢do
com um ou mais alters nos papéis complementares adequados. Esses
alters ndo precisam ser um grupo definido de individuos, mas en-
volvem qualguer alter, se ¢ quando &le se transforma numa relagio
particular complementar de interacio com o ego, que envolve uma
reciprocidade de expectativas com referéncia aos padrbes comuns
de valor-orientagio. :

A institucionalizagio de um conjunto de expectativas-papéis e
das sangGes correspondentes &, evidentemenie, uma questio de grau.
Esse grau é uma fungio de dois conjuntos de variaveis: por um lado,
0s que afetam a configuragdo real dos padrdes de valor-orientagfo;
por outro lado, os gue determinam a orientagio motivacional ou
compromisso com a realizagdo das expectativas relevantes, Come
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oderemos ver, uma variedade de fatbres pode influenciar ésse grau

de instituclonalizaglo através de cada um désses canais. A antitese
polar da plena institucionalizagdo ¢, porém, a aromia, auséneia de
complementaridade estruturada do processo de interagao ou, o que
4 © Mesmo, a decomposigio completa da orfiem_normatlva, em am_bos
os sentidos. Trata-se, porém, de um conceito l%mitador que jamais é
descritive de um sistema social .conereto. Assim como hé graus de
institucionalizagdo, ha também graus de enomie. TUma coisa é o
reverso da outra, _

UUma instituicio serd considerada como um complex‘s) dos papéis
institucionalizades, integragdo essa que € de signif@caga_p estrutural
esiratégica no sistema social em questdo. A mstltmgag deve ser
considerada como uma ordem da unidade de estrutura gocial superior
a0 papel, e na verdade é constituida de umaAplurahdade de padrdes-
-papéis interdependentes, ou componentes déles. 3

Ou, em outras palevras: Os homens agem uns com 08
outros e uns contra os outros. Cada qual leva em conta o
que os outros esperam. Quando essas expectativas mituas
sio suficientemente definidas e durdveis, Qamos-lhes 0 nome
de padrdes. Todo homem espera, também, que 0s _outros
reajam ao que éle faz. A isso chamamos reagbes-sangdes es-
peradas. Algumas parecem muito satlsfatonﬂas, outras nio.
Quando os homens sdo guiados por padrdes e sangbes,
podemos dizer que estdo desemp~:3nhando papeis, con-
juntamente. f uma metafora conveniente. E, na realidade,

o que chamamos de instituigdo talvez se defina methor como

um conjunto mais ou menos estivel de papéis. Quando
dentro de alguma instituicio — ou de uma socieeiade com-
posta dessas instituigdes — os padiBes e sangDes ja néo do-
minam os homens, podemos falar, com Durkheim, de anomia.
Num extremo, entdo, estido as instituigdes, com’padrﬁes e
sancbes claros e ordenados. No outro extremo, esta a gnomia;
como diz Yeats, o centro do mundo néo se mantém, ou, como
digo eu, a ordem normativa se decompds. (Fim da tradugio.)

Nesta traducio, devo admitir, ndo fui integralmente fiel.
Ajudei um pouco, porque essas idéias sdo muito boas. Na
verdade, muitas das idéias dos grandes tedricos, quando tra-
duzidas, sdo mais ou menos conceitos padrdes, existentes em
muitos livros didaticos de Sociologia. Mas, em relagio as
“institui¢des”, a definicio dada acima ndo é bastante com-
pleta. Ao que se traduziu, devemos acrescentar que 0s pa-

3 Parsons, op. ¢it., pp. 38-9.

a7



péis que fazem uma instituicdo ndo sdo habitualmente ape-
nas uma grande “complementaridade” de “expectativas par-
tilhadas”. O leitor ji estéve no exéreito, numa fibrica —
ou mesmeo numa familia? Bem, sdo instituicbes, Dentro
delas, as expectativas de certos homens parecem apenas um
pouco mais prementes que as de outros. Isso ocorre porque,
como dizemos, &les tém mais poder. Ou, mais sociolbgica-
mente, embora ndo totalmente: uma instituigdo é um conjunto
de papéis com diferentes graduagbes de autoridade.

Parsons escreve:

O apégo aos valdres comuns significa, motivacionalmente fa-
Iando, que os agentes tém “sentimentos” comuns, em apoio das con-
figuragdes de wvaldres, que podem ser definidos como significando
que a conformidade com as expectativas relevantes é tratada como
uma “coisa boa” relativamente independente de qualquer “vantagem”
especifica instrumental a ser ganha dessa conformidade, como por
exemplo evitar-se as sangdes negativas, Além disso, o apégo aos
valéres comuns, embora possa enguadrar-se nas necessidades de
_satisfacdo imediatas do agenfe, tem sempre iambém um aspecto
“moral”, porque em cerias proporcbes essa conformidade define as
"responsabilidades” do agente, nos sistemas mais amplos, ou seia,
de acgio social, do gual participa. Evidentemente, o foco especifico
da responsabilidade é a coletividade, que se constitui por um wvalor-
-orientagio particular e comum.

Finalmente, & claro que os “sentimentos” que ap6iam tais vald-
res comuns ndo sfo, habitualmente, em sua estrutura espeeifica a
manifestagio de propensdes constifucionalmente dadas do organis-
mo. 8&o, em geral, aprendidas ou adquiridas. Além disso, a parte
que desempenham na orientagio da agfo nfo é predominantemente
a dos objetos culturais que sfo conhecidos e “adaptados a”, mas os
padrdes culturais gue se tornaram internalizades, Constituem parte
da estrutura do sisiema de personalidade do préprio agente. Tais
sentimentos, ou *“valéres-atitudes” como podem ser chamados, sao,
portanto, auténticas necessidades-disposi¢fes da personalidade. £
sbmente em virtude da internalizacio dos vaidres institucionalizados
que uma auténtica integragdo motivacional do comportamento na
estirutura social ocorre, que as camadas “mais profundas” da moti-
vaco se tornam ligadas ao preenchimento dos papéis-expectativas.
Somente guando isso ocorreu em alto grau é possivel dizer gque o
sistema social é altamente integrado e que os interésses da coletivi-
dade e os interésses privados em seus membros constituintes podem
ser considerados como préximos* da coincidéncia. .

* A coincidéncia exafa deve ser considerada como um caso
limitador, como a famosa mAquina sem atrito. Embora a integra-
¢io completa de um sistema social de motivagio com um conjunto
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Essa integragfo de um conjunto de conflguragdes de valor comum
com & estrutura da necessidade-disposiciio internalizada das persona-
lidades constituintes é o fendémeno bdsico da dinimica do sistema
social. Podemos dizer que a estabilidade de qualgquer sistema social,
exceto o mais evanescente processo de interagio, deépende até certo
ponto dessa integragfio, e que é&sse € o teorema fundamental dinfmico
da Sociologia. £ o principal ponto de referéncia de todas as anéli-
ses que pretendam ser uma andlise dinAmica do processo social. 8

Em outras palavras: Quando as pessoas partilham dos
mesmos valéres, tendem a comportar-se de acdrdo com o que
esperam umas das outras. Além disso, com freqiiéncia tra-
tam essa conformidade como algo de muito bom — mesmo

uande parece ir contra seus inter8sses imediatos. Que ésses

valéres partilhados sdo aprendidos, e ndo herdados, nfio os
torna menos importantes na motivagio humana. Pelo con-
tririo, tornam-se parte da personalidade. Como tal, mantém
unida a sociedade, pois 0 que € socialmente esperado torna-
-se individualmente necessario. Isso € tio importante para
a estabilidade de qualquer sistema social que vou utilizd-lo
como meu principal ponto de partida, sempre gue analisar
uma sociedade como uma estrutura em funcionamento. (Fim
da tradugio.)

De modo semelhante, suponho, poderiamos traduzir as
555 paginas do The Social System, fazendo. delas umas 150"
paginas de linguagem direta. O resultado ndo seria muito
impressionante. Encerraria, porém, os térmos nos quais o
problema-chave do livro, e a solugio que oferece a ésse pro-
blema, sdo mais claramente formulados. Qualquer idéia,
qualquer livro, podem, decerto, ser sugeridos numa frase ou
expostos em vinte volumes. Tudo depende das proporgbes
em que é necessirio detalhar a afirmacio para torna-la clara,
e da importincia que possa ter: quantas experiéneias torna
compreensiveis, que gama de problemas nos permite resol-
ver, ou pelo menos formular.

plenamente coerente de padrdes culturais seja empiricamente desco-
nhecida, o conceito désse sisterna social integrado & de alta signifi-
cagdo tedrica. [Nota de Parsons.]

¢ Ibid., pp. 41-2.
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Vamos sugerir o livro de Parsons, por exemplo, em duas
ou trés frases: “Perguntam-nos: como & possivel a ordem
social? A resposta que nos ddo parece ser: valbres comu-
mente aceitos.” Isso é tudo? Claro que néo, mas é o ponto
principal. Mas ndo serd uma injustica? Pode qualquer livro
ser tratado assim? Claro. Eis um livro meu, tratado da mes-
ma forma: “Quem, no final de contas, govemna a América?
Ninguém a governa sbzinho, mas na medida em que os gru-
pos a governam, ¢ a elite do poder.” E-eis o livio que o leitor
tem nas mios: “De que tratam as Ciéncias Sociais? Devem
tratar do homem e da sociedade e por vézes o fazem. Sido
tentativas para nos ajudar a compreender a biografia e a his-
téria e as ligagdes das duas numa variedade de estruturas
sociais.”

Eis uma traducdo do livro de Parsons em quatro pard-
grafos:

Imaginemos algo a que possamos chamar de “sistema
social”, no qual os individuos ajam uns com referéncia aos
outros. Essas agbes serio quase sempre ordenadas, pois 0s
individuos no sistema partitham padrdes de valéres e formas
adequadas e praticas de se comportarem. Alguns désses pa-
drdes podem ser chamados de normas; os que agem de acbrdo
com é&les tendem a agir da mesma forma, em ocasides seme-
lhantes. Na medida em que assim é, ha “regularidades so-
ciais” que podemos observar e que sdo, com freqiiéncia, per-
feitamente durdveis. Essas regularidades perduréveis e esta-
veis podem ser chamadas “estruturais®. E possivel pensar
nelas dentro do sistema social como um grande e complexo
equilibrio. Esquecerei essa metifora porque desejo que meu
conceito seja tomado como muito real: o equilibrio social.

H4 duas formas principais pelas quais o equilibrio social
é mantido, e pelas quais — se ambas, ou uma delas falhar
— haver4 desequilibrio. A primeira é a “socializagdo”, tédas
as formas pelas quais o recém-nascido é transformado numa
pessoa social. Parte dessa construgio social das pessoas con-
siste em sua aquisi¢io de motivos para realizar os atos sociais
exigidos, ou esperados, pelos outros. A segunda é o “contrble
social”, pelo qual entendo tédas as formas de manter as pes-

soas em linha, e pelas quais elas se mantém em linha. Por !

“linha” entendo, naturalmente, os atos que sdo tipicamente
esperados e aprovados no sistema social.
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O primeiro problema de manter o equilibrio social ¢ fazer
as pessoas desejarem o que delas se exige e se espera. Fa-
{hando isso, o segundo problema é adotar outros meios para
manté-las na linha. As melhores classificagSes e definicbes
désses contrdles sociais foram dadas por Max Weber, e pouco
tenho a aciescentar ao que éle, e alguns outros autores de-
pois déle, disseram téo bem.

Um ponto me intriga um pouco: dado é&sse equilibrio
social, e tdda a socializagio e contrble que a constituem, como
é possivel a alguém jamais sair da linha? Néo posro ex-

plicar isto muito bem, ou seja, em térmos de minha Teoria

Gistematica e Geral do sistema social. E ha outro ponto que
nio é tdo claro como deveria ser: como devo explicar a
transformacdo social — ou seja, a histéria? Sdbre ésses dois
problemas, recomendo que, sempre que encontrados, sejam
submetidos s investigagbes empiricas. (Fim da tradugfo.)

Talvez isto baste. E claro que poderiamos traduzir com
mais detathes, mas “mais detalhes” ndo significa necessaria-
mente “maior adequagdo”, e convido o leitor a folhear The
Social System e encontrar mais mindcias no livro. Enquanto
isso, temos trés tarefas: primeira, caracterizar o estilo légico
de pensamento representado pela grande teoria; segunda, tor-
nar clara uma certa confusfo generica existente nesse exem-
plo particular; terceira, indicar como a maioria dos cientistas
sociais ordenaram e resolveram o problema de ordem de
Parsons. Minha finalidade em tudo isso ¢ ajudar os grandes
teéricos a descerem de suas alturas intteis.

2.

As diferencas sérias entre os cientistas sociais ocorrem
nio entre os que observam e os gue pensam sem observar
mas sim entre os tipos de pensamento, os tipos de observagdo
e os tipos de elos, se existirem, entre os dois.

A causa bésica da grande teoria é a escolha inicial de
um nivel de raciocinio tdo geral que seus praticantes nido
podem, logicamente, descer até a observagdo. Jamais, como
grandes tedricos, abandonam as altas generalidades para se
ocuparem dos problemas em seus contextos histérico e estru-
tural. Essa auséncia de um firme senso de problemas ge-
nufnos, por sua vez, é a responsavel pela irrealidade tio per-
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ceptivel em suas piginas. Uma caracteristica resultante ¢
uma elaboragdo, aparentemente arbitrdria e infindivel de
distingbes, que ndo ampliam nossa compreensio nem tornam
mais sensivel a nossa experiéncia. Isso, por sua vez, se revela
como uma abdicacfio, parcialmente organizada, do esfdrgo
de descrever e explicar a conduta humana e a sociedade, de
forma clara. :

Quando consideramos 0 que Tepresenta uma palavra,
estamos tratando com seus aspectos semdnticos; quando con-
sideramos sua relagio com outras palavras, estamos tratando
de suas caracteristicas sintdticas.” Adoto ésses térmos sim-
plificados porque éles constituem uma forma econdmica e
precisa de dizer isto: a grande teoria embebedou-se de sintaxe,
e ficou surda a seméntica. Seus praticantes ndc compreen-
dem realmente que quando definimos uma palavra estamos
apenas convidando outros a usi-la como gostarfamos que
fosse usada; que o objetivo dessa definicdo é concentrar o
raciocinio sébre o fato, e que o resultado adequado da boa
definicio é transformar o raciocinio sbbre térmos em de-
sacordos sBbre fatos, e assim franquear ao raciocinio uma
nova pesquisa,

Os grandes tedricos estdo tdo preocupados pelos signifi-
cados sintdticos e sio tio pouco imaginativos em relagio as
referéncias semAnticas, que se limitam rigidamente a altos
niveis de abstragio, a ponto de que as “tipologias” que ela-
boram — e o trabalho que tém para isso — parece com fre-
giténcia um jbégo 4rido de Conceitos, ao invés de um esférgo
para definir sistemiticamente — ou seja, de forma clara e
ordenada — os problemas em causa, e guiar nossos esforgos
para resolvé-los.

Uma grande licio que podemos aprender de sua ausén-
cia sistematica, nd obra dos grandes tedricos, é que todo
pensador autoconsciente deve, a todo moinento, ter cons-

7 Podemos também considera-la em relaciio aos seus utilizadores
— o aspecto pragmaético, sdbre o qual nio nos temos de preocupar,
aqui, Estas sfio as trés “dimensdes do sentido” que Charles M.
Morris sistematizou tio claramente em seu util “Foundations of the
Theory of Signs”, International Enecyclopedia of United Science,
Vol. 2, N.% 2, University of Chicago Press, 1938.
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ciéncia dos nfveis de abstragio em que trabalhe, portanto,
controld-los. A capacidade de movimentar-se entre os niveis

de abstraggio, com facilidade e com clareza, é um indicio do
pensamento imaginativo e sistematico.

Em térno de expressdes como “capitalismo”, ou “classe
média®, ou “burocracia®, ou “elite do poder”, ou “demo-
cracia totalitiria”, hi copotagbes por vézes confusas e obs-
curecidas, e ao usar tais expressbes, essas conotagbes devem
ser observadas cuidadosamente, e controladas. Em tbrno
désses térmos h4 com freqiiéncia grupos “compostos” de fatos
e relacbes, bem como simples fatéres apenas supostos; e obser-
vacoes. Também éstes devem ser cuidadosamente isolados e
esclarecidos em nossa defini¢io e emprégo.

Para esclarecer as dimensdes sintdticas e seménticas dés-
ses conceitos, devemos ter consciéncia da hierarquia dos sen-
tidos especificos de cada um déles, e devemos poder consi-
derar todos os niveis dessa hierarquia. Devemos indagar:
entendemos como “capitalismo”, tal como vamos empregé-lo,
apenas o fato de que todos os meios de producio sdo de pro-
priedade privada®? Ou também desejamos incluir na expres-
50 a idéia de um mercado livre como determinagio do me-
canismo dos precos, saldrios, lucros? E até que ponto temos
o direito de supor que, por definicfo, a palavra inclui refe-
réncias 4 ordem politica, bem como as instituigdes econdrnicas?

fisses habitos intelectuais parecem-me ser a chave do
pensamento sistematico e sua auséncia a explicagdo do {feti-
chismo dos Conceitos. Talvez um resultado dessa auséncia
se torne mais claro ao analisarmos, agora mais especifica-
mente, uma grande confusio do livro de Parsons.

3

Pretendendo expor uma “teoria sociologica geral”, o
grande tedrico na realidade expde uma série de conceitos dos
quais estio ausentes muitas caracteristicas estruturais da
sociedade humana, b4 muito reconhecidas, acertadamente,
como fundamentais para a sua compreensio. Aparentemente,
trata-se de uma atitude deliberada, para tornar a tarefa dos
sociélogos uma emprésa especializada, distinta dos objetivos
dos economistas e cientistas politicos.. A Sociologia, segundo
Parsons, relaciona-se com “aquéle aspecto da teoria dos sis-
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temas sociais que se ocupa dos fendmenos da institueionali-
zacio dos padroes do valor-orientagdo no sistema social, com
as condigdes dessa institucionalizagio; e das modificagbes
dos padrdes, com condigtes de conformidade com e de des-
vios de uma série de tais padrdes, e com processos motivacio-
nais na medida em que estio nelas envolvidos.” ® Traduzida
e expurgada das suposigbes, como deve ser qualquer defini-
¢do, isso seria: os socidlogos de meu género gostariam de
estudar o que o povo deseja e estima. Também gostaria-
mos de descobrir por que hd uma variedade désses vald-
res e por que éles se modificam. Quando encontramos um
conjunto mais ou menos unitério de valdres, gostarfamos de
descobrir por que algumas pessoas se conformam a éles, e
outras ndo. (Fim da tradugdo.)

Como David Lockwood ohservou, ® tal afirmagio liberta
o socitlogo de qualquer preocupagdo com o “poder”, com
as instituicbes econdmicas e politicas. Irei mais longe ainda.
Essa afirmacdo, e na realidade todo o livro de Parsons, se
ocupa muito mais do que vem sendo chamado tradicional-
mente de “legitimagoes” do que com instituiches de qual-
quer tipo. O resuitado, creio, é transformar, por definigdo,
todas as estruturas institucionais numa espécie de esfera moral
— ou mais exatamente, naquilo que se chamou de “esfera-
_s{mbolo”. *® Para deixar claro ésse ponto, gostaria primeiro
de explicar algo s6bre essa esfera; segundo, de discutir sua
suposta autonomia; e terceiro, de indicar como o5 conceitos
de Parsons tornam dificil até mesmo formular alguns dos
mais importantes problemas de qualquer andlise da estrutura
social.

Os que tém autoridade procuram justificar seu predomi-
nio sbbre as instituigdes ligando-o, como se fdssem uma con-
seqiiéneia necessaria, com simbolos morais amplamente
aceitos, com emblemas sagrados, férmulas legais. Esses con-

8 Parsons, op. cit.,, p. 552.
8 Cf seu excelente “Some Remarks on The Social Systems”,
The British Journal of Sociology, Vol. VII, 2 de junho de 1856.

10 |, H. Gerth e ¢. Wright Mills, Character end Social Structure,
N. York, Harcourt Brace, 1953, pp. 974-7, que estou citando livre-
mente neste tépico e no tépico 5, mais adiante.
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ceitos centrais podem referir-se a deus ou deuses, ao “voto da
maioria”, & “vontade do povo”, & “aristocracia do talento ou
da riqueza™, ao “direito divino dos reis”, a um talento supos-
tamente extraordindrio do préprio governante. Os cientistas
sociais, segnindo Weber, ddo a tais concepgdes o nome de

“|egitimagDes”, ou por vézes “simbolos de justificagdo”.

Vérios pensadores usaram expressbes diferentes para se
referirem a éles: a “férmula politica” ou “grandes supersti-
coes” de Mosca, o “principio de soberania” de Locke, o
“ito dominante® de Sorel, o “folclore” de Thurman Ar-
nold, as “legitimacbes” de Weber, as “representagbes coleti-
vas” de Durkheim, as “idéias dominantes” de Marx, a “von-
tade geral” de Rousseau, os “simbolos da autoridade” de
Lasswell, a “ideologia” de Mannheim, os “sentimentos ptibli-
cos” de Herbert Spencer — estas expressbes, e outras iguais
a elas, testemunham o papel central que ocupam os simbolos
mestres da andlise social.

Também na andlise psicolégica, &sses simbolos mestres,
relevantes quando tomados privadamente, se tornam as ra-
zoes e com freqiiéncia os motivos que levam as pessoas a
papéis e sancionam a representagio désses papéis. Se, por
exemplo, as institui¢des econémicas se justificam publica-
mente em térmos déles, entdo as referéncias ao auto-interés-
se podem ser uma justificagio aceitavel da condata indivi-
dual. Mas se hi uma necessidade puablica de justificar tais
instituicbes em térmos de “servigos e confianga pablica™, os
velhos motivos do interésse préprio podem levar A culpa, ou
pelo menos a um constrangimento entre os capitalistas. As le-
gitimagbes que sdo publicamente efetivas se tornam com
freqiiéncia, no devido tempo, efetivas como motivos pessoais.

Ora, o que Parsons e outros grandes tedricos chamam de
“valor-orientagio e “estrutura normativa” relaciona-se prin-
cipalmente com os simbolos mestres da legitimagfo. Trata-
-se, realmente, de assunto 1til e importante. As relagbes dés-
ses simbolos com a estrutura das instituicbes estdo entre os
problemas mais importantes da ciéncia social. Tais simbolos,
porém, ndo-formam um reino auténomo dentro da sociedade;
sua relevincia social estd em seu uso para justificar ou con-
trariar as disposigdes de poder e as posigbes dentro dela.
Sua relevincia psicolégica estd no fato de se terem tornado
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a base para o apoio 2 estrutura do poder, ou para a oposi-
¢io a ela.

Nio podemos apenas supor que um désses quadros de
valdres, ou legitimacoes, deve predominar para que a estru-
tura social nio se desintegre, nem podemos supor que uma
estrutura social deva tornar-se coerente ou unificada por essa
“estrutura normativa”. Certamente, ndo podemos simp]_es-
mente supor que uma “estrutura normativa” que predomine
seja, em qualquer sentido da palavra, auténoma. Na .verdade,
para as modernas sociedades ocidentais — e, em particular, os
Estados Unidos — h4 muitos indicios de que o oposto dessas
suposicbes & o exato. Com freqiiéncia — embora ndo nos
Estados Unidos desde a Segunda Guerra Mundial — ha sim-
bolos de oposigic muito bem organizados, que sio usados
para justificar movimentos insurgentes e desmascarar as auto-
ridades dominantes. A continuidade do sistema politico ame-
ricano é excepcional, sé tendo sido ameagada pela vicléncia
interna uma vez em sua histéria. Tal fato pode estar entre
os que confundiram Parsons na elaboragio de sua imagem
pa Estrutura Normativa do Valor-Orientacio.

Os “governos”, como diria Emerson, ndo tém “necessa-
riamente sua origem na identidade moral dos homens”. Acre-
ditar que isso ocorre é confundir as legitimacbes do govérmno
com as suas causas. Com a mesma, ou talvez maior, fre-
giiéncia, essas identidades morais e os homens de uma socie-
dade se podem ter baseado no fato de que os governantes
institucionais monopolizam com éxito, e até mesmo impdem,
seus simbolos mestres.

H4 cérca de cem anos, essa questdo foi proveitosamente
discutida em térmos de suposigdes que acreditavam serem
as esferas sfmbolos autodeterminantes, e que tais “valores”
possam realmente dominar a histéria: os simbolos que justi-
ficam uma autoridade estio separados das pessoas reais ou
das camadas que exercem a autoridade. As “idéias”, e ndo
as camadas ou pessoas que usam as idéias, sdo, entdo, vistas
como dominantes. A fim de dar continuidade & seqii€éncia
désses simbolos, éles sio apresentados como ligados entre si,
de certa forma. Os simbolos sdo, portanto, considerados
como “autodeterminantes”. Para tornar mais plausivel essa
nogio curiosa, os simbolos sio fregiientemente “personali-
zados”, ou lhes é dada “autoconsciéncia” Podem, entdo, ser
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concebidos como Os Conceitos da Histéria ou como uma se-
qiiéncia de “filésofos” eujo pensamento determina a dindmica
institucional. QOu, podemos acrescentar, o Conceito de “or-
dem normativa” transforma-se num fetiche. Estou apenas
parafraseando Marx e Engels, falando de Hegel.

A menos que justifiquem as instituicbes e motivem as
pessoas a representar papéis institucionais, “os valbres” de
uma sociedade, por mais importantes que sejam. nos vdrios
ambientes privados, sdo historica e sociologicamente irrele-
vantes. Ha, decerto, uma influéneia mittua entre os simbolos .
justificantes, as autoridades institucionais e as pessoas obe-
dientes. Por vézes, nfo devemos hesitar em atribuir um péso
causal aos simbolos mestres — mas ndo podemos considerar
a idéia come a teorig da ordem social ou da unidade da so-
ciedade. H4 sempre formas melhores de reconstruir uma
“unidade” como iremos ver, modos mais 1iteis de formulacio
dos problemas significativos da estrutura social e mais pré-
ximos dos materiais observiveis.

Na medida em que os “valéres comuns” nos interes-
sam, é melhor construir nossa concep¢io déles examinando
as legitimactes de cada ordem institucional numa determi-
nada estrutura social, ao invés de comeg¢ar tentando, primeiro,
apreendé-los, e 4 sua luz “explicar” a composicdo e unidade
da sociedade.'® Podemos, suponho, falar de “valbres co-
muns” quando uma grande proporgio dos membros de uma
ordem institucional assumiu as legitimacdes daquela or-
dem, quando essas legitimacBes sio os térmos nos quais a
obediéncia é pretendida com éxito, ou pelo menos obtida
pela complacéneia. Tais simbolos sio entdo usados para
“definir as situacbes” encontradas nos varios papéis e como
medidas para as avaliages de lideres e adeptos. As eslrutu-
ras sociais que os evidenciam, mostrando-0os universais e
centrais, sdo naturalmente tipos extremos e “puros”.

No outro extremo da escala, hd as sociedades nas quais
um grupo dominante de institui¢bes controla a sociedade

11 Cf, Marx e Engels, The German Ideology, N. York, Interna-
tional Publishers, 1939, pp. 42 e ss.

12 Para uma explica¢io detalhada e empirica dos “wvaldres” que
05 homens de negécios norte-americanos, por exemplo, procuram
promulgar, ver Sutton, Harris, Kaysen e Tobin, The American Bu-

siness Creed, Harvard University Pless, 1956.

47



total e superimp&e seus valfres pela violéncia e pela ameaca
de violéncia. Isso ndo precisa envolver nenhuma desintegra-
¢io da estrutura social, pois os homens podem ser condicio-
nados efetivamente pela disciplina formal; e por vézes, a
menos que aceitem as exigéncias institucionais de disciplina,
talvez ndo tenham nem possibilidade de ganhar a vida

Um tipégrafo habilitado, trabalbando num jornal reaclonario,
por exemplo, pode, para ganhar a vida e manter seu emprégo, con-
formar-se 3s exigéncias da disciplina do empregador. Em seu cora-
. 8o, e fora do emprégo, pode ser um agitador radical. Muitos socia-
listas alemdes tornaram-se soldados perfeitamente disciplinados sob
a bandeira do Kaiser —— apesar de serem os seus valdres subjetivos
os do marxismo revoluciondrio. H4 uma grande distancia dos sim-
bolos A conduta e de volta aos primeires, e nem tdda integracdo se
baseia em simbolos, 13 :

Acentuar é&sse conflito de valor nfo é negar “a fbrca
das coeréncias racionais”. A discrepincia entre a palavra e
o ato é com freqiiéneia caracteristica, mas isso também ocor-
re com a luta pela coeréncia. Nao podemos decidir a priori
qual predomina numa determinada sociedade, i base da
“natureza humana” ou dos “principios de Sociologia” — ou
pela luz de uma grande teoria. Bem poderiamos imaginar
um “tipo puro” de sociedade, uma estrutura social perfeita-
mente disciplinada, na qual os homens dominados, por va-
rias razbes, ndo podem abandonar os papéis que lhes foram
determinados, mas nio obstante nfo partilhham de qualquer
dos valéres do dominador, e assim de forma alguma acreditam
na legitimidade da ordem. Seria como um navio tripulado
por escravos galés, no qual o movimento disciplinado dos
remos reduz os remadores a engrenagens numa maquina, € a
violéncia do capataz raramente se torna necessiria. Os galés

ndo precisam nem mesmo saber a direcdo do navio, embora’

gualquer modificagio nas remadas provoque a ira do capi-
td0, o tnico homem a bordo que pode ver i frente. Mas
talvez eu esteja descrevendo ao invés de imaginar.

Entre é&sses dois tipos — um “sistema de valor comum”
e uma disciplina superimposta — hd numerosas formas de
“integracdo social”. A maioria das sociedades ocidentais in-
corporou muitos “valdres-orientagbes” divergentes; suas uni-

18 Gerth e Mills, op. cit.,, p. 800.
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dades envolvem vérias combinagoes de legitimacio e coa-
gio. E isso, decerto, pode ser valido para qualquer ordem
institucional, e nio apenas a politica e a econoémica. O pai
pode impor exigéncias & sua familia, ameagando deserda-la,

~ ou pelo uso da violéncia que a ordem politica lhe permitir.

Até mesmo nos pequenos grupos sagrados como as familias,
a unidade dos “valéres comuns” ndo ¢ absolutamente neces-
siria: a desconfianca e o édio podem ser o estdfo mesmo
necessirio para manter uma familia junta. A sociedade pode,
muito bem, florescer adequadamente sem “estrutura nor-
mativa” que os grandes tedricos consideram universal.

Nio desejo, aqui, expor qualquer solugdo para o pro-
blema da ordem, mas simplesmente formular perguntas. Pois
se nio pudermos fazer isso, devemos, como manda a luz da
definicio arbitrdria, supor uma “estrutura normativa” que
Parsons imagina ser o coragio do “sistema social”.

4.

O “poder”, como a palavra é hoje usada geralmente na
ciéncia social, relaciona-se com quaisquer decistes tomadas
pelos homens em relacdo aos sistemas de acomodacbes sob as
quais vivem, e sébre os acontecimentos que constituem a his-
téria de seu periodo. Os acontecimentos que podem estar

fora da decisio humana ocorrem; os arranjos sociais se mo-

dificam sem o beneficio da decisdo explicita. Mas na medida
em que essas decisbes sio tomadas e (na medida em que o
poderiam ser, mas nio sdo) o problema de quem estd envol-
vido em tomd-las (ou deixar de tomé-las) é o problema ba-
sico do poder.

Nio podemos supor hoje que os homens devam, em 1lti-
ma analise, ser governados pelo seu prépric consentimento.
Entre os meios de poder que hoje predominam estd o poder
de influir e manipular no consentimento dos homens. Nao
conhecemos o limite désse poder — e esperamos que tenha

limites, mas isso nfio elimina o fato de que grande parte déle

¢ hoje empregado com éxito, sem a sangio da razdo ou a
consciéncia do obediente.

-Sem dudvida ndo precisamos, em nossa época, argumen-
tar que em iltima andlise a coagio ¢é a forma “final” de
poder. Mas ndo estamos constantemente em tltima analise.
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A autoridade (poder justificado pelas convicgbes dos que
nbedecem voluntiriamente) e a manipulagio (poder des-
frutado sem o conhecimento dos impotentes) também de-
vem ser examinadas, juntamente com a coagdo. Na verda-

de, os trés tipos devem ser constantemente isolados, quando

pensamos na natureza do poder.

No mundo moderno, creioc que devemos ‘ter isso em
mente, ¢ poder com fregiiéncia ndo se reveste tanto de auto-
ridade quznto no periodo medieval; as justificativas dos go-
vernantes j4 ndo parecem ser tdo necessarias ao seu exercicio
do poder. Pelo menos, em relagdo a muitas das grandes de-
cisdes de nossa época — especialmente as internacionais —
a “persuasic” em massa nio tem sido “necessiria”; o fato
é simplesmente consumado. Além disso, as ideologias que
existem 4 disposi¢do dos poderosos ndo sdo, com freqiiéncia,
utilizadas. As ideologias surgem habitualmente como uma
reagio a um desmascaramento efetivo do poder; nos Esta-
dos Unidos, essa oposi¢do ndo teve, ultimamente, eficiéneia
bastante para criar a necessidade, que se experimenta, de
novas ideologias de govérno.

Hoje, naturalmente, muitas pessoas que nio partilham
das convicgbes predominantes ndo adquirem novas convie-
¢bes, e por isso ndo atentam para as preocupagbes politicas
de menhum tipo. Ndo sdo radicais nem reacionarias. S#o
inaciondrias. Se aceitarmos a definicdo grega do idiota como
um homem totalmente privado, poderemos concluir entdo
que muitos cidadfos de muitas sociedades 5o rtealmente
idiotas. Esta condicio espiritual — e emprego com cuidado
a expressio — me parece ser a chave de muito mal-estar mo-
demno entre os intelecluais politicos, bem como a chave de
muita perplexidade na sociedade moderna. A “convicgdo”
intelectual e a “crenga™ moral ndo sic necessarias, hos go-
vernantes ou nos governados, para que se mantenha ou mes-
mo floresga uma estrutura do poder. No que se relaciona
com o papel das ideologias, a freqiiente auséncia de legiti-
macido compromissada e a prevaléncia da apatia da massa

sdo, sem divida, dois dos fatos politicos centrais das socie-

dades ocidentais de hoje.

No curso de qualquer pesquisa substantiva, muitos pro-
blemas sdo enfrentados pelos que defendem a idéia de poder

50

que venho sugerindo. Mas ndo nos ajudam em na'da as supo-
sicoes alheatérias de Parsons, que simplesmente julga haver,
em toda sociedade, a “hierarquia de valbres” que imagina.
Além disso, essas implicagbes impedem sistematicamente a

formulagdo clara de problemas significativos:

Aceitar ésse esquema exige que ignoremos, no guadro,
a realidade do poder e na verdade de tddas as estruturas ins-
titucionais, particularmente a econdmica, a politica e a mili-
tar. Nessa curiosa “teoria geral”, tais estruturas de dominio
nio tém logar.

Nesses térmos, nio podemos formular adequadamente
a questdo empirica das proporgdes em que, de que mo@o,
as instituicdes se legitimam, em qualquer caso dado. A ideia
da ordem normativa apresentada pelos grandes tedricos, e a
forma pela qual a tratam, nos levam a supor que virtualmen-
te todo poder é legitimo. De fato: que no sistema social,
“a manutengio da complementaridade dos papéis-expecta-
tivas, uma vez estabelecida, ndo é problemdtica... ... Ne-
nhum mecanismo especial é necessario para a explicagio da

manuteri¢io da interagdo-orientagio complementar”. ™

Nesses térmos, a idéia de conflito nio pode ser formulada
efetivamente. Os antagonismos estruturais, as revoltas em
grande escala, as revolugbes — nao podem ser imaginadas.
Na realidade, supde-se que “o sistema®, uma vez estabele-
cido, ndo sé é estivel como intrinsecamente harmonioso;
nessa linguagem, as perturbacbes tém de ser “introduzidas
no sistema™. ' A idéia da ordem normativa assim apresen-
tada nos leva a supor uma espécie de harmonia de interésses
como caracteristica natural de qualquer sociedade; tal como

‘surge aqui, essa idéia é uma &ncora metafisica, tal como o

foi a idéia semelhante entre os filésofos da ordem mnatural,
no séeulo XVIII. ¢

A eliminacdo magica do conflito, e a realizagio maravi-
lhosa da harmonia, removem dessa teoria “sistematica” e
“geral” as possibilidades de se ocupar da modificagfio so-

14 Parsons, op. cit., p. 205.
13 Ibid., p. 262.

18 Cf, Carl Becker, The Heavenly City; e Lewls A. Coser, Con-
flict, Glencoe, Illinois, The Free Press, 1956.
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cial, da histéria. Nio s6 o “comportamenio coletivo™ das
massas aterrorizadas e dos grupos excitados, das multides
e dos movimentos sociais — que tanto existem em nossa
época — nido encontram lugar nas estruturas sociais norma-
tivamente criadas pelos grandes tedricos. Mas qualquer idéia
sisttf.‘mética de como a propria histéria ocorre, de suas me-
clnicas e processos, ndo existe na grande teoria, e portanto,
como pensa Parsons, ndo existe para a ciéneia social:
Quando essa teoria existir, o milénio das Ciéncias Sociais terd
chegado. Isso ndo acontecerd em nossa época, e provavel-
mente jamais acontecerd.” '" E, sem divida, uma afirmacio
extraordinariamente vaga.

X Quase todo problema de substdncia que é tomado nos
lérmos da grande teoria ndo pode ser formulado claramente.
Pior: essa formulagio € freqiientemente carregada de ava-
llggoes, e obscurecida por palavras-tampbes. E, por exemplo,
dificil de imaginar uma tentativa mais fiitil do que analisar
a sociedade americana em térmos de “padrio valorativo” da
“realizago universalista”, sem mencionar a natureza mutivel,
o sentido e as formas do éxito caracteristico do capitalismo
moderno, ou a estrutura do capitalismo em si, em seu pro-
cesso de transformagdo. Qu, analisando a estratificacdo dos
Estados Unidos em térmos do “sistema de valéres dominan-
tes”, sem levar em conta as estatisticas conhecidas de expec-
tativas de vida, baseadas nos niveis de propriedade e
renda, 8

Nio creio que seja demais dizer que quando sio focali-
zgdos realisticamente pelos grandes tedricos, os problemas
sdo tratados em térmos que ndo encontram lugar na grande
teoria, e com freqiiéncia a contrariam. “Realmente”, obser-
vou Alvin Gouldner, “as proporgdes em que os esforcos de
Parsons‘para uma andlise tedrica e empirica da mudanga o
lfﬁvam subitamente a repetir uma série de conceitos marxistas
sao nada menos do que espantosas... ... Quase parece
que se estdo mantendo duas séries de livros, uma para a ani-
lise do equilibrio, outra para a investigagio da transfor-

17 Parso_ns, extraido de Alvin W, Gouldner, “Some observations
on Systematic Theory, 1945-1948”, Sociology in the United States
of America, Paris, UNEsco, 1956, p. 40.

18 Lockwood, op. cit., p. 138,
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magdo.” ** Gouldner continua, observando como no caso da
Alemanha derrotada, Parsons recomendou o ataque aos Jun-
kers em sua base, como “um caso de privilégio de classe,
exclusivamente”, e analisa o servico pablico em térmos de
«recrutamento i base de classe”. Em suma, tdda a estrutura
econdmica e ocupacional — concebida em térmos bastante
marxistas, nio em térmos da estrutura normativa projetada
pela grande teoria — surge stibitamente. Faz com que tenha-
mos a esperanca de que os grandes tedricos ndo tenham per-
dido todo o contato com a realidade histérica.

5.

Volto agora ao problema da ordem, que numa versio
bastante hobbesiana parece ser o problema principal no livro
de Parsons. E possivel ser breve sdbre isso, porque no desen-
volvimento da ciéneia social, ela foi redefinida, e na sua ex-
posigio mais 1til poderia ser agora chamada de problema da
integragdo social; exige, naturalmente, um conceito operativo
da estrutura social e da transformagio histérica. Ao contri-
rio dos grandes teéricos, creio que a maioria dos cientistas
sociais daria respostas mais ou menos assim:

Em primeiro lugar, ndo ha uma resposta para a per
gunta: “O que mantém de pé a estrutura social?” Nio hd
uma resposta porque as estruturas sociais diferem_profunda-
mente em seus graus e tipos de unidade. Na verdade, os tipos
de estrutura social sdo concebidos, com utilidade, em térmos
de diferentes modos de integragio. Quando baixamos do nivel
da grande teoria para as realidades histéricas, compreende-
mos imediatamente a irrelevincia de seus conceitos monoli-
ticos. Com é&les nio podemos pensar sdbre a variedade
humana, sdbre a Alemanha Nazista de 1936, Esparta no
século VII a.C., nos Estados Unidos em 1836, o Japdo
em 1866, a Gri-Bretanha em 1950, Roma na época de Dio-
cleciano. - Mencionar, simplesmente, tal verdade é sugerr
que o laco comum entre essas sociedades, qualquer que seja,
deve ser descoberto pelo exame empirico. Nada afirmar além
das formalidades mais dcas sdbre o alcance historico da es-
trutura social é equivocar-se quanto & capacidade propria

12 Gouldner, op. cit, p. 41.
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de falar de tudo o que significa o trabalho de investigacio
social.

Podemos conceber, com proveito, tipos de estrutura so-
cial em térmos-de ordens institucionais como a politica e a
de parentesco, a militar e econdmica, e as religies. Tendo
definido cada uma delas de forma a sermos capazes de dis-
cernir seus delineamentos numa determinada sociedade histd-
rica, indagamos como se relaciona ela com as outras, como,
em suma, sio compostas numa estrutura social. As respostas
530 convenientemente apresentadas como uma série de “mo-
delos operativos”, usados para nos dar mais consciéncia, ao
examinarmos as sociedades especificas em momentos especi-
ficos, dos elos pelos quais estio ligadas.

Um désses modelos pode ser imaginado em térmos da
elaboragio, em cada ordem institucional, de um prineipio

estrutural semelhante; como, por exemplo, a América de.

Tocqueville. Naquela sociedade classica liberal, cada ordem
de instituigdes é concebida como auténoma, e sua liberdade
¢ exigida em qualquer coordenacio pelas outras. Na eco-
nomia, hi o laissez-faire; na esfera religiosa, uma variedade
de seitas e Jgrejas competem abertamente no mercado da
salvagdo; as instituicdes de parentesco sdo constituidas no
mercado -do casamento, no qual os individuos se escolhem
mutuamente. Nio um homem feito pela familia, mas o ho-
mem feito por si mesmo, chega 4 ascendéncia na esfera do
status. Na ordem politica, hd a concorréneia entre os par-
tidos pelos votos do individuo; até mesmo na zona militar
hi muita liberdade no recrutamento da milicia estadual, e

num sentido amplo — e muito importante — cada homem
significa um fuzil. O principio da integragio — que também
€ a legitimacio bésica dessa sociedade — é a ascendéncia

dentro de cada ordem de instituicbes, da livre iniciativa de
homens independentes em competigdo entre si. E nesse fato
de correspondéncia que podemos compreender a forma pela
qual uma sociedade liberal cldssica é unificada.

Mas essa “correspondéncia” é apenas um tipo, uma res-
posla, ao “problema de ordem”. H4 outros tipos de unidade.
A Alemanha nazista, por exemplo, foi integrada pela “coor-
denagio”. O modélo geral pode ser descrito da seguinte
maneira: dentro da ordem econdmica, as instituicbes sdo
altamente centralizadas; umas poucas unidades grandes con-
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trolam mais ou menos t8das as operagbes. Dentro da ordem

politica, hd maior fragmentacdo: muitos partidos competem

ara influenciar o Estado, mas nenhum déles é bastante
poderoso para controlar os resultados da concentraciio eco-
némica, um dos quais — juntamente com outros fatéres —
¢é a depressio. O movimento nazista explora com éxito o
desespéro da massa, especialmente das classes média e pobrfe,
na depressio econbmica, € coloca em intima correspondéncia
as ordens politica, militar e econdmica. Um partido mono-
poliza e reformula a ordem politica, abolindo ou fundindo
todos os outros partidos que possam competir pelo.podgr.
1sso exige que o Partido Nazista encontre pontos de interés-
se coincidentes com os monopdlios na ordem econdmica, e
também com certas elites na ordem militar. Nessas ordens
principais hd, primeiro, uma concentracio correspondente de
poder; entdo, cada uma delas coincide e coopera na Eomaderl
do poder. O exéreito do Presidente Hindenburg ndo esta
interessado em defender a Repiiblica de Weimar, ou em
esmagar as colunas de um partido popular belicista. Os
grandes circulos econdmicos estdo dispostos a ajudar a
financiar o Partido Nazista que, entre outras coisas, promete
esmagar o movimento trabalhista. E os trés tipos de elite se
unem numa coalizdo, freqiientemente constrangedora, para
manter o poder em suas respectivas ordens e coordenar o
resto da sociedade. Partidos politicos sfo suprimidos ou
postos fora da lei, ou se dissolvem voluntiriamente. As ins-
tituicBes religiosas e as de parentesco, bem como as organi-
zaghes dentro e entre tddas as ordens, sio infiltradas e coor-
denadas, ou pelo menos neutralizadas.

O partido estatal totalitirio é o meio pelo qual os altos
agentes de cada uma das trés ordens dominantes coordenam
suas préprias ordens institucionais, e outras. Tonla-se a
“estrutura orgénica” geral, que impbe suas metas a t6das as
ordens institucionais, ao invés de garantir simplesmente o
“govérno da lei”. O partido se estende, rondando por t8da
parte em “auxiliares” e “associacbes”. Desmembra-se ou se
infiltra, ¢ em qualquer caso passa a controlar todos os tipos
de organizacbes, inclusive a familia.

As esferas-simbolos de tOdas as instituicbes sio contro-
ladas pelo partido. Com a excegio parcial da ordem’ reli-
giosa, nenhuma pretensdo rival de autonomia legitima é per-
mitida. H4 o monopdlio partiddrio das comunicacbes for-
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mais, inclusive as instituicdes educacionais. Todos os sim-
bolos sio refundidos para formar a legitimacio bésica da
sogiedade coordenada. O principio da lideranca absoluta e
magica (dominio carismatico) numa hierarquia rigorosa é
amplamente estabelecido numa estrutura social que, em pro-
porgbes considerdveis, se mantém junta por uma réde de
quadrilhas. 2° :

Mas isso, sem divida, basta para deixar claro o que con-
sidero como ponto 6bvio: nfo hd uma “grande teoria”, ne-
nhum esquema universal em térmos do qual possamos com-
preender a unidade da estrutura social, nenhuma resposta ao
velho e cansado problema da ordem social, tomado fiberkaupt.
O trabalho 1til sébre tais problemas se processard em térmos
de uma variedade de modelos operativos, tal como delineei
agui, e tais modelos serdo usados em conexdo, intima e em-
pirica, com uma variedade de estruturas sociais, tanto histé-
ricas quanto contemporineas.

E importante compreender que ésses “modos de inte-
gracio” podem também ser concebidos como modelos ope-
rativos da modificacdo histérica. Se, por exemplo, observar-
mos a sociedade americana 4 época de Tocqueville, e outra
vez em meados do século XX, veremos imediatamente que
a forma pela qual a estrutura do século XIX se “mantém
de pé” ¢ bastante diferente de seus modos de integracio
atuais. Indagamos: como se modificou cada uma das suas
ordens institucionais? Como se modificaram as suas relacbes
mituas? Quais foram os ritmos, as intensidades varidveis
com que ocorreram essas mudangas estruturais? E, em cada
caso, quais foram as causas necessdrias e suficientes dessas
mudangas? Habitualmente, decerto, a busca de causas ade-
quadas exige pelo menos certo trabalho, tanto histérico como
comparativo. De uma forma global, podemos resumir essa
analise da mudanca social, e assim formular mais econémica-
mente uma variedade de problemas mais amplos, indicando
que as mudangas resultaram numa passagem de um modo

20 Franz Neumann, Behemoth, N. York, Oxford, 1942, que &
um modélo realmente espléndido do gue deveria ser a anélise estru-
tural de uma sociedade histérica, Para a exposicio acima, ver Gerth
e Millg, op. cit,, pp. 363 e ss.
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de integragdo para outro. Por exemplo, o dltimo século de
histéria americana mostra uma transigdo de uma estrutura
social, em grande parte integrada por correspondéncia, para
uma muito mais sujeita a coordenagio.

O problema geral de uma teoria da histéria ndo pode
ser separado do problema geral de uma teoria da estrutura
social. Creio ser evidente que em seus estudos atuais, oS
cientistas sociais ndo experimentam nenhuma grande difi-
culdade tedrica em compreender as duas de forma unificada.
Talvez por isso um Behemoth vale, para a ciéneia, vinte
Social Systems.

Nio pretendo, decerto, apresentar éstes pontos como uma
tentativa para uma apresentacio definitiva dos problemas
da ordem e da mudanga — ou seja, da estrutura social e
histérica. Faco-o apenas para sugerir as linhas mestras désses
problemas, e para indicar o trabalho que se tem feito s6bre
bles. Talvez estas observagdes sejam iteis também para
tornar mais especifico um aspecto da promessa da ciéncia
social. E, decerto, en as fiz, aqui, para mostrar como O0S
grandes tedricos trataram de um grande problema da ciéncia
social. Em The Social System, Parsons nio pbde descer ao
trabalho da ciéncia social porque estd tomado pela idéia de

» A I 4

que o modélo da ordem social por éle construido & uma
espécie de modélo universal; porque, na realidade, trans-
formou seus Conceitos em fetiches, O que é “sistemético”
nessa grande teoria é a forma pela qual deixa de lado qual-
quer problema especifico e empirico. Néo esta habituada a
formular de modo mais preciso, ou mais adequado, qualquer
problema ndvo de significagio reconhecivel. Nio se desen-
volveu em conseqiiéncia de nenhuma necessidade de voar
alto durante algum tempo para ver um pouco do mundo
social mais claramente, para resolver algum problema que
possa ser formulado em térmos da realidade histérica na
qual os homens e instituighes tém seu ser concreto. Seus
problemas, seus rumos e suas solugbes sio grandilogiientes
e tedricos.

A énfase no trabalho sistemético de concepgio deveria
ser apenas um momento formal dentro do trabatho da ciéncia.
£ til lembrar que na Alemanha os resultados désse trabalho
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= Yormal tiveram, logo, um uso enciclopédico e histérico. Esse
> uyo, presidido pelo ethos de Max Weber, foi o climax da
Ztradigdo cléssica alemd. Possibi''tou-o, em parte conside-
Zravel, um quadro de trabalho sociolégico no qual as concep-
oes gerais sobre a sociedade estavam intimamente ligadas 3
posigio histérica. O marxismo cldssico tem sido central

- /para o desenvolvimento da Sociologia moderna. Max Weber,

==

I

Udtvep

;'*‘}pjmﬁ¥ como tantos outros sociblogos, desenvolven muito de seu
DO

trabalho num didlogo com Karl Marx. Mas é preciso ter
sempre em conta a amnésia do erudito americano. Na gran-
de teoria, enfrentamos outra preocupa¢do formalista, e ainda
uma vez o que deveria ser apenas uma pausa para ter-se
tornado permanente. Como dizem na Espanha, “muitos sa-
bem baralhar cartas, sem saber jogar”, #

21 g evidente que a visdo particular da sociedade, possivel de
se arrancar dos textos de Parsons, & de uso ideolégico direto; tra-
dicionalmente, essas opinifes tém sido ligadas aos estilos conserva-
. dores de pensamento, Os grandes teéricos nio desceram com freqiién-
cia A arena politica; certamente, nc colocaram com fregliéneia seus
problemas dentro de contexto politico da sociedade moderna. Mas
isso certamente nio isenta seu trabalho de sentido ideolégico. Nio
analisarei Parsons sob tal aspecto, pois o sentide politico de The
Social System estd tdo na sua superficie, quando adequadamente
traduzido, que ndo sinto necessidade de deixd-lo mais evidente. A
grande teoria nic desempenha, agora, nenhum papel burocritico
direto, e como observei, sua falta de inteligibilidade limita qualquer
preferéncia piblica que pudesse ter. Isso se poderia, decerto, tornar
uma vaniagem: sua obscuridade.lhe d4 um grande potencial ideo-
16gico. :

O sentido ideolégico da grande teoria tende fortemente a legiti-
mar formas estidveis de dominacio. NZo obstante, se houver uma
necessidade muito maior de legitimagoes complexas, entre os grupos
conservadores, a grande teoria teria uma possibilidade de se tornar
politicamente relevante. Comecei éste capitulo com uma pergunta:
E a grande teoria, tal como representada em The Social System,
simples verborragia, ou é também profunda? Minha resposta & Tem
apenas 509 de verborragia; 409% ¢é Sociologia do manual didatico.
Og outros 10%, como Parsons poederia dizer, deixo abertos & investiga-
¢30 dos préprios leitores. Minhas investigagbes sugerem que oS
10% restantes sdo de possivel uso ideclégico — embora bastante vago.
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CAPITULO 3
dannbliuthediiid

© Empirismo Abstrato

COMO a grande teoria, o empirismo abstrato se apossa de
um aspecto do processo de trabalho, e permite que domine
a mente. Ambos sio alheamentos em relaciio as tarefas das
Ciéneias Sociais. As consideracbes de método e teoria sdo
decerto essenciais para a realizacio dessas tarefas, mas nes-
ses dois estilos éles se tornaram empecilhos: a inibigio meto-
dolégica corre paralela ao feitichismo do Conceito.

1.

Nio estou tentando, evidentemente, resumir os resultados
de todo o trabalho dos empiristas abstratos, mas apenas
deixar claro o carater geral de sea estilo de trabalho e algu-
mas de suas suposicoes. Os estudos reputados nesse estilo
tendem hoje a se enquadrar, regularmente, numa configura-
¢io mais ou menos padronizada. Na prética, a nova escola
habitualmente toma como fonte basica de suas “informacBes”
a entrevista, mais ou menos formal, com séries de pessoas
escolhidas por um processo de amostragem. Suas respostas
sio classificadas e, por motivo de conveniéncia, transferidas
para cartdes Hollerith, em seguida usados para levantamen-
tos estatisticos por meio dos quais se buscam relagbes. Sem
divida, 8sse fato, e a conseqiiente facilidade com que o pro-
cesso é aprendido por qualquer pessoa medianamente inteli-
gente, explica grande parte de sua atragdo. Os resultados séo
normalmente colocados sob a forma de informacgbes estatis-

59



ticas: no nivel mais simples, ésses resultados especificos
constituem afirmacBes de propor¢fio, em niveis mais comple-
xos, as respostas as varias indagacdes sdo combinadas em clas.
sificagbes entrecruzadas, que por sua vez sdo transformadas
para formar escalas. H4 vdrias formas complicadas de ma-
nipular essas informacgbes, mas nic serd necessirio nos
ocuparmos delas, pois a despeito do grau de complicacéo,
continuam ocorrendo as manipulagdes do tipo de material
indicado.

A parte as pesquisas de publicidade e veiculos de infor-
macdo, talvez a “opinifo piiblica” seja o assunto da maior
parte dos trabalhos de tal estilo, embora nenhuma idéia que
reformule os problemas da opiniio pdblica e das comunica-
¢bes como um campo de estudo inteligivel lhe tenha sido
associado. A estrutura désses estudos € a simples classifica-
¢io de indagagBes: quem diz o que para quem em que
vefeulo e com que resultados? As definicbes vigentes dos
principais térmos-chaves sio as seguintes:

Por “prblico” pretendo referir-me 3 magnitude em questio —
— ou seja, a sentimentos e reagBes ndo-privados, nio-individualiza-
dos, de um grande ntUimerc de pessoas. Essa caracteristica da opi-
nifio pilblica requer o uso de levantamentos de amostras. Por ‘opi-
nifio’ pretendo incluir ndo sé o sentido habitual de opinido em gues-
toes tépicas, efémeras e tlpicamente peoliticas, mas também atitudes,
sentimentos, valéres, informagdes e atos correlatos. Para a éles che-
garmos de forma adequada, é necessario usar nfo s6 questionirios
e revistas, mas também recursos de projecio e de escala.2?

Nessas afirmacbes hd urha tendéncia acentuada a con-
fundir o que deve ser estudado com o conjunto de métodos
sugeridos para seu estudo. E isso, mais ou menos, 0 que
devemos entender: a palavra puiblico, como vou uséi-la, refe-

re-se a qualquer agregado e portanto pode ser estatistica-,

"mente utilizada; como as opinides sio mantidas por pes-
soas, para encontrd-las temos de falar com as pessoas. Por
vézes, porém, elas ndo querem ou nio podem manifestd-las;

22 Bernard Berelson, “The Study of Public Opinion”, The States
of the Social Sciences, organizado por Leonard D. White, Chicago,
University of Chicago Press, 1956, p. 299
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entio, podemos tentar usar “recursos de projegio e gra-
duamento”.

Os estudos da opinido piblica tém sido feitos princi-
palmente dentro da estrutura social nacional dos Estados
Unidos e, naturalmente, s6 se ocupam da tltima década, ou
pouco mais. Talvez seja por isso gue néo tenham aperfei-
coado o sentido de “opinifo piiblica”, ou reform}\ﬂado 0s
principais problemas dessa drea. Néo podem fazé-lo afie-
quadamente, mesmo de forma preliminar, dentro da limita-
¢do histérica e estrutural que lhes foi selecionada.

O problema do “piblico” mas sociedades ocidentais
surge da transformagiio do consenso tradicional e conven-
cional da sociedade medieval; atinge seu climax atual na
idéia de uma sociedade de massas. O que se chamava de
“piiblicos” nos séculos XVIII e XIX esta sendo transformado
puma sociedade de “massas”. Além disso, a relevincia es-
trutural dos piiblicos estd declinando, & medida que os ho-
mens, em geral, se tornam “homens de massa”, cada qual
préso a um contexto pessoal bastante impotente. 'Isso, ou
algo parecido com isso, sugere a estrutura necessaria para a
selecio e forma dos estudos de publicos, opinido piiblica e
comunicacio de massa. E mecessdrio, também, uma ’exposi-
cdo cabal das fases histéricas das sociedades democraticas €
em particular do que se chamou de “totalitarismo de’mocra-
tico”, ou “democracia totalitdria”. Em suma, nesta area os
problemas da ciéncia social ndo podem ser formulados dentro
do Ambito e dos térmos do empirismo abstrato, tal come pra-
ticado hoje.

Muitos problemas dos quais seus praticantes procuram
ocupar-se — efeitos dos meios de comunicagio em massa, por
exemplo — ndo podem ser formulados adequadamente sem
uma referéncia estrutural. Poderemos compreender os efeitos
désses meios — e muito menos seu sentido conjunto para o
desenvolvimento de uma sociedade de massas — se estudar-
mos, embora precisamente, apenas uma populagdo que tenha
sido “saturada” por ésses meios, durante quase téda uma
geracio? A tentativa de isolar pessoas “menos expostas” das
pessoas “mais expostas” a um ou outro mejo de comunica-
cdo serd de grande utilidade para os interésses publicitarios,
mas ndo constitui base adequada para o desenvolvimento de
uma teoria do sentido social dos meios de comunicacio de
massa.
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No estude da vida politica realizado por essa escola, o
“comportamento eleitoral” tem sido o principal tema, esco-
lhido, suponho, porque parece ficilmente condicionado 4 in-
vestigagio estatistica. A fragilidade de seus resultados so
encontra correspondéncia na elaboragio dos métodos e no

cuidado empregado. Deve ser interessante para os cientistas
politicos examinar um estudo exaustivo de votagiio, gue nio

contenha referéncia 4 mAdquina partiddria de “conquistar
votos”, ou na realidade a qualquer instituigio politica. Nio
obstante, é o que acontece em The Peoples’ Choice, um es-
tudo renomado e louvado das eleigbes de 1940 no Condado
de Erie, Qhio. Nesse livro ficamos sabendo que as pessoas
ricas, rurais e protestantes tendem a votar nos republicanos;
que as pessoas de tipo oposto se inclinam para os democra-
tas, e assim por diante. Mas pouco aprendemos sbbre a
dindmica da politica americana.

A idéia da legitimacio é uma das concepgbes centrais
da ciéncia politica, particularmente quando os problemas
dessa disciplina se relacionam com questbes de opinido e
ideologia. A pesquisa da “opinifo politica” é ainda mais
curiosa em vista da suspeita de que a politica eleitoral ame-
ricana é uma espécie de politica sem opinido — se levarmos
a sério a palavra “opinido”. £ uma espécie de votagio sem
muito sentido polilico de qualquer profundidade psicolégica
— se levarmos a sério a expressdo “sentido politico”. Mas
tais indagagbes — e pretendo considerar essas observagdes
apenas como indagacbes — nio podem ser formuladas em
relacdo a “pesquisas politicas” como estas. Como poderiam?
Exigem um conheciménto histdrico € um estilo de reflexio
psicolégica que ndo é bem visto pelos empiristas abstratos, ou
na verdade que ndo estd & disposicio da maioria dos que
¢ praticam. .

Talvez o pritecipal acontecimento nas duas tltimas dé-
cadas seja a Segunda Guerra Mundial. Suas conseqiiéncias
histéricas e psicoldgicas condicionam grande parte daquilo
que estudamos mnas duas tdltimas décadas. E curioso, creio,
que ainda ndo tenhamos um trabalho "definitivo sdbre as.
causas dessa guerra, mas estamos tentando ainda, com al-
gum éxito, caracterizd-la como uma forma histdricamente
especifica de guerra, e localizd-la como um centro de nosso

‘
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periodo. A parte as histérias oficiais da Guerra, a pesquisa
mais completa talvez seja o levantamento de sete anos, feito
para_o Exército Americano e sob a diregio de Samuel
Stouffer. Esses estudos, ao que me parece, provam Ser pos-
sivel & pesquisa social ser de uso administrativo sem estar re-
lacionada com os problemas da ciéncia social. Os resultadqs
devem, sem divida, ser decepcionantes para quem deseja
compreender algo do soldado americano que estéve na guer-
ra — em particular, para os que perguntam como foi’ possivel
ganhar tantas batalhas com homens de tib “baixo moral”?
Mas as tentativas de responder a essas perguntas nos levam
para fora do dmbito do estilo que analisamos e para o Teino
fragil da “especulagdo”. : :

A History of Militarism, em um volume, de Alfred Vagts,
e as maravilhosas técnicas de reportagem, usidas para se
aproximar dos homens em combate, empregadas por S. I. A.
Marshall, em seu Men Under Fire, sio de maior valor subs-
tantivo do que os quatro volumes de Stouffer.

Na medida em que os estudos de estratificagio foram fei-
tos no ndvo estilo, nenhwma concepgdo nova surgin. Na ver-
dade, as concepgbes-chaves existentes em outros estilos de
trabalho nio foram “traduzidas”; habitualmente, “indices”
bastante eldsticos do “status socio-econdmico™ foram feitos.
Os problemas, extremamente dificeis, de “consciéneia de
classe” e de “falsa consciéncia”; das concepcbes de status,
em contraposicio a classe; e a idéia de Weber, estatistica-
mente desafiadora, de “classe social”, ndo foram apresen-
tadas pelos que se dedicam a éste estilo. Além disso, e sob
muitos aspectos de forma acentuadamente prejudicial, per-
siste a escolha das cidades menores como “area de amos-
tragem” para os estudos, apesar do fato evidente de que ndo
é possivel somar qualquer agregado a ésses estudos e obter
uma visio adequada da estrutura nacional de classe, status
e poder. ‘

Analisando as modificacbes dos estudos de opinido pi-
blica, Bernard Berelson féz uma afirmacio que me parece
vélida para a maioria dos estudos feitos 2 moda empirica
abstrata:
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Se confrontadas, essas diferencas [2) anos atrids versus hojel reve.
lam uma medificagdo revolucionaria no campo dos estudos da opi-
nifio publica; 0 campo tornou-se téenico e quantitativo, ateérico, seg.

mentalizado, e particularizado, especializado e institucionalizado,

“modernizado” e “grupizade” — em suma, como uma c¢iéncia do
comportamento caracteristica, tornou-se americanizado. H4 25 anos,
e mals, autores destacados, como parte de sua preocupagio geral com
a patureza e o funcionamento da sociedade, estudaram cultamente a
opiniéo piablica, nic “em si”, mas em amplos térmos histéricos, tes-
ricos e filosdficos e escreveram tratados. Hoje, grupos de técnicog
realizam projetos de pesquisa sdbre temas especificos e relatam suas
veriticagBes. H4 20 anos, o estudo da opinidc plblica era parte da
erudicio. Hoje, é parte da ciéncia. 28 ‘

Nesta breve tentativa de caracterizar os estudos do es-
tilo abstrato empirico nio me limitei a dizer apenas: “Essas
pessoas ndo estudaram os problemas substantivos pelos quais
me interesso”, ou apenas “Nio estudaram o que a maioria
dos cientistas sociais considera como problemas importantes.”
O que disse foi o seguinte: estudam problemas do empiris-
mo abstrato; mas somente dentro das limitagbes curiosamente
auto-impostas de sua epistemologia arbitriria é que formula-
ram suas perguntas e respostas. E ndo usei, creio, frases sem
o devido cuidado: estio possufdas de inibicio metodolégica.
Tudo isso quer dizer, em térmos de resultados, que nesses
estudos os detalhes sioc amontoados sem suficiente atencio
para com a forma; na verdade, com freqiiéncia, no hd forma,
exceto a que € dada pelos linotipistas e pelos encadernadores
de livros. Os detalhes, por mais numerosos que sejam, nio
nos convencem de coisa alguma sdbre a qual valha a pena
ter convicgoes,

2.

Como um estilo de ciéncia social,-o empirismo abstrato
nio € caracterizado por qualquer proposicio ou teoria subs-
tantiva. Nio se baseia em qualquer concep¢do nova da na-
tureza da sociedade ou do homem, ou sébre quaisquer fatos
particulares com éles relacionados. K certo que pode ser reco-
n%lecido pelos tipos de problemas que seus praticantes sele-
cionam, tipicamente, para estudo, ¢ pela forma de realizar
tipicamente ésse estudo. Mas certamente tais estudos ndo sio

33 Ibid., pp. 304-5.
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razio para os elogios que é&sse estilo de pesquisa social possa
merecer.

Em si, porém, o cariter dos resultados substantivos dessa
escola ndo é base adequada para julgi-la. Como escola, é
nova; como método, exige tempo; e como estilo de trabalho
sbmente agora estd comegando a desenvolver-se numa escala
maior de “dreas-problemas”.

A mais destacada — embora néo necessariamente a mais
importante — de suas caracteristicas estd relacionada com o
aparato administrativo que emprega, e com os tpos de tra-
balhadores intelectuais que recrutou e treinou. Esse aparato
tornou-se grande, e muitos indicios mostram que se esta tor-
nando ainda mais difundido e influente. O administrador
intelectual e o téenico de pesquisa — tipos bastante novos
de profissionais — competem hoje com os tipos mais comuns
de professbres e eruditos.

Mas tudo isso, embora de grande importincia para o ca-
riter da futura universidade, para a tradigdo das artes liberais,
e para as qualidades de espirito que se podem tornar ascen-
dentes na vida académica americana, ndo constitui uma base
suficiente sébre a qual julgar ésse estilo de pesquisa social.
Tais fatos vio mais além — muito mais além do que os par-
tidarios do empirismo abstrato admitiram — servindo para
explicar a atracdo e o destaque de seu estilo de trabalho.
Entre outras coisas, proporcionam emprégo para os técnicos
semi-habilitados e em escala e de forma antes nédo conhecidas.
Freqiientemente, oferecem-lhes carreiras que tém a seguranga
da velha vida académica, mas ndo exigem as realizacbes
individuais de antes. REsse estilo de pesquisa, em suma, é
acompanhado por um demiurgo administrativo que tem rele-
vAncia para o futuro do estudo social e para a sua possivel
burocratizacgio.

Mas as caracteristicas intelectuais do empirismo abstrato
mais importantes sdo a filosofia da ciéncia adotada por seus
praticantes, a forma pela qual a adotam, e como dela se uti-
lizam. E essa filosofia que sublinha tanto o tipo de pesquisa
empreendida como seu aparato pessoal e administrativo. Tanto
a fragilidade substantiva dos estudos praticos como a neces-
sidade que se experimenta désse aparato encontram suas
principais justificacbes intelectuais nessa filosofia da ciéncia.

65



E importante deixar ésse ponto bem claro, pois seria de
supor que os preceitos filoséficos ndo tivessem importincia
central para o condicionamento de uma emprésa que tdo
enfaticamente se considera como Ciéneia. E importante,
também, porque os praticantes do estilo ndo parecem ter
consciéneia, habitualmente, de que é sébre uma filosofia que
se instalam. Provavelmente ninguém que esteja.familiarizado
com seus praticantes se daria ao trabalho de negar que mui-
tos déles estdo dominados pela preocupagic com seu proprio
status cientifico, a imagem profissional que mais gostam de
fazer de si mesmos é a do cientista natural. Em seus argu-
mentos s6bre viras questdes filosdficas da ciéneia social,
um de seus argumentos invaridveis é o de que sdo “cientistas
naturais”, ou pelo menos que “representam o ponto de vista
da ciéncia natural”. Nos discursos dos mais sofisticados, ou
na presenca de algum fisico sorridente e exaltado, essa ima-
gem provavelmente serd reduzida para apenas “cientista”™. *

Na pratica, os empiristas abstratos parecem, quase sem-
pre, mais preocupados com a filosolia da ciénceia do que com
o proprio estudo social.. O que tém {eilo, em suma, é abragar
uma filosofia da ciéncia. que hoje acreditam ser o Método
Cientifico. Esse modélo de pesquisa é em grande parte uma
construcdo epistemologica. Deniro das Ciéncias Sociais, seu
resultado mais decisivo foi uma espécie de inibicio metodo-
logica. Entendo, por isso, que os tipos de problemas a serem
estudados e a forma pela qual sdo formulados sofrem severas

2¢ Ejs um exemplo: ao analisar vérias questdes filoséficas, em
particular a natureza dos fendmenocs “mentais” e a influéneia que sua
visdo déles tem sdbre os problemas de epistemologia, George A.
Lundberg observa: “Devido a essa incerteza da definigdc da “escola”,
e mais especialmente devide as muitas associagbes curiosas que a
palavra “positivismo” tem em muitos espiritos, preferi sempre carac-
terizar ‘meu ponto de vista como o da ciénciag natural, ao invés de
procurar identificd-lo com qualgquer das escolas convencionais da
filosofia tradicional, das quais o positivismo tem sido uma, pelo
menos desde Comie.” E ainda; “Dodd e eu, em comum, acre-
dito, com todos os outros cientistas naturais, prosseguimos realmente
com o postulado de que os dados da ciéncia empirica consistem- de
reagdes simbelizadas através dos sentidos humanos (isto &, tddas
as nossas reagbes, inclusive as dos “6rgaos sensoriais”).” E ainda:
“Em comum com todos os cientistas naturais, rejeitamos a nogio de
que...” “The Natural Science Trend in Sociology”, The American
Journal of Sociology, Vol. LXI, n? 3, novembro, 1955.
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limitagdes pelo Método Cientifico. A metodologia, em suma,
parece determinar os problemas. E isso, no final das’ contas,
era de se esperar. O Método Cientifico que se projeta aqui
ndo nasceu do que se considera, geral e corretamente, como
as linhas classicas da ciéncia social, nem constitui de]_a uma
generalizagdo. Nasceu, em grande parte e com modificagbes
expedientes, da filosofia d_a ciéneia natural.

As filosofias das Ciéncias Sociais parecem, de modo am-
plo, consistir de dois tipos de esforgos. 1) Os filésofos podem
tentar examinar o que realmente ocorre no processo do estudo
social, em seguida generalizar e dar coeréncia’ 405 PrOCESs0s
de inquérito que parecem mais promissores. £ um trabalho
dificil e pode, facilmente, resultar num absurdo, mas sera
muito menos diffcil se todos os cientistas sociais o realizarem,
e ha um sentido no qual o devem fazer. Até agora, pouco
se realizou nesse terreno, e o trabalho s6 foi aplicado a certos
tipos de método. 2) O estilo de pesquisa Asoc'ial que .ch_amei
de empirismo abstrato parece, com freqiiéncia, consistir de
esforgos para reformular e adotar filosofias daAmenma natu-
ral, de modo a formar um programa e um canone para o
trabalho na ciéncia social.

Os métodos sio os procedimentos usados pelos homens
na tentativa de compreender ou explicar alguma coisa. A
metodologia é o estudo dos métodos; proporciona teorias
sdbre o que os homens estdo fazendo quando trabalham em
seus estudos. Como pode haver muitos métodos, a metodo-
logia tende necessariamente a ter cardter bastante geral, e
por isso ndo ensina processos especiticos de estudos — em-
bora, naturalmente, possa fazé-lo. A epistemologia e ainda
mais geral do que a metodologia, pois seus praticantes' se
ocupam com o terreno e os limites, em suma, com o czirater
do “reconhecimento”. Os epistemologistas contemporaneos
tendem a se orientar peio que acreditam ser os métodos da
Fisica moderna. Formulando e tentando responder a per-
guntas gerais sébre o conhecimento em térmos de sua_com-
preensdo dessa ciéncia, tornaram-se na realidade filésofos da
Fisica. Alguns cientistas naturais parecem interessados nesse
trabalho’ filoséfico, outros apenas divertidos. - Alguns con-
cordam com o modélo que a maioria dos filésofos atuais
aceita, outros, ndo — e é de suspeitar que muitos dos cien-
tistas que trabalham ndo tenham consciéncia disso.
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A Fisica, dizem, chegou a uma condicio na qual podem
surgir da teoria rigorosa e matemdtica problemas de expe-
rimentacio rigorosa e exata. Ndo chegou a essa condigio por-
que os epistemologistas criassem uma correlacdo dentro do
modélo de pesquisa que construiram. A seqiiéncia parece
ter sido a inversa: a epistemologia da ciéncia é parasitiria em
relagdo aos métodos que os fisicos, tedricos e experimentais,
costumam praticar.

Polykarp Kusch, fisico que ganhou o Prémio Nobel, de-
clarou ndo haver nenhum “método cientifico” e que o méto-
do assim batizado s6 pode ser delineado para problemas bas-
tante simples. Percy Bridgman, outro fisico do Prémio Nobel,
vai ainda mais longe: “Nio hi método cientifico como tal,
mas a caracteristica vital dos processos do cientista tem sido

“apenas fazer o seu méximo com sua mente, sem qualquer
limitacdo.” William §. Beck observaz que “a mecdnica da
descoberta ndo é conhecida... Creio que o processo
criador estd Intimamente ligado & estrutura emocional de
uma pessoa... ... que... é dificil submeté-lo 4 gene-
ralizacfo...” -

3.

Os especialistas do método tendem também a ser espe-
cialistas em algum outro tipo de filosofia social. O impor-
tante, sdbre éles, na sociedade de hoje nfo é serem espe-
cialistas, mas sim que um dos resultados de sua atividade &
estimular o processo de especializagio dentro das Ciéncias
Sociais como um todo. Além disso, estimulam-no de acbrdo
com a inibicio metodolégica e em térmos do instituto de
pesquisa a que se podem ter associade. Nio propbem um
esquema de especializa¢io tdpica de acbrdo com “campos
de estudo inteligiveis”, ou uma concepgdo de problemas da
estrutura social. E uma especializagio baseada exclusiva-
mente no uso do Método, a despeito do contetido, problema
ou area. Estas ndo s3o impressdes fortuitas; sio ficilmente
documentadas.

25 William S. Beck, Modern Science and the Nature of Life,
N. York, Harcourt, Brace, 1957.
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A afirmagio mais explicita e direta do empirismo abstra-
to como estilo de trabalho, e de seu papel dentro da ciéncia
social, foi feita por Paul F. Lazarsfeld, um dos mais sofisti-
cados representantes dessa escola. *® '

Lazarsfeld define “Sociologia™ como uma especialidade,
ndo em térmos de qualquer método peculiar a ela, mas em
térmos de especialidade metodolégica. De acérdo com essa
opinido, o socidlogo se torma o metodologista de tbdas as
Ciéncias Sociais:

E essa, entdo, a primeira fungic do socidlogo, que podemos
deixar bastante explicita. £le &, por assim dizer, o abridor de ca-
minho do exército de cientistas sociais que avanga, quando um ndvo
setor das questSes humanas estd na iminéncia de tornar-se um
objeto de investigagbes cientfficas empiricas. E o socié}ogo que 44
¢s primeiros passos. Rle é a ponte entre o filésofo social, o obser-
vador e comentarista individual, de um lado, e o grupc de traba-
Tho organizado dos investigadores e analistas empiricos, do ou-
{ro... ... histdricamente falando, temos entio de distinguir trés
formas principais- de ver os temas sociais: a andlise social tal como
a pratica o observador individual; as ciéncias cabalmente organizadas;
e uma fase iransitéria a que chamamos de sociclogia de qualquer
4rea especial de comportamento social... ... Deve ser 1itil, a esta
altura, fazer alguns comentarios sébre o que estd ocorrendo no mo-
mento dessa transicdo da filosofia social para a sociologia em-
pirica. 27

O “observador individual”, note-se, é curiosamente equi-
parado ao “filésofo social”. Note-se também que se trata
de uma afirmacgfio ndo sé de um programa intelectnal, mas
também de um plano administrativo: “certas areas do com-
portamento humano tornaram-se objeto das Ciéncias Sociais
organizadas, que tém nomes, instintos, orgamentos, dados,
pessoal ete. Outras dreas permaneceram subdesenvolvidas,
sob &sse aspecto”. Qualquer irea pode ser desenvolvida ou

28 “What is Soeiology?”, Universitets Studentkontor Skrive-
maskinstua, Oslo, setembrd de 1948 (mimeografado). Bste trabalho
foi escrito e apresentado especialmente a um grupo de pessoas que
procurava orientacfio geral para a instalacio de uma instituigio de
pesquisa.  Assim, presta-se bem aos meus objetivos, sendo breve,
clara e autorizada. Exposictes mais elegantes e mais desenvolvidas
podem, naturalmente, ser encontradas, por exemplo, em The Lan-
putge of Social Research, preparado por Lazarsfeld e Rosenberg,
Glencoe, Illincis, The Free Press, 1955,

27 Jbid., pp. 4-5.
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“sociologizada™. Por exemplo: “Na realidade, ndo temos
nem mesmo um nome para uma ciéncla social que se
ocupasse da felicidade da populacdo. Mas nada hid que
torne impossivel essa ciéncia. Nao seria mais dificil neny
mesmo mais caro coligir taxas de felicidade do que coligiy
- dados sbbre renda, poupanca e pregos.”

A Sociologia, portanto, como parteira de uma série de
“Ciéncias Sociais” especializadas, permanece entre qualquer
area topica que ainda ndo se ternha tornado objeto do Méto.
do e “as Ciéncias Sociais plenamente desenvolvidas”. Nio
esta bem claro o que se considera como “Ciéneias Sociais ple-
namente desenvblvidas”, mas nessa expressio estdo implicitas
apenas a Demografia ¢ a Economia: “Ninguém duvidarg
mais ser necessario e possivel tratar as questbes humanas de
forma cientifica. Durante cem anos ou mais, desenvolveram.-
-se plenamente ciéncias como a Economia e a Demografia,
que tratam de varios setores do comportamento humano.”
N&o encontro nenhuma outra especificacio do que sdo “Cién-
cias Sociais plenamente desenvolvidas® nas vinte pdginas
désse ensaio.

- Quando a Sociologia recebe a tarefa de converter a Filo-
sofia em ciéncias, supde-se implicitamente que o génio do
Método é tal que ndo exige o conhecimento erudito tradi-
cional da drea a ser transformada. Sem divida ésse conheci-
mento exigira um pouco mais de tempo do que se deduz
por essa exposicio. Talvez o seu sentido se torne claro
através de uma observagio ocasional sébre a ciéneia poli-
tica: “... Os gregos tinham uma ciéncia da politica, os ale-
mies falam de Staatslehr e os anglo-saxbnicos de ciéncia po-
litica. Ninguém ainda féz uma boa anadlise de conteddo, de
modo que se pudesse realmente saber de que se ocupam os
livros désse campo...™

Al estio, entdo, os grupos organizados de cientistas so-
ciais plenamente desenvolvidos; al estdo os fildsofos sociais

28 JIbid., p. 5. “Uma analise de contelido de uma série de ma-
teriais consiste essencialmente da classificacdo de peguenas unida-
des de documentos (palavras, frases, temas) de acdrdo eom algumas
categorias a priori.” Peter H. Rossi, “Methods of Social Research,
1945-55”, Sociology in the United States of America, organizado por
Hans L. Zetterberg, Paris, UNesco, 1956, p. 33.
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individuais e desorganizados. Como Metodologista, o socid-
jogo transforma os segundos nos primeiros. Ble é, em suma,
o fazedor-da-ciéncia, ao mesmo tempo intelectiial, ou antes
cientifico, € administrativo.

“A transicio [das “filosofias sociais” e “observador in-

dividual” para a “ciéncia empirica plenamente organizada”]

¢ habitualmente caracterizada por quatro fases no trabalho
dos que se ocupam do assunto.”

1) “H&, primeiro, a transferéncia da énfase que passa
da histéria das instituicbes e idéias para o comportamento
concreto dos povoes.” .Isso ndo é assim tdo simples; o empi-
rismo abstrato, como poderemos ver no capitulo 6, ndo € o
empi{ismo cotidiano. “O comportamento conereto dos povos”
nio é sua unidade de estudo. No momento, mostrarei que
na pratica a escolha que isso representa revela, com freqiién-
cia, uma tendéncia distinta no sentido do que se chama de
“psicologismo”, e, mais, uma fuga persistente aos problemas
da estrutura, em favor dos problemas do contexto pessoal.

2) “H4, em segundo lugar”, continua Lazarsfeld, “uma
tendéncia nio para estudar um setor apenas das questdes
humanas, mas para relacioni-lo com outros setores.” Nio
creio que isso seja exato; para ver que ndo é, basta compa-
rar as productes de Marx ou Spencer ou Weber com as. de
qualquer empirista abstrato. O gue provavelmente se quer
dizer, porém, estd num sentido especial de “relacionar”: limi-
ta-se ao estatistico. :

8) “HA uma terceira preferéncia pele estudo de si-
tuagbes sociais € problemas que se repetem, e néo dos pro-
blemas que ocorrem apenas uma vez.” Poderiamos consi-
derar isso como uma tentativa de identificar consideragbes
estruturais, pois “repeticbes” ou “regularidades” da vida
social estdo, decerto, ancoradas nas estruturas vigentes. B .
por isso que para compreender, por exemplo, as campa-
nhas politicas americanas € necessirio compreender a estru-
tura dos partidos, seus papéis dentro da economia ete. Mas
nio é isso que Lazarsfeld quer dizer; e sim que as eleigbes
exigem que muitas pessoas participem de um ato igual, e
que se repitam: portanto, o comportamento eleitoral dos indi-
viduos pode ser estudado estatisticamente, e reestudado
numerosas vezes.

4) “E {inalmente hid uma énfase maior sébre os acon-
tecimentos contemporineos do que sdbre os acontecimentos
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sociais histéricos...” B uma énfase nio-histérica provocad,

por uma preferéncia epistemoldgica: “O sociologo terd, por.

tanto, a tendéncia de tratar principalmente dos acontecimen. |

tos contemporfineos, em relagio aos quais obterd com majg
facilidade o tipo de informacdes de que precisa...”

de problemas substantivos como ponto de orientagio do tra.
balho na ciéncia social. 2

Antes de examinar melhor ésses pontos, devo com.|
pletar meu relatdrio s6bre tal apresentagio da Sociclogia |

concebida como responsdvel ainda por duas tarefas:

..a pesquisa sociolégica consiste de aplicar processos cientf. |

ficos a novas 4reas. Elas [as observagdes de Lazarsfeld] destinam.

-se exatamente a caracterizar rudimentarmente a atmosfera que pode |

predominar durante a transicic da filosofia social para a pesguisa
social empirica ...Quande o sociSlogo comega a estudar noves
setores das questdes humanas, tem de coligir sdzinho os dados que
deseja... E em conexdo com essa sifuacBio gue a segunda das

principais fungbes do socidlogo se desenvolvew. £le é no momento, |

algo assim como um inventor de ferramentas para as outras Ciéneias
Sociais. Permitam-me lembrar alguns dos muitos problemas que o

cientista soeial enfrenta quando tem de coligir seus proéprios dados, |
Com fregliéneia tem de perguntar as proprias pessoas o que fizeram, |
Essas pesscas com freqiiénecia ndo se lem- §
bram de pronto; ou hesitarn em falar; ou ndo compreendem exata. |
Assim, desenvolveu-se a importante |

viram, ou desejaram,

mente o que desejamos saber,
e diffcil arte da enfrevista...

.. . Mas [o sociblogo]l teve, histdricamente, ainda uma ter.
ceira funcaoc como intérprefe... ... é util distinguir entre a descrigio
e a interpretacdo das relacdes sociais. No nivel interpretativo, for-
mulariamos principalmente as perguntas que a linguagem cotidiana
ccbre com as palavras “por que”. Por que as pessoas tém hoje
menos filhos do que antes? Por que tém a tendéneia de passar do
interior para a cidade? Por que sdo ganhas ou perdidas as elei.
¢oes?...

As técniecas bésicas para encontrar essas explicagdes sdo estatfs-
ticas.
com poucos; trabalhadores gue se ausentam com freqiiéncia do tra-

balho com o5 que comparecem regularmente. Mas o que vamos |

comparar, em relagdo a éles? 30

20 Tddas as citacGes dos pardgrafos acima sio de Lazarsfeld

op. cit.,, pp. 5-6.
g0 Ibid,, pp. 7-8, 12-13.
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Essa ;
tendenciosidade epistemoldgica contrasta com a formulagsg |

Temos de comparar familias eom muitos fithos e famflias |

O sociblogo parece assumir, sibitamente, uma posicdo
realmente enciclopédica: tdda divisdo da ciéncia social en-'
cerra interpretacdes e teorias, mas aqui ficamos sabendo que

einterpretagio” e “teoria” sio dominio do socidlogo. O que

s quer dizer torna-se claro quando compreendemos que

essas outras interpretacdes néo sﬁo_ainda .c,ientificas. Os
tipos de “interpretagbes” com 0s quais 0 .s:)m?logoﬂdeze tra-
palhar, ao transformar as filosofias em ciéncias, sio “varia-
veis interpretativas”, tteis na pesquisa estatistica. Alem_dlg—
so, mote-se a tendéncia para reduzir as reazlda.des §ocmlo—
gicas 2 variaveis psicologlcas, na cont{\nuggao jmediata da
citacdo acima: “Temos de supor a existéncia de algo na per-
sonalidade, experiéncia e atitude das pessoas que as faz
agir diversamente em situacoes que, de fora, parecem Ser as
mesmas situagdes. O que se necessita sio idéias explanato-
das e concepgbes que possam ser provadas pela pesquisa
empirica. ..” o '

A “teoria social” como um todo torna-se uma colegdo
sistematica désses conceitos, ou seja, de varidveis Gteis nos
achados estatisticos:

Chamamos a ésses conceitos de soci6logos porque éles se apli-
cam a muitas variedades do comportamento social... Atribui-
mos ao socidlogo a tarefa de coligir e analisar os conceitos que §30
{iteis & interpretacdio dos resultados empiricos encontrados em dreas
especificas como a anélise das estatisticas do prego ou do crime,
ou do suicidio ou de eleicbes. Por vézes a expressio teoria social é
usada para a apresentacdio sistemética de fais conceitos e suas inter-
-relagdes, 31

Devo notar, de passagem, que nio estd bem claro se
esta apresentaciio, em seu todo, é uma teoria do papel histd-
rico que os socidlogos realmente desempenharam — e nesse
caso seria bastante inadequada — ou se € apenas uma suges-
ldo de que os socidlogos deveriam ser uma espécie de téc-
nicos-parteiros e guardifes da interpretagio de tudo — e
nesse caso, decerto, qualquer sociélogo estaria livre para de-
clinar do convite, no interdsse de seus proprios problemas
substantivos. Mas serd essa exposi¢io um fato ou preceito,
afirmacio ou programa?

s Ibid., p. 1T.
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Talvez seja propaganda de uma filosofia da técnica

uma admiragio pela energia administrativa, disfarcada comg
parte da histéria natural da ciéneia.

Hssa condepe¢do do socidlogo, bem arraigada nos instity. |
tos de pesquisas, como cientista, inventor de ferramentas |
guardifo das interpretagbes — bem como todo o estilo el
trabalho, dos quais éste é a exposicio mais clara que co.f

nhego — envolve varios problemas que passarei a examinay
mais sistemiticamente.

4 .

Ha duas apologias do empirismo. abstrato que, se aceitas,

significariam que a fragilidade de seus resultados é provocads |

menos por qualquer caracteristica inerente ao Método dy
que a causas de “natureza acidental”, ou sejam, dinheirg
e tempo.

Poderiamos dizer, primeiro, que como tais estudos sio
habitualmente muito caros, tdm de ser relacionados com
alguma preocupacio pelos problemas dos interésses que os
financiaram. E mais ainda, que o conjunto désses interésses
teve, até agora, problemas muito dispersos. Assim, os pes-
quisadores ndo puderam selecionar os problemas de forma a
permitir uma auténtica acumulacio de resultados — ou seja,
que se fizesse de forma significativa. Procuraram fazer o me.
lhor possivel; como ndo se podiam ocupar de uma série pro-
veitosa de problemas substantivos, tiveram de especializar-se
no desenvolvimento de métodos que pudessem funcionar a
despeito das questdes substantivas. '

Em suma, a economia da verdade — o custo da pesqui-
sa — patece estar em choque com a-politica da verdade —
o uso da pesquisa para esclarecer questbes significativas e
colocar a controvérsia politica mais perto das realidades.
A concluséo € que se as instituigdes de pesquisa social tives-
sem, digamos, 25% . dos fundos cientificos totais de um pals,

e tivessem liberdade de fazer com o dinheird’o que desejas-§
sem, as coisas seriam muito melhores. Devo admitir que nfio }

sei se essa explicacdo € razoavel ou ndo. Nem ninguém o

sabe, embora deva ser a conviegio dos intelectuais adminis §
trativos entre nés, que abandonaram francamente o trabalho |
das Ciéneias Sociais em troca das atividades promocionais. |

74

Mas considerar isso como g questdo seria eliminar a rele-
vancia de qualquer crftica intelectual. Uma coisa, porém, é,
sem ddvida, clara: como o Método € caro, seus praticantes
freqiientemente se- envolveram na utilizagdo comercial & bu-

" rocratica de seu trabalho, e isso afetou-lhes realmente o estilo.

Poderiamos pensar, em segundo lugar, que os criticos
estio apenas impacienies, e conhego o discurso magisterial
sbbre “as necessidades da ciéncia”, que se fazem sentir
antes na ordem dos séculos que das décadas. Poder-se-ia di-
zer que “no devido tempo™ ésses estudos se acumulardo de
forma a permitir resultados significativos sébre a sociedade
a ser generslizada a partir déles. . Essa justificacdo tem, ao
que me parece, uma idéia do desenvolvimento da ciéneia
social como uma emprésa de construgbes de casas. - Supde
que estudos como &sses possam ser, pela sua natureza, capa-
zes de se constituirem em “unidades” que, a certa altura
do futuro, poderio ser “somadas™ ou “reunidas” para “cons-

~truir” uma imagem comprovada e fidedigna do todo. Nio é
' apenas uma suposicio, € uma politica explicita.

% As ciéneias
empiricas”, afirma Lazarsfeld, “trabalham em problemas es-
pecificos e constroem um’ eonhecimento maior juntando os
resultados de muitas investigagdes minuciosas, cuidadosas e
que consumiram tempo. E certamente desejivel' que .inais
estudantes se ocupem das Ciéncias Sociais. Mas ndo porque
isso venha salvar o mundo da noite para o dia; e sim porque .
acelerard, de alguma forma, a tarefa drdua de desenvolver
finalmente uma ciéncia social integrada, que nos possa ajudar
a compreender e controlar as questdes sociais.” 3

Ignorando no momento suas ambigiiidades politicas, o
problema sugerido é o de limitar o trabalho as investigagbes
“minuciosas”, com a suposi¢io de que suas verificagbes pode-
rdo ser “reunidas” e que isso, por. sua vez, serd uma “ciéncia
social integrada”. Para explicar por que essa opinido é ine-
xata, devo ir além das razdes extrinsecas da fragilidade do -
resultado obtido por essas pesquisas, e passar as razdes ine-
rentes ao seu estilo e programa.

Med Priméiro ponto é a relacio entre a teoria € a pes-
quisa, ¢ a politica que os cientistas sociais deveriam adotar

1z Op. cifl, p. 20.
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quanto & prioridade das concepgbes mais amplas e das dreag
de exposicdo detalhada.

H4, naturalmente, muilos comentdrios generosos ep
todas as escolas de ciéncia social sbbre a cegueira dos dados
empiricos, sem a teoria, e 0 vazio da leoria, sem os dados,
Mas seria melhor examinar a pratica e seus resultados, comg
estou procurando fazer aqui, do que as filigranas filoséficas,
Nas exposi¢bes mais diretas, como a de Lazarsfeld, os con.
ceitos operativos de “teoria” e “dados empiricos” sio apre-
sentados com simplicidade: “teoria” torna-se as varidveis
Gteis na interpretagio das verificagbes estatisticas; “dados
empiricos” (como a prética sugere fortemente e torna evi-
dente)} limitam-se aos fatos e relacbes estatisticamente deter-
minados que sio numerosos, repetiveis e mensuravis. Assim
lmitados tanto a teoria como os dados, a generosidade do
comentdrio sébre sua influéncia mitua parece reduzir-se a
um miserdvel reconhecimento, ou na verdade a nenhum
reconhecimento. Nio ha bases filosdficas, e certamente nio
hd nem bases no trabalho da ciéncia social, como ja indi-
quei, para restringir assim ésses térmos.

Para comprovar e remodelar um conceito amplo, sio ne-
cessdrias exposi¢bes detalhadas, mas estas nic podem neces-
shriamente ser reunidas para constituir uma ampla con-
cepcio. O que deveremos selecionar para a exposi¢io deta-
lhada? Quais os eritérios para a selegio? E o que significa
“reunidos”® Nzo é uma tarefa tdo mecénica quanto a frase
facil deixa parecer. Falamos da interagio de conceitos am-
plos e informacio detalhada (teoria e pesquisa), mas deve-
mos também falar de pfoblemas. Os problemas da ciéneia
social sdo apresentados em térmos de concepgdbes que habi-
tualmente se relacionam com estruturas sdcio-histéricas. Se
considerarmos ésses problemas como reais, entdo parece to-
lice empreender qualquer estudo detalhade das areas em
menor escala, antes de térmos boa razio para acreditar que,
a despeito dos resultados, nos permitirdo tirar dedugdes iiteis
para a solu¢do ou esclarecimento de problemas de significa-
cio estrutural. Nzo estamos “traduzindo” ésses problemas,
quando apenas supomos uma perspectiva na qual todos os
problemas sdo vistos como uma diversidade de solicitacdes
de informaches esparsas, estatisticas ou outras, sbbre uma
diversidade de individuos e seus ambientes dispersos.
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No que se relaciona com as idéias, dificilmente consegui-
mos obter, de alguma pesquisa detalhada, mais do que nela
colocamos. O que obtemos da pesquisa empirica, como tal,
o as informacdes, e o que podemos fazer com a infor-

‘macio depende muito de térmos selecionade ou nfo, no

curso de nosso trabalho, estudos especificos empiricos como

onto de comprovagio de construgbes mais amplas. A me-
dida que o fazedor de ciéncia vai transformando as filoso-
fias sociais em ciéncias empiricas, e levantando institui¢Ges
de.pesquisas nas quais abriga-las, resulta disso um grande
nimero de estudos. N#o ha, na verdade, nenhum principio
ou teoria gque guie a seleco do que devem ser os assuntos
désses estudos. A “felicidade”, como ji vimos, poderia ser
um désses assuntos, ou temas; o comportamento dos merca-
dos poderia ser outro. Supbe-se, simplesmente, que se o
Método for usado, resultam estudos tais — dispersos de
Elmira até Zagrebe e Xangai — que somados finalmente
constituirdo uma ciéneia do homem e da sociedade “plena-
mente organizada”. A pratica, nesse meio tempo, serd con-
tinuar com o proximo estudo.

Ao afirmar que tais estudos provivelmente nio podem
ser “reunidos” para proporcionar resultados mais significa-
tivos, levo em conta a teoria da sociedade para que tende
o empirismo abstrato. Qualquer estilo de empirismo envolve
uma escolha metafisica — uma escolba de que é mais real
— e devemos examinar, agora, a escolha exigida por éste
estilo particular. Creio ser possivel desenvolver uma argu-
mentagio convincente no sentido de que tais estudos sdo,
com freqgiiéncia, exemplos do gque se conhece como psico-
logismo. ¥ O argumento poderia basear-se no fato de que

32 “Psicologismo” refere-se 3 tentativa de explicar os fendmenos
sociais em térmos de fatos e feorias sébre a constituigio dos indivi-
duos. Historicamente, como doutrina, baseia-se numa negativa me-
tafisica explicita da realidade da estrutura social. Por outras vézes,
seus partidirios podem apresentar uma concepcic da estrutura gque
o reduz, no que se relaciona com as explicagdes, a um conjunto de
ambientes pessoais. De forma ainda mais geral, e de interésse mais
direto para nossa preocupacio com as politicas atuais de pesquisa
na ciéneia social, o psicologismo se baseia na idéia de que se estu-
darmos uma série de pessoas e seus ambientes, os resultados de
certa forma podem ser somados, dando o conhecimento da estrutura
social.
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sua fonte de informacdo fundamental é uma amostra de in
dividuos. As questdes formuladas nestes estudos sdo colo.
cadas em térmos de reagbes psicoldgicas dos individuos.. As.
sim, é necessaria a suposigio de que a estrutura instituciona]
da soc1edade na medida em que sera estudada dessa forma,
pode ser compreend1da por meio de tais mformagoes sdbre
o individuo.

Para adquirir consciéneia dos problemas da estrutura,
e de sua significagio explicativa até mesmo para o compor-
tamento individual, é necessirio um estilo muito mais amply
de empirismo. Até mesmo dentro da estrutura da socie-

dade americana, por exemplo — e especialmente de eada
¢idade americana, tomada de cada vez, e que constitui hab;i.
tualmente a “4rea de amostras” — ha tantos denominadores

comuns, sociais e psicoldgicos, que a variedade da conduta
que os cientistas sociais devem levar em conta simplesmente
nio existe. Essa variedade, e portanto a formulacio mes-
ma dos problemas, sd passa a existir quando nossa visdo é
ampliada, de forma a incluir estruturas sociais comparativas
e histéricas. N#o obstante, devido ao dogma epistemold-
gico, os empiristas abstratos sio sistematicamente a-histé-
ricos e nio-comparativos. Tratam de 4reas de pequena es-
cala e inclinam-se ao psicologismo. Nem na definicdo de
seus problemas, nem na explicagdo de seus proprios achados
microscdpicos, utilizam-se realmente da idéia basica da es-
trutura social histérica.

Mesmo como estudos de ambientes pessoais, tal pesqui-
sa nio pode ser muito perceptiva. Por defini¢do, bem como
4 base de nossos estudos, sabemos que as causas de muitas
modificacbes nos ambientes sdo, com freqiiéncia, desconhe-
cidas das pessoas (as entrevistadas) de ambientes especificos,
e tais modificacdes s6 podem ser compreendidas em térmos
de transformacdes estruturais. FEssa idéia geral ¢é, sem di-
vida, o oposto do psicologismo. Suas implicagbes para nos-
sos métodos parecem claras e simples: a selecio dos am-
bientes para o estudo detalhado deve ser feita de acdrdo
com os problemas de significacio estrutural. Os tipos de
“vyaridveis” a serem isolados e observados deniro dos am-
bientes devem ser os considerados importantes pelo nosso
exame da estrutura. Deve, naturalmente, haver uma influén-
cia em ambos os sentidos, entre os estudos de ambientes €
os estudos de estrutura. O desenvolvimente da ciéncia social

78

nio pode ser visualizado como resultante do trabalho de um
grupo de mulheres dispersas, cada qual fazendo uma parte
de um grande bordado: as pequenas pegas, por ‘melhor defi-
nidas que sejam, ndo se encaixam assim mecinicamente, nem

" ge ligam externamente.

Mas na pratica do empirismo abstrato ndo € raro “obter
os dados” & “processd-los” através de uma andlise estat{stica
mais ou menos padronizada, usualmente conduzida por ana-
listas semi-habilitados. Contrata-se, entdo, um socidlogo, ou
uma série déles, para “realmente analisi-la”. Isso me leva
ao aspecto seguinte. :

Entre os empiristas abstratos h4 uma tendéncia recente
a prefaciar os estudos empiricos com um capitulo ou dois,
nos quais resumem a “literatura do problema”. E, sem du-
vida, um bom indicio e, creio, em parte uma reagio is cri-
ticas feitas pelas disciplinas sociais vigentes. Mas na praitica
ésse trabalho com freqiiéncia € feito depois de recolthidos os
dados e“ elaborados™ Além disso, como exige tempo e pa-
ciéneia considerdveis, nas instituicdes de pesquisa, sempre
muito ocupadas, éle é transferido para o assistente, também
muito ocupado. O memorando que éle produz é entdo refor-
mulado, num esférgo de dotar o estudo empirico com uma
“teoria” e “dar-lhe um sentido” ou — como se diz freqiien-
temente — “extrair déle uma histdria melhor”™. Até mesmo
isso, talvez, seja melhor do que nada. Mas com freqiiéncia
ilude o leigo que apressadamente supde ter sido &sse estudo
empirico particular selecionado, planejado e executado de
modo a comprovar, empiricamenie, conceitos ou suposu;oes
mais amplas.

Nio creio ser essa a prética habitual. Na verdade, s6 se
podena tornar habitual nas mios de homens que levassem a
sério “a literatura” da ciéneia social — em seus préprios
térmos e por tempo bastante para apreender as concepgoes,
teorias e problemas que ela encerra. Somente entio seria
concebivel que, sem o abandono dos problemas e conceitos,
seus sentidos pudessem ser traduzidos em problemas mais es-
pecificos e de menor escala, fac11mente submissiveis ao Méto-
do. Essa traducio, decerto, ¢ o que fazem todos os cientistas
sociais, embora ndo limitem a palavra “empirico” &s infor-
magbes abstratas; estatisticas, s6bre uma série de individuos
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contemporineos, ou “teoria” a uma colegio de “variaveis in.
terpretativas”.

Truques interessantes sdo usados nessa discussdo. Os es.
tudos do tipo que venho examinando, se analisados do ponto
de vista légico, revelam que os “conceitos interessantes”™ usa.
dos para interpretar e explicar “os dados "sempre indicam:
1) “fatéres” estruturais e histéricos acima do mivel revelado
pela entrevista; 2) fatéres psicoldgicos abaixo da profun.
didade aberta ao entrevistador. Mas o importante é que
conceitos, sejam de estrutura ou de profundidade psicologica,
estdo, tipicamente, dentro dos térmos nos quais a pesquisy
foi formulada e “os dados” coligidos. Esses térmos podem
apontar, de forma geral, numa ou noutra dessas diregdes,
mas nio estdo entre as varidveis especificas e “claras”, uti.
lizadas por éste estilo de trabalho.

A principal tazdo disso parece clara: na pritica, a en-
trevista mais ou menos fixa — a fonte bdsica de informacio
— habitualmente exige uma espéceie de comportamento social.
Dados e fatos administrativos e financeiros da pesquisa, isso
é quase inevitivel. Pois nio € evidente que os entrevista.
dores (semi-habilitados, na melhor hipétese) nfo podem
obter — na verdade, ninguém pode obter, qualquer que seja
a habilitacio — em vinte minutos ou mesmo num dia inteiro
de entrevista, os materiais em profundidade que, sabemos
pelas entrevistas mais bem conduzidas e prolongadas, exis-
tem?** Nem & possivel obter pelo tipo habitual de amos-
tragem o tipo de informagio sbbre a estrutura que sabemos
existir, através de estudos devidamente orientados para a
histéria.

Nio obstante, concepcgbes de estruturas e de psicologia
profunda sdo arrastadas para os estudos realizados no estilo
empirico abstrato. Observagbes particulares sido explicadas

28+ Devo notar, de passagem, gue uma razio para a fragil for-
malidade ou mesmo para o vazio désses estudos cheios de fatos é
o de encerrarem pouca, ou nenhuma, observacio direta, feita pelos
que se encarregam déles. s “fatos empiricos” sdo fatos recolhidos
por um grupo, burocraticamente guiado, de pessoas habitualmente
semi-habilitadas. Esqueceu-se gque a observagio social exige uma
alta habilidade e uma sensibilidade aguda; gque a descoberta ocorre
precisamente quando um espirito imaginativo se coloca em meio das
realidades sociais. "
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pelo recurso ad hoc a concepgoes gerais. Estas sfo usadas
para formular problemas estruturais ou psicolégicos para a
sfachada™ ou o “elogio” de um estudo.

A palavra “brilhante” é por vézes usada em certas pes-

' quisas, quande fatos ou relacdes detalhados sdo “explicados™

de modo persuasivo pelas suposi¢bes mais amplas. Quando
as varidveis minuciosas, cujos sentidos sdo forgados, sdo usa-
das para explicar questdes gerais, o resultado pode ser con-
siderado como “curioso”. Menciono isso para indicar que
esta surgindo uma “linguagem do oficio”, para cobrir os

processos que descrevi.

Tudo isso nada mais é do que o uso de estatisticas para
ilustrar pontos gerais e o uso de pontos gerais para ilustrar
estatisticas. Os pontos gerais nfio sio comprovados nem es-
pecificados. Sdo adaptados aos nimeros, tal como a dispo-
sicio dos nimeros é adaptada a éles. Os pontos gerais e
explicagbes podem ser usados com outros nimeros também;
e os nimeros podem ser usados com outros pontos gerais.
Essas manobras légicas sBo usadas para dar um aparente
sentido estrutural, histérico e psicoldgico aos estudos que,
pelo seu estilo de abstracio, eliminaram tais sentidos. Nas
formas indicadas, bem como em outras, é possivel apegar-se
ao Método e nio obstante tentar disfarcar a trivialidade de
seus resultados.

Exemplos désses processos encontram-se habitualmente
nos primeiros parigrafos de determinados capitulos, nas “in-
troducdes gerais” e por vézes num capitulo “interpretativo™
ou numa sec¢io que é “introduzida”. Minha finalidade aqui
nio pode ser o exame detalhado de estudos; desejo apenas
alertar o leitor de forma que torne mais agugado o seu
exame désses estudos.

A questio é simplesmente esta: a pesquisa social de
qualquer tipo é apresentada pelas idéias; é apenas discipli-
nada pelo fato. Isso é tdo certo para os levantamentos em-
piricos abstratos de “por que o povo vota como vota” quan-
to para a explicacio que o historiador d4 da posicio e pers-
pectiva da inteligéneia russa no século XIX. O ritual do pri-
meiro é habitualmente mais complicado e sem ddvida mais
pretensioso. A situaciio légica do resultado ndo € diferente.
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Ha, finalmente, uma explicagio da habitual fragilidade
de resultados do empirismo abstrato que serd melhor apre.
sentada como indagagfio: haverd qualquer tensio necessarig
entre o que € certo, mas sem importéncia, e o que é impor
tante, mas ndo necessiriamente certo? Uma forma melhor de
fazer essa pergunta seria: Em que nivel de verificagiio de-
vem os trabalhadores da ciéncia social agir? - Poderfamos,
é certo, ser tdo precisos em nossas exigéncias que necessaria.
mente nada teriamos exceto uma exposi¢io muito detalhada;,
poderiamos também ser tdo inexatos que teriamos apenas as
realmente grandes concepgoes. :

Os que sofrem de inibicdo metodoldgica fregiientemente
se recusam a dizer qualquer coisa sébre a sociedade moderna,
a menos que tenha sido submetida ao pequeno moinho do
Ritnal Estatistico. £ comum' dizer que suas produgbes sdo
certas, mesmo que sem importidncia. Nio concordo com isso,
e cada vez mais indago até que ponto sdo certas. Pergunto
que grau de exatiddo, on mesmo de pseudoprecisio, é con-
fundido aqui-com “verdade”; e qué grau de empirismo abs-
trato é tomado como- a tinica forma “empirica” de trabalho,
Quem j4 estudou sériamenie, por um ou dois anos, cérca de
milhares de entrevistas de uma hora, cuidadosamente codi-
ficadas, terd comegado a ver como ¢é maledavel o reino do
" “fato”, na realidade. Além disso, no que se relaciona com a
“importincia”, sem divida é importante quando alguns dos
espiritos mais enérgicos entre nos se consomem no estudo
dos detalhes, porque o Método a que estio dogmaticamente
comprometidos ndo lhes permite estudar nada mais. Gran-
de parte désse trabalho, estou agora convencido, tornou-se
o simples cumprimento de um ritual — que adquiriu valor
comercial e valor junto as fundag¢bes — e ndo aquilo que um
de seus representantes chamou de “um compromisso com
as duras exigéneias da ciéneia”™.

A precisio ndo & o tinico critério para a escolha do méto-
do, e ndo deve ser confundida, como ocorre com fregiiéneia,
com o “empirico” ou o “verdadeiro”. Deveriamos ser tdo
precisos quanto formos capazes em nosso trabalho sébre os
problemas objetos da nossa atengdo. Mas nenhum método,
como tal, deveria ser usado para delimitar os problemas que
tomamos, quando menos nio fosse pelo fato de que as ques-
tdes mais interessantes e dificeis de método comegam, habi-
tualmente, quando ndo sdo aplicdveis as técnicas consagradas.
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Se tivermos um senso dos verdadeiros problemas, tal como
surgem da histdria, a questdo da verdade e significacio tende
a responder-se a si mesma: deveriamos trabalhar nos pro-
blemas com a maior precisdo e cuidado possiveis. O trabalho

_importante na ciéncia social tem sido habitualmente, e ¢,

apenas uma série de hipdteses cuidadosamente elaboradas,
documentadas em pontos-chaves por uma informagioc mais
detalhada. Nio h4, na verdade, nenhuma outra forma, pelo
menos ainda, de comparar topicos e temas geralmente reco-
nhecidos como importantes.

Como devemos entender a exigéncia de que nossos es-
tudos se ocupem de problemas importantes, ou como se diz
mais habitualmente, mais significativos? Significativos para
o qué? A essa altura, esclarecemos que queremos dizer
simplesmente que devam ter um sentido politico, ou pratico
ou moral — em qualquer dos significados que possam ser
dados a ésses térmos. Esclarecamos, em primeiro lugar, que
éles devem ter relevlncia auténtica para a nossa concepgio
de uma estrutura social e para o que estd ocorrendo nela.
Por “relevédncia auténtica” entendo que nossos estudos de-
vam ser logicamente relacionados com essas concepgbes. E
por “logicamente relacionados™ entendo que hd uma ligagio
clara e evidente entre as exposi¢bes mais amplas e a infor-
magdo mais detalhada, dentro de cada fase do problema, e
dentro da fase explanatéria de nosso trabalho. O sentido
politico de “significative” serd analisado mais adiante. En-
quanto isso, € -evidente sem divida que o empirismo
cauteloso e rigido, como o abstrato, elimina da pesquisa os
grandes problemas sociais e questdes humanas de nosso tempo.
Os homens que compreenderiam ésses problemas e se ocupa-
riam dessas questdes voltam-se, entio, em busca de escla-
recimentos, para outras formulacbes de convicgbes.

5.

Os métodos especificos — em distingdo da filosofia —
do empirismo sio claramente adequados e convenientes para
o trabalho em muitos problemas, e nio vejo como se possa
fazer qualquer objecdo razodvel 4 sua utilizagio. Podemos,
através da abstra¢io adequada, ser exatos sébre qualquer
coisa. Nada é inerentemente imune & mensuragfo.
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Se os problemas de gue nos ocupamos sio passives
facilmente, de processos estatisticos, deveremos sempre tey,
tar usa-los. Se, por exemplo, ao elaborar uma teoria de
elites, precisamos de conhecer as origens sociais de um grupo
de generais, naturalmente tentamos conhecer as proporgdeg
que vém de cada camada social. Se precisamos saber as pro.
porcdbes em que a renda real dos empregados de “colarinhg
branco” subiu ou desceu desde 1900, percorremos uma ta.
bela das rendas por ocupagio, controlada em térmos de um
fndice de precos qualquer. Ninguém, porém, precisa aceitar
tais procedimentos, quando generalizados, com os tinicos
existentes. Certamente ninguém precisa aceitar ésse modély
como um cinone absoluto. Nio constitui éle a Unica ma.
neira empirica.

Devemos escolher caracteristicas particulares e miny.
ciosas para o estudo intensivo e exato de acdrdo com nossa
idéia menos exata do todo, e para resolver questdes que
tenham relacio com os todos estruturais. E uma escolha
feita de acdrdo com as exigéncias de nossos problemas, ndp
uma “necessidade” que resulte de um dogma epistemoldgico.

Nio suponho que ninguém tenha o direito de fazer obje-
¢io aos estudos detalhados de problemas menores. O estrei-
tamento do foco que éstes exigem poderia ser parte de uma
busea admiravel de perfei¢io e certeza. Poderia ser também
parte de uma divisio do trabalho intelectual, de uma espe-
cializagdo que ninguém deve praticar. Mas podemos, sem
ditvida, perguntar: se tais estudos sfo considerados partes
de uma divisdo do trabalho que, como um todo, constitui a
meta de ciéneia social, onde estio as outras divisbes das
quais éles s@o parte? E onde estd a divisio em que 8sses
estudos sdo colocados como parte de um quadro maior?

Devemos notar que os praticantes de gquase todos os esti-
los de trabalho tendem a usar vocabuldrio semelhante. To-
dos os que hoje enumeram coisas estio bem coOnscios de
suas implicacbes conceptuais; todos os que elaboram distin-
¢bes (e muitos fazem apenas isso) tém plena consciéneia
do “paradigma da verificagio empirica”. Admite-se comu-
mente que qualquer tentativa sistematica de compreensio
envolve alguma forma de altemma¢io entre o intake (empi-
rico) e a assimilacio (ledrica), que conceitos e idéias devem
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guiar 2 investigacio fatual, e que as investigacbes deta}ha-
das devem ser usadas para comprovar e remodelar as idéias.

O que ocorreu na inibigdo metolodagica foi que os ho-
mens Se apegaram ndo tanto ao ifztake 'empir’ico, mas aos’
problemas essencialmente epistemologicos do rpetodo. 9omo
muitos désses homens, especialmente os mais jovens, néo sa-
bem muito de epistemologia, tendem a ser dogméticos sdbre
o grupo de cinones que os domina.

» a » I
O que ocorreu no fetichismo do Conceito € que os
homens se apegaram a um nivel de generalizagio muito alto,

‘pabitualmente de natureza sintdtica, e nio podem descer ao

fato. Ambas as tendéncias ou escolas existem e florescem
dentro do que devem ser pausas no processo de trabalho
da ciéncia social. Mas nelas o que deveria ser uma pequena
pausa se transforma, se assim podemos dizer, num inicio
de inutilidade. - :

Intelectualmente, essas escolas representam abdicagbes
da ciéneia social clissica. O velculo de sua abdicagdo € a
superelaboragio pretensiosa do “método” e “teoria”; a prin-
cipal razio disso é a falta de ligagio firme com problemas
substantivos. Se a ascensdo e a queda de doutrinas e métodos
fossem devidas apenas a uma concorréncia puramente inte-
lectual entre elas (vencendo a mais proveitosa e adequada,
tombando & margem a menos adequada e menos proveitosa),
a grande teoria e o empirismo abstrato ndo teriam adquﬂin'd.o
a ascendéncia que tém. A grande teoria seria uma tendéncia
menor entre filésofos — e talvez alguma coisa que os jovens

" académicos tém de conhecer. O empirismo abstrato seria uma

. + L
teotia para os filésofos da ciéncia, bem como um acessorio
iitil entre os diversos métodos de pesquisa social.

Se ndo houvesse sendo essas duas, existindo supremas de
lado a lado, nossa condicio seria realmente triste: como
priticas, porém, podem ser compreendidas como uma ga-
rantia de que ndo aprendemos muito sdbre o homem e a so-
ciedade — a primeira pelo obscurantismo formal e enevoa-
do, a segunda pela ingenuidade formal e vazia.
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CAPITULO 4

Tipos de Praticalismo

A conNFusio nas Ciéneias Sociais é a0 mesmo tempo moral
PP L Paa . I . -

e “cientifica”, politica e intelectual. As tentativas de ignorar

ésse fato estdo entre as razdes da permanéncia dessa confu-

sd30. Para julgar os problemas e métodos das varias escolas |

de ciéncia social, devemos tomar uma decisio em relacdo a
muitos valbres politicos e intelectuais, pois ndo podemos for-
mular bem qualquer problema antes de saber de gquem
éle é. O que é problema para um homem, pode ndo ser para
‘ouiro; depende do que interessa a ecada pessoa, e da forma
pela qual tem consciéneia de seus interdsses. Além disso,
surge um problema ético infeliz: os homens nem sempre se
interessam pelo que € de seu interdsse. Nem todos sdo 4o
racionais quanto os cientistas sociais acreditam. Isso quer
dizer que pelo seu trabalho os estudiosos do homem e da
- sociedade assumem e adotam decisdes morais e politicas.

I. .

O trabalho nas Ciéncias Sociais foi sempre acompanhado
de problemas de avaliagdo.. As tradigbes dessas ciéncias en-
cerram uma longa seqiiéncia de resolucbes quase sempre
dogmaticas, muita tentativa de romper cércas. e também
certo nitmero de opinides bem racionais e sensatas. K're-
qiientemente, o problems nfo tem sido enfrentadc direta-
mente, propondo-se apenas respostas esparsas — ou adotan-
do-se tais respostas — como na Sociologia aplicada do técni-
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to de pesquisa que trabalha sob contrato. Bsse técnico nfo
foge, pela suposta neutralidade de suas préticas, ‘a0 prol_:lema
_ na realidade, permite que outros homens o solucionem

r éle. Mas sem duvida o artesdo intelectual procurard

realizar seu trabalho na consciéncia das suposigbes e impli-

cacbes do problema, e entre as quais as menores nio sio
os sentidos moral e politico delas para a.sociedade na qual
trabalha, e para seu papel dentro dessa sociedade.

H4 hoje bastante ‘2c6rdo para que se considere um lugar-
.comum a nogio de .que ninguém pode deduzir julgamentos
de valor de exposiges de fato, ou de defini¢bes de concep-
goes. Mas isso ndo significg que tais exposig:?e.s e definicbes
sejam irrelevantes para o julgamento. £ fécil ver que as
questdes morais envolvem. um emaranhado de erros fatuais
e concepgdes pouco claras, bem como uma predisposigio
avaliativa. Sdmente depois de terem.sido logicamente de-
semaranhados -é possivel saber quais as questdes que real-
mente envolvem um conflito de valéres. : :

Determinar se &sse conflito existe ou n3o, e se existe,
isolar o fato do valor, é evidentemente uma das principais
taréfas. que o cientista social assume com freqiiéncia. fisse
desemaranhar por vézes leva rapidamente a uma reformula-
¢do da questdo, de modo a abrir caminho para a solugdo, pois
pode revelar uma incoeréncia de valdres. provocada pelo
mesmo interésse: um valor em emergéncia nio pode ser
realizado se um valor mais. antigo nio f6r sacrificado, e assim,
para agir, o interessado deve deixar bastante claro qual o
seu principal valor. .

Mas quando hé valdres sustentados com firmeza e coe-
réncia por interésses realmente antagdnicos, de modo gue o
conflitc ndo pode ser resolvido pela analise légica € pela
investigacdo fatual, entio o papel da razio naquela questio
humana parece ter chegado ao fim. Podemos esclarecer o
sentido e as conseqiiéncias dos valfres, podemos torné-los
coerentes entre si & determinar suas prioridades reais, pode-

-mos cercd-los de fatos — mas no fim, poderemos estar redu-

zidos 3 mera afirmacfio e contra-afirmagdo. Nesse caso, sé
poderemos agradar ou persuadir. E no fim mesmo, se fér
atingido o fim, os problemas morais se transformam em pro-
blemas de poder, e em tltima instincia, se for alcancada a.
ltima instincia, a forma final do poder é a coagio.
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Nio podemos deduzir — & a célebre afirmacio de Hume
— como devemos agir pelo que acreditamos. Nem podemos
deduzir como qualquer outra pessoa deve agir guiando-neg
pelo que consideramos que seria a nossa forma de agir. Ng
fim, se éste fér alcancado, temos apenas que dar uma pancads
na cabeca dos que discordam de néds; esperemos que o fim
raramente ocorra. Enquanto- isso, sendo razodveis comg
podemos ser, devemos argumentar, todos.

Os valdres estdo envolvidos na relacio dos problemas
que estudamos; estio também envolvidos em alguns dos con-
ceitos-chaves que usamos em nossa formulagio désses pro-
blemas e os valéres afetam-lhes o curso da solucdo. No que
se relaciona com os conceitos, a finalidade deve ser usar o
maximo dos térmos “neutros de valéres” possivel e ter cons-
ciéncia das implica¢bes de valéres que perduram, e tornd-las
explicitas. No que se relaciona com os problemas, o obje-
tivo deveria ser, novamente, a clareza sbbre os valéres, em
térmos dos quais sdo selecionados, evitando-se, em seguida,
da melhor forma, as predisposi¢bes avaliativas em sua solu-
¢do, nio importando quais possam ser suas implicagdes ou
politicas.

Certos tipos de criticos, porém, julgam o trabalho nas
Ciéncias Sociais segundo sejam ou n3o as suas conclusdes
sombrias ou alegres, negativas ou construtivas. Esses mora-
listas da claridade desejam um ressurgimento lfrico, pelo
menos no fim: sentem-se felizes com um espirito de otimis-
mo ansioso, do qual saimos frescos e brilhantes. Mas o
mundo que estamos procurando compreender nio nos torna
sempre politicamente esperancosos e moralmente compla-
centes, o que equivale a dizer que os cientistas sociais por
vézes encontram dificuldades em desempenhar o papel de
idiota risonho. Pessoalmente, nfio sou um tipo muito oti-
mista, mas devo confessar que jamais pude decidir-me se
uma coisa é otimista ou nfio em térmos de sua capacidade de
nos levar a um esiado de alegria. Primeiro, procura-se
torna-la clara, para fazer uma afirmacio adequada — se fér
sombria, muito mal; se levar 3 esperanca, bem. Nesse meio
tempo, clamar por um “programa construtivo” e “uma nota
esperangosa” &, com {freqiiéneia, indicio de incapacidade
para enfrentar os fatos, tais como s3o, mesmo guando sio de-
cididamente desagradaveis — e é irrelevante para a verdade
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ou falsidade e para os julgamentos do trabalho adequado
na ciéncia social.

O cienlista social que gasta sua fbrca intelectual nos
detalhes de ambientes em pequena escala ndo estd afastando
seu trabalho dos conflitos e férgas politicas de sua época.
Ele estd, pelo menos indiretamente e na prética, “aceitando”
a estrutura de sua sociedade. Mas ninguém que aceite ple-
namente as tarefas intelectuais da ciéneia social, pode sim-
plesmente adotar essa estrutura. Na verdade, ¢ tarefa sua
tornd-la explicita e estudd-la como um todo. Aceitar ésse
empreendimento é seu principal julgamento. E como hd
tantas falsificacbes da sociedade americana, descrevé-la de
forma neutra é considerado, gquase sempre, um “naturalismo
selvagem”. Evidentemente, ndo € muito dificil ocultar os
valdres que o cientista social pode supor ou aceitar ou con-
siderar implicitos. Como sabemos todos, um aparato pouco
compensador existe para isso: grande parte do jargio da
ciéneia social, especialmente da Sociologia, resulta da paixZo
curiosa pelo maneirismo, que os nio-compromissados evi-
denciam. .

Quer éle queira ou ndo, quer tenha consciéncia ou nio,
quem gasta sua vida estudando a sociedade e divulgando os
resultados de seu estudo esti agindo moralmente e quase
sempre também politicamente. A questdo € se enfrenta essa
condigdo € toma sua prdpria decisdo, ou se a oculta de si
mesmo e dos outros, e permanece moralmente indeciso. Mui-
tos cientistas sociais na América sio hoje liberais —
seja de boa vontade, seja constrangidamente. Conformam-
-se ao médo predominante a qualquer compromisso apai-
xonado. Isso, e ndo a “objetividade cientifica”, é o que real-
mente desejam ésses homens, quando se queixam da “for-
mulacio de julgamentos de valor”.

Incidentalmente, nio considero que a tarefa de ensinar
se enquadre na mesma situagio da tarefa de escrever.
Quando alguém publica um livro, éste se torna propriedade
pliblica; a tnica responsabilidade do autor para com seu
publico leitor, se existir alguma, é fazer o melhor livio que
puder, e-éle é o juiz final disso. Mas o professor tem outras
responsabilidades. De certa-forma, os alunos sdo uma audién-
cia cativa, dependem do professor, que para éles € algo como
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um modélo. Sua tarefa mais importante é revelar-lhes,
da forma mais completa possivel, como funciona a mente
supostamente autodisciplinada. A arte do ensino é, em con-
sideravel parte, a arte de pensar em voz alta, mas inteli-
givelmente. Num livro, o autor tenta, com freqiiéncia, con-
vencer outros do resultado de seu pensamento; na sala de
aula, o professor deve tentar mostrar aos alunos como pen-

sa um homem — e ao mesmo tempo, revéelar o belo senti-:

mento que experimenta quando pensa bem. Parece-me que
o intelectual deve, portanto, fazer jufzos bastante explicitos
s6bre suposi¢bes, fatos, métodos, julgamentos. Nio deve
guardar nada, mas expor bem lentamente, e repetidamente
deixar claro o pleno alcance das alternativas morais, antes
de fazer sua escolha. Escrever dessa forma seria extrema-
mente mondtono, e impossivel fazé-lo conscientemente. E
por isso que as conferéncias de éxito habitualmente ndo tém
bom efeito quando impressas..

£ dificil ser tdo otimista quanto Kenneth Boulding, que
diz: “Apesar de tddas as tentativas de nossos positivistas
para desumanizar as ciéncias do homem, elas continuam
sendo uma ciéncia moral.” E ainda mais dificil, porém, ndo
concordar com Lionel Robbins, que diz: “Nio é um exa.
géro dizer que, hoje em dia, um dos principais perigos da
civilizagdo surge da incapacidade de mentes treinadas nas
Ciéncias Naturais perceber a diferenca entre o econdmico
e o tecnico.” *®

2.

Nada disso, em si, constitui motive de perturbagio; sdo
coisas sabidas, mesmo quando nfo conhecidas. Hoje em dia,
a pesquisa social é, freqiientemente, de utilidade direta para
os generais do exército e os assistentes sociais, gerentes de
‘'emprésas e diretores de prisio. Esses usos burocriticos vém
aumentando; sem dibvida, continuario a aumentar. Os es-
tudos sdo também usados -— pelos cientistas sociais e outras
 pessoas — de forma ideoldgica. Na verdade, a relevincia

35 Egsas duas citages sfio de Barzun e Graff, The Modern Re-
searcher, N. York, Harcourt, Brace, 1857, p. 217. .
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ideolégica das Ciéneias Sociais é inerente 4 sua existéncia

" mesma como fato social. Téda sociedade guarda uma ima-

gem de sua prépria natureza — em particular, imagens e
sdogans que justificam seu sistema de poder e os processos
dos poderosos. As imagens e idéias produzidas pelos cien-
tistas sociais podem ou nio ser coerentes com essas ima-
gens predominantes, mas guardam sempre certas implicagbes,
em relacio a elas. Na medida em que tais implicagbes sdo
conhecidas, hd habitualmente discussdo sbbre elas — e sio
usadas:

Justificando a disposicio do poder e a ascendéncia dos
poderosos, as imagens e idéias transformam. o poder em
autoridade. ‘ : :

Criticando ou desmascarando as disposigbes e os gover-
nantes predominantes, despem-nos da autoridade.

Distraindo a atencdo das questdes de poder e autoridade,
distraem-na também das realidades estruturais da prépria -
sociedade. .

Essas utilizagbes ndo sdo, necessariamente, dependentes
das intencdes dos cientistas sociais. Nio obstante, é bas-
tante comum que os cientistas sociais adquiram consciéncia
dos sentidos politicos de seu trabalho. Se algum déles ndo
a adquire, nesta era da ideologia, outros provavelmente
a terzo.

A exigéneia de justificacbes ideoldgicas explicitas se tem
ampliado muito, entre outras coisas porque novas institui-
¢oes de grande poder surgiram, mas nfo se legitimaram, e
porque as velhas fbrcas desgastaram suas velhas sangOes.
O poder da moderna emprésa, por exemplo, nio se’justifica -
automaticamente em térmos das doutrinas liberais herdadas
do século XVIII, que sdo a linha principal da autoridade legi-
tima nos Estados Unidos. Todo interésse e todo poder, tdda
paixdo e tendenciosidade, todo .6dio e esperanca tende a
adquirir um aparate ideolégico com o qual compete com
os slogans e simbolos, -as doutrinas e atrativos de outros in-.
terésses. A medida que as comunicagbes puiblicas se expan-
dem, e se intensificam; sua efetividade é desgastada pela re-
peticio; assim, hd uma busca continua de novos slogans
e crencas e ideologias. Nessa situacio de comunicagio em
massa ¢ relagbes piiblicas intensivas, seria realmente estra-
nho se os estudos sociais ficassem imunes da exigéncia de
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muni¢io ideolégica, e mais estranho ainda se os pesqui.
sadores sociais deixassem de atender a essa exigéncia.

Mas tenha o cientista social consciéncia disso ou ndo,
pelo simples fato de trabalhar como cientista social, est}
de certa forma desempenhando um papel burocritico oy
ideolégico. E ainda, qualquer um désses papéis leva, rapi.
damente, ao outro. O uso das técnicas de pesquisas mais
formais para finalidades burocrdticas leva a justificativas de
decisdes presumidamente tomadas & base de tal pesquisa,
Por sua vez, os usos ideoldgicos das descobertas da ciéneia
social tornam-se prontamente parte das operagbes burocrs-
ticas: hoje em dia, as tentativas de legitimar o poder, e de
tornar aceitdveis determinadas politicas especificas, sio com
freqiiéneia parle da “administraciio do pessoal” e das “rela-
gbes prtblicas™.

Historicamente, a ciéneia social tem sido usada mais ideo-
logicamente do que burocriticamente; isso provavelmente
ainda ocorre hoje, embora o equilibrio pareca estar-se imo-
dificando. De certa forma, os usos ideoldgicos tém sido pro-
vocados pelo fato de que parte da ciéncia social modema
tem sido, freqiientemente, um debate, ndo reconhecido, com
a obra de Marx, e um reflexo e um desafio dos movimentos
socialistas e dos partidos comunistas.

A Economia classica foi a principal ideologia do capi-
talismo como sistema de poder. Nisso, tem sido com fregiién-
cia “proveitosamente mal compreendida® — até mesmo na
utilizacdo do trabalho de Marx pelos publicistas soviéticos,
hoje. Os economistas se apegaram tenazmente & metafisica
do direito natural e A filosofia moral do utilitarismo, o que
se verifica pelas criticas feitas pela doutrina classica e neo-
cldssica formuladas nas escolas de Economia histérica e ins-
titucional. Mas essas escolas s6 podem ser compreendidas
em referéncia as “filosofias sociais” conservadora, liberal ou
radical. Especialmente a partir da década de 1930, os eco-
nomistas — que se tornaram conselheiros de governos e
emprésas — estabeleceram técnicas administrativas, pronun-
ciaram-se s6bre politica, e estabeleceram rotinas para os re-
latérios econdmicos detalhades. De forma ativa, embora
nem sempre explicita, tudo isso envolve uma utilizagdo bu-
rocratica” e ideologica.
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A confusio existente hoje na Economia é uma confusdo
que envolve tanto questdes de politica quanto de métodos e
opinives. Economistas da mesma importdncia fazem pro-
punciamentos bastante contraditérios. Gardiner ‘C..Means,

or exemplo, ataca seus colegas por se apegarem as imagens
do “século XVIII", de empreendimentos atomistas, e exige
um ndvo modélo da economia, no qual as grandes emprésas
fazem e controlam os precos. Wassily Le:'ontief, pOT Sua vez,
ataca a divisio entre seus colegas — teoricos puros e Fole- _
cionadores de fatos — e pede esquemas intrincados de input
e output. Mas Colin Clark considera tais esquemas como
«Jetalhados e sem finalidades, e andlises esperdigadoras de
tempo”, pedindo que os economistas pensem numa form?
de melhorar “o bem-estar material da humanidade™ — e exi-
ge que os impostos sejam reduzidos. John K. Galbraith
afirma que os economistas devem deixar fie preocupar-se
tanto com o bem-estar material, que a América Ja © muito
rica e que sustentar a produgio ainda mais € tolice. I:ed_e
a seus colegas que exijam a intensificacio das obras publi-
cas, e que oS impostos (na verdade os impostos sobre vendas)
sejam aumentados. * ‘

Até mesmo a Demografia, uma especialidade bastante

estatistica, se tem envolvido profundamente com os conflitos
. Faa 4
de politica e as controvérsias priticas iniciadas por Thomas

'Malthus. Muitas dessas questdes centralizam-se hoje .nas

antigas areas coloniais nas quais, sob varios aspectos, a An-
tropologia. se tem ocupado profundamente com os fatos e os
elementos éticos do colonialismo. De um ponto de vista
radical ou liberal, os problemas econdmicos e ppliticos désses
pafses sio geralmente definidos como a necessxdade.d(.e pro-
gresso econdémico ripido — em particular, a industrializagfio
e tudo o que representa. O3 antropologos participaram da
discussio com reservas que, como as das velhas poténci.as
coloniais, pareceram evitar as agitacies e tensOes que h?je,
inevitivelmente, acompanham as transformagbes nos paises
subdesenvolvidos. O contetido e histéria da Antropologia Cul-
tural ndo se “explicam”, decerto, por quaisquer fatos de colo-
nialismo, embora ésses fatos ndo sejam irrelevantes para

86 Compare'-se. o relatério sbbre os economistas em Business
Week, 2 de aghsto de 1958, p. 48.
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éle. Serviu também a finalidades liberais, e até mesnio ra-
dicais, especialment® por sua insisténcia na integridade das
pessoas de sociedades mais simples, sébre a relatividade

social do cardter do homem, e pela sua propaganda antipa-

roquial entre os ocidentais.

Certos historiadores parecem ansiosos de reescrever o
passado a fim de servir apenas ao que s pode ser reconhecido
como propdsitos ideolégicos do presente. Um exemplo atual
€ a “reanalise” americana, da era posterior 4 Guerra Civil,
da vida de emprésas e outros tipos de vida comercial. Exa-
minando cuidadosamente grande parte da histéria america-
na das Gltimas décadas, compreendemos que, seja a histdria
o que fr ou deva ser, torna-se ficilmente também
uma reformulagio dos mitos nacionais e dos mitos de classe,
A medida que surgiam novos usos burocraticos da ciéncia
social, surgin também, especialmente desde a Segunda Guerra
Mundial, uma tentativa de celebrar o “sentido histérico da
América”, e nessa celebracdo alguns historiadores’ tornaram
a histéria til ao espirito conservador, e aos seus benefici4-

* rios espirituais materiais.

Os cientistas politicos, ao tratarem das relagbes interna-
cionais desde a Segunda Guerra Mundial, certamente néo
podem ser acusados de ter examinado a politica dos Estados
Unidos com qualquer vigor oposicionista. Talvez o Professor
Neal Houghton v4 muito longe, quando afirma que “muito
do que vem passando por erudigio da ciéneia politica pouco
.mais é do que racionalizagio em notas de pé de pégina e
publicidade dessas politicas™. *" A argumentagio que desen-
volve, porém, nic pode ser posta de lado sem um exame
completo. Nem pode 2 indagagio do Professor Arnold
Rogow: “O que aconteceu is Grandes QuestdesP”,?® ser
-respondida sem compreendermos que grande parte da ciéneia
politica tem, ultimamente, sido irrelevante para a compre-
ensdo das realidades politicas importantes, mas nio irrele-
vante para o. aplauso ‘cientifico de politicas e omissbes
oficiais.

ar Di.scui'so na Assceiagio Ocidental de Ciéncia Polftica, 12 de
abril de 1958.

v a8 Ameriean Political Science Review, setembro de 1057.

Menciono ésses usos e implicagdes nio ¢omo uma Cri-
tica nem uma tentativa para provar tenfihengiosida.de. . F'ago-'o
apenas para lembrar ao leitor que a ciéncia §oc1a1 é, inevi-
tavelmente, relevante para as rotma§ b}lrocratxc.as e as ques-
toes ideologicas, que essa relevﬁnc.g é envo!wda na varie-
dade e confusio das Ciéncias Sociais de hoje, e que seria
melhor tornar mais explicitos seus sentidos politicos do que
deixa-los ocultos. : :

3.

Na tiltima metade do século XIX, a cién.acia social nos
Estados Unidos ligou-se. diretamente aos movimentos de re-
forma e s atividades de melhoramentos. O que se conhec;
como “movimento da ciéncia social.” — orgapm”ado em 186
como “Associagio Americana de Ciéncia §ocm:1 — f{u uma
das dltimas tentativas do século XI?( d(:, . aphcar’? c1én01?’
aos problemas sociais, sem recurso as taticas politicas expli-
citas. Seus membros, em suma, procuraram transfcirmar oS
problemas das pessoas das classes pobres em queftoi:is pega
os publicos de classe médi?.; Nas _primeiras deca" as do
século XX, ésse movimento ja se havia .exaund'o. Nio CO(Iil-
tinuou como o portador de nerhuma ideologia .radlcal de
classe média, preocupada com reformas; sua maior pressao
no sentido do bem-estar se transformou mnas preocupacoes
Jimitadas do trabalho social, das associagoes_ de caridade,
do bem-estar infantil, e da reforma (_ias prisdes. Mas ’da
“Associagio Americana de Ciéncia Soc1a1-” surgiram tam‘Pe.:m
virias associacbes profissionais, e no dev'xd.o tempo as varias
disciplinas académicas, das Ciéncias Sociais.

Assim, o que aconteceu no inicio da Sociologia de refor-
ma da classe média foi a sua divisdo, de um lado, em espe-
clalidades académicas e, do outro, em atiwd-ngs_ de bzm—
-estar mais especificas e institucionais. Essa 'dmsao, pml'rl I,
nio significa que as especialidades a_cadémlcas se tenham
tornado moralmente neutras, e cientificamente antissépticas.

" Nos Estados Unidoes, o liberalismo tem sido o deuomi-
nador comum politico de priticamente todos os est'udcas s0-
ciais, bem como a fonte de quase tﬁda,a. retorica e 1deol_og1a
pliblicas. Isso se deve a condigBes historicas bem conhecidas,
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como lodos sabem, e talvez principalmente 3 auséncia do
feudalismo e, assim, de uma base aristocrdtica para as eliteg
e intelectuais anticapitalistas. O liberalismo da Economia
classica, que ainda influi na configuracio de importantes se-
tores da elite econdmica, tem sido de permanente utilidade
politica; mesmo entre os mais sofisticados retratos econdmi-
cos, a nogdo do balango, ou equilibrio, perdura fortemente,

De forma um pouco mais difusa, o liberalismo também
informou a Sociologia e a ciéneia politica. Em contraste com
seus antepassados europeus, os sociélogos americanos tende.
ram fortemente a tomar um detalhe empirico, um problema
de ambiente, de cada vez. Numa palavra, tenderam a difun-
dir sua atencdo. De acdrdo com a “teoria democratica do
conhecimento” supuseram que todos os fatos sio criados
iguais. Além disso, insistiram em que para qualquer fenbme-
no social deve certamente haver um grande niimero de pe-
quenas causas. Essa “causacdo pluralista”, como é chama-
da, & bastante til a uma politica liberal de reformas “es-
parsas”. Na verdade, a idéia de que as causas dos aconteci-
mentos sociais sdo necessiriamente numerosas, esparsas e
pequenas, se enquadra prontamente na perspectiva do que
podemos chamar de praticalismo liberal. #°

Se existir uma linha de orienta¢do historicamente impii-
“cita na ciéneia social americana, sem divida serd a predis-
posicio para os estudos dispersos, para os levantamentos
fatuais e o dogma conseqiiente de uma confusio pluralista
de causas. Essas sio caracteristicas essenciais do pratica-
lismo liberal como estilo de estudo social. Pois se tudo é
causado por “fatdres” inumeraveis, entdo serd melhor térmos
muito cuidado em quaisquer atos praticos que empreenda-
mos. Devemos tratar de muitos detalhes, e por isso é acon-
selhavel proceder a reforma déste fragmento e ver o que
acontece, antes de reformarmos aquéle outro, também. E
certamente serd melhor ndo sermos dogméticos e nio estabe-
lecermos um plano de agio demasiado amplo: devemos en-
trar nesse fluxo de influéncias mdltiplas e mituas com uma
consciéncia tolerante de que bem podemos ndo conhecer
ainda, e talvez jamais conhecamos, t6das as mdltiplas cau-

3 Cf, Mills, “The Professional Ideology of Social Pathologists”,
American Journal of Sociology, setembro de 1943, .
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sas em agdo. Como cientistas sociais do ambiente, devemos
ter consciéneia de muitas causas peguenas; para agir inteli-
sentemente, como homens praticos, devemos se.r.ref(irmado—'
ces esparsos do ambiente, realizando uma modificacio aqui
e outra ali.

Vamos com cuidado — deve ter dito alguém, outrora;
as coisas ndo sdo assim simples. Se decompusermos uma
sociedade em pequenos “fatdres”, naturalmgnte necessitare-
mos de vérios déles para explicar alguma coisa, & jamais po-
demos ter certeza de que estamos no contrdle df ?od’?s ele.s.
Uma simples énfase formal sdbre o “todo orgénico”, mais
o fracasso em considerar as causas adequadas — que sio
habituaimente estrufurais -— mais uma cornp.ulszaq'.para exa-
minar apenas uma situa¢io de cada vez — tais idéias tornam
dificil compreender a estrutura do status quo. Por amot ao
equiliblio, talvez devamos lembrar-nos de outras opinides:

Em primeiro lugar, néo é eyifiente que o "‘Eiural.isnm de
principios” possa ser tdo dogmatlgo guanto o “monismo de
principios”? Segundo, ndo é possivel esttidar as causas sem
nos deirarmos esmagar? Na verdade, nio serda isso exata-
mente o que os cientistas sociais devem estar fazendo quan-
do examinam a estrutura social? Com’ ésses estudos, sem
divida estamos tentando descobrir as_causas adequ_aiias de
alguma coisa, e tendo encontrado, adquirir uma visdo dos
fatbres estratégicos que, como objetos de agao _p.olmca e
administraliva, oferecem aos homens uma possibilidade de
coloear a razio na configuragio das questdes humanas.

Mas na metafisica “orgénica” do praticalism‘o liberal,
tudo o que tende para o equilibrio harmonios?‘ provavelmentfz
adquire relevincia. Vendo tudo como um “processo conti-
nuo”, sibitas modificagdes de ritmo e deslocamentcis revo-
lucionarios — tAo caracteristicos do nosso tempo — sio 1gno-
rados, ou se ndo ignorados, simplesmente‘tomados como
indicios do que é “patolégico”, “desajuste}do". A forma e a
unidade suposta, implicitas em frases inocentés como oS
“mores™ ou “a sociedade”, diminuem a possibilidade de se
ver o que constitui uma estrutura social moderna.

Quais as razbes para o cardter fragmentério do pratica-
lismo liberal? Por que essa Sociologia de ambientes dis-
persos® A curiosa divisio académica  dos departamentos
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pode ter ajudado.os cientistas sociais a fragmentar seus pro-
blemas. Os socidlogos, em particular, sentem que os repre-
sentantes das velhas Ciéncias Sociais nio se dispem a admi.
tir que exista um lugar para a Sociologia. Talvez, como
Augusto Comte — e os grandes tedricos como Talcott Par-
sons — os socidlogos tenham desejado algo préprio, total-
mente distinto da Economia e da ciéncia politica. Mas nio
creio que as restricbes dos departamentos na luta académicy
— uma falta geral de capacidade — seja uma explicagio
suficiente para o baixo nivel de abstragio do praticalismo
liberal, e a consegiiente falha de seus partidérios, e que nio
consideram os problemas da estritura social,

Vejamos os ptiblicos para os quais tantos livros de So-
ciologia foram escritos: a maioria do trabalho “sistemético”
ou “tedrico” dessa disciplina foi feito por professéres em li-
vros didaticos a serem usados em aula. Q fato, que obser-
vamos acima, de que a Sociologia freqiientemente conguistou
seu direito académico 3 existéncia em oposicio a outros de-
partamentos, pode ter aumentado a necessidade de livros
didéticos. Ora, os livros diditicos organizam os fatos para
coloca-los & disposicio dos jovens, e nio com referéneia aos
crescentes problemas de pesquisa e descoberta. Assim,
constituem uma reuniio mecinica de fatos para ilustrar con-
ceitos mais ou menos cristalizados. - As possibilidades de pes-
~quisa de novas idéias, e inter-relagio das idéias e fatos, nio
sdo habitualmente consideradas muito importantes na colo-
cacdo do actimulo de detalhes em alguma ordem, num livro
didético. As velhas idéias e os novos fatos sio com freqiién-
cia mais importantes do que as novas idéias — que podem
restringir perigosamente o namero de “adocbes” de -um livro
para uso em aula. Ao adotarem ou ndo um trabalho, os pro-
fesséres julgam-no, e com isso determinam o que se consi-
dera seu éxito. No final das contas, devemos lembrar, pre-
parar novas notas para aulas exige tempo.

Mas quem sdo os estudantes para os quais tais livros
sdo escritos? Sdo, principalmente, jovens de classe média,
muitos dos quais — principalmente nas escolas do Cen-
tro-Oeste — vindos das fazendas ou dos pequenos negé-
cios, € que estdo a caminho de se tornarem profissionais e
diretores menores. Escrever para éles é escrever para um
tipo especifico de pdblico de classe média, em ascensio.
Autor e publico, professor e aluno, tiveram uma experiéncia
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social semethante. Partilham das origens e das destinos, das
dificuldades que podem existir em seu caminho.

Na antiga Sociologia pritica dos ambientes, os _prpble—
mas de politica raramente sdo considerados com radicalismo.
O praticalismo liberal tende a ser apolitico, ou aspirar a uma
espécie de oportunismo democrdtico. Quando seus partida-
rios encontram algo de politico, suas cara}r\:tenstu:as patols-
gicas sio habitualmente apresentadas em térmos como o dfe
“anti-social”, ou “corrupgio”. Em outros contextos, o “poli-
tico” parece identificar-se com o funcionamento adequad'o f]o
status quo politico, e se identifica prontamente com o direito
ou a adminisiracio. A prépria ordem politica sé raramente
¢ examinada; é apenas considerada como uma moldura per-
{eitamente fixa e distante. .

O praticalismo liberal é congénito s pessoas: que, em
virtude de suas posigdes sociais, se ocupam, habxtualm.ent-e
com grande grau de autoridade, de uma série de casos indi-
viduais. Juizes, assistentes sociais, higienistas mentais, pro-
fessbres e reformadores locais tendem a pensar em témﬂms
de “situagbes”. Sua visio tende a limitar-se aos pad’roes
existentes, e seu trabalho profissional tende a preQara-los
para uma incapacidade ocupacional de elevar-se amma.de
uma série de “casos”. Sua experiéncia e os pontos de vista
de onde conmsideram a sociedade sdo demasiado semelhan-

" tes, demasiado homogéneos, para permilir a competicio de

idéias e a conirovérsia de opinides que poderia levar a uma
tentativa de construir o todo. O praticalismo liberal € uma
Sociologia moralizante dos ambientes,

A nogiio de “atraso” cultural é, em grau intenso, parte
désse estilo de pensamento “utépico” e progressista. A idéia
sugere a necessidade de modificar alguma coisa a fim de
“aoloca-la em linha” com o estado da tecnologia progres-
‘'sista.  Qualquer que seja o elemento do “atraso” no pre-
sente, suas razoes de ser estio no passado. Os ]ulgan}en-
tos disfarcam-se, assim, como exposigbes s_,abre uma sequén;
cia temporal. Como uma assergio avaliat‘ufa do “progresso’
desigual, o atraso cultural é de grande utilidade para os ho-
mens de espfrito liberal e optativo: diz-lhes _quais as “modl-
ficacoes “necessarias”, e quais as modificacbes que “deve-
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" riam” ter ocorrido e ndo ocorreram. Diz-lhes quando fize.
ram Pprogressos e quais os aspectos em que ndo se satram
tdio bem. ' A percep¢io de um “atraso™ patoldégico é, de.
certo, um pouco mais complicada pela aparéncia histérica em
que se apresenta, e pelos reduzidos programas, introduzidos
de f’orma grosseira em {frases pseudo-objetivas, como “ne-
cessarios”. ‘

Apresentar os problemas em t{érmos de atraso cultural
é disfarcar avaliagdes, mas a questdo mais importante é: quais
os tipos de avaliaciio prontamente usados pelos que sdo libe.
ralmente praticos? A idéia de que as instituigbes em geral
estdo atrasadas em relagdo i “tecnologia e ciéncia” em geral
é muitc popular. Envolve uma avaliagdo positiva da ciéneia
e da transformagfo progressista orientada; em suma, é uma
continuagio liberal do Iuminismo, com todo o seu raciona-
lismo, sua admiragio messidnica e hoje politicamente ingénua
da ciéneia iisica como modélo de pensamento e aclo, e da
concepgio do tempo como progresso. Essa nocdo de progres-
so foi levada as escolas americanas pela filosofia moral
escocesa que predominou outrora. Desde o término da
Guerra Civil até aproximadamente uma gera¢io passada, a
classe média urbana da América era, em parte, composta de
homens com negdcios em expansio, que se apossavam dos
instrumentos de produgio e ganhavam poder politico bem
como prestigio social. Muitos dos homens de cultura da ge-
racio antiga de socidlogos foram recrutados entre essa ca-
mada ascendente ou tinham ligacbes Intimas com ela. Seus
alunos — o piiblico de seu pensamento — haviam sido pro-
dutos de tais camadas. As nogGes de progresso, como ja se

observou freqiientémente, sdo quase sempre congénitas aos

que ascendem na-escala da“renda e da posigo.

Os que usam a nog¢do do atraso cultural ndo examinam,
habitualmentie, as posigbes dos grupos de interésse e dos
que tomam decisbes, e que poderiam estar atrds das varia-
cbes nas “taxas de mudanga” nas diferentes areas de uma
sociedade. Poderfamos dizer que em térmos dessas taxas de
mudanca em que os setores da cultura se poderiam mover,
é com freqiiéncia a tecnologia que estid “alrasada”. Foi sem’
divida o que ocorreu na década de 1930 e ainda ocorre, por
exemplo, na tecnologia da vida doméstica e do transporte
pessoal.
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Em contraste com o uso que muitos socidlogos fazem de
uatraso”, a frase de Thorstein Veblen “atraso, dispersio e
atrito” levou-o a uma anélise estrutural da “industria versus
coméreio”. Indagou éle: onde é premente o atraso? E pro-

" curou revelar como a incapacidade treinada dos homens de

negécios, agindo de acdrdo com os cﬁnOneS'empresaﬁai§,
resultou numa sabotagem eficiente da produgio e da produti-
vidade. Tinha, também, um pouco de consciéncia do papel do
lucro num sistema da propriedade privada, e nio se preocupa-
va especialmente com os resultados. Mas o ponto essenc.:ial
é que revelou a mecénica estrutural do “atraso”. Muitos
cientistas sociais, porém, usam a nogdo de “atraso cultural®
s desgastada politicamente, e que perdeu qualquer subs-
tincia especifica e estrutural: generalizaram a idéia de apli-
c4la a tudo, sempre de forma fragmentéria.

4.

Perceber os problemas praticos é fazer julgamento..
Com freqiiéncia, o que os liberais praticos consideram um
«problema” é tudo o que 1) se desvia dos modos de vida
da classe média e das cidades pequenas, 2) ndo estd de
acordo com os princfpios rurais da estabilidade e da ordem,
3) néio estd de acOrdo com os slogans otimistas e progres-
sistas do “atraso cultural”, e 4) nio se conforma ao pro-
gresso social” adequado. Mas sob muitas formas a esséncia
do praticalismo liberal é revelada 5) pela nogdo de “adap-
tagio” e seu oposto, o “desajustamento”.

Quase sempre essa nogdo ndo tem conteido especifico,
mas também com freqiiéncia seu contetido é, na realidade,
uma propaganda de conformidade &s normas e tragos ideal-
mente ligados & classe média das pequenas cidades. Niao
obstante, &sses elementos sociais e morais sdo mascarados
pela metifora bioldgica implicita no térmo “adaptagdo”; na
verdade, tal palavra é acompanhada de um grupo de outras,
socialmente Ocas, como “existéncia” e “sobrevivéncia®”. O
Conceito de “adaptagio”, pela metafora biolégica, torna-se
formal e universal. Mas o uso prético da palavra deixa clara
a aceitacio dos fins e meios dos ambientes de comunidade
menores. Muitos autores sugerem técnicas que se acreditam
sejam menos fragmentadoras do que outras, para atingir-metas
previstas; nao consideram, habitualmente, se certos grupos
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ou pessoas, colocados em situagio desprivilegiada, poden
ou ndo atingir tais metas sem modificagio da estrutura instj.
tucional como um todo.

A idéia de adaptagio parece mais diretamente aplics.
vel a uma ciéncia social na qual hd, de um lado, “a socie.
dade” e, do outro, “o imigrante individual®., O imigrante
deve, entdo, adaptar-se 4 sociedade. O “problema do imj.
grante” foi, desde logo, centro de atengfio dos socidlogos, ¢
as nogoes usadas para formuld-lo podem bem se ter tornado
parte do modélo geral para a formulacio de todos os
“problemas”.

Do exame detalhado das ilustracbes especificas de desa-
justamento é facil deduzir-se o tipo de pessoa considerada
como idealmente “ajustada”:

O homem ideal da geracio anterior de socidlogos, e dos
liberais praticos em geral, é “socializado™. Isso significa, com
freqiiéneia, ser éle o oposto ético do “egoista”. Sendo socia-
lizado, pensa nos outros e é bom para com éles; nio é taci-
turno nem apitico, pelo contrario, é extrovertido, participa
com animacdo das rotinas de sua comunidade, ajudando-a a
“progredir” num ritmo perfeitamente ajustivel. Participa,

com intimidade, de varias organizagdes de comunidade. Se-

nio “estd em tddas™, pelo menos participa de muitas ati-
vidades. Conforma-se, felizmente, 4 moral e aos motivos
convencionais; participa do progresso gradual das _institui-
¢Ges respeitaveis. Seu pai e sua mie ndo se divorciaram;
seu lar nunca foi cruelmente desfeito. £ um homem de éxito,
pelo menos dentro de limites modestos, ja que suas ambicdes
sio modestas; nio se detém em assuntos demasiado acima
de seus meios, para que ndo se torne um “imaginoso”. Como
homem médio, ndo se angustia pensando em fortunas. Al-
gumas de suas virtudes sdo muito gerais, e por isso ndo pode-
mos dizer o que significam. Mas outras sio muito especi-
ficas, e por elas ficamos sabendo que as qualidades désse
homem ajustado ao meio local correspondem &s normas es-
peradas da pequena classe média independente, que vive,
aparentemente, de ac6rdo com os ideais protestantes, nas
pequenas cidades da América.

Esse agradidvel pequeno mundo do praticalismo liberal
— concordo — deve ter existido nalguma parte, ou teria de
ser inventado. E para inventd-lo, nenhum grupo de homens
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arece mais idealmente adequado do que a maioria da tltima
geragdo de sociblogos americanos, e nenhuma concepgdo é
mais util & tarefa do que as do praticalismo liberal.

5.

Durante as tltimas décadas, juntamente com o velho
praticalismo, surgiu um névo tipo — na verdade, virios tipos
novos. O liberalismo torna-se menos um movimento de re-
forma do que a administragio de servigos sociais num Estado
do bem-estar social; a Sociologia perdera seu impulso refor-
mista: suas tendéncias para os problemas fragmentados e

ara a causacdo dispersa haviam sido transformadas, conser-
vadoramente, em instrumentos iiteis as emprésas, exército e
Estado.- Como tais, as burocracias tornaram-se mais dominan-
tes na§ ordens econdmica, politica e militar, alterando-sé o
significado de “pratico”™: o que se con§idera como util- aos
objetivos dessas grandes instituicbes é considerado como

“pritico”. *?

b

Talvez a escola de “relagbes humanas na inddstria” sir-
va de exemplo resumido do névo praticalismo iliberal. *
Quando experimentamos todos os térmos na “literatura”
désse estilo, relacionados com diretores e trabalhadores, veri-
ficamos que os primeiros sio considerados fregiientemente
dentro de condicionamentos como- “inteligente e ndo-inteligen-
te”, “racional e ndo-racional”, “conhecimento e ignorincia”; ao
passo que os segundos sdo focalizados dentro de linhas como

140 Até mesmo a especialidade dos “problemas sociais” — um
dos maiores abrigos académicos do praticalismo liberal — refletiu
essa transformacgio do praticalismo antigo para o névo. O curso de
“desorganizacio social” n3o continuou o que era, Em 1958 ja havia
uma consciéncia mais sofisticada, da parte de seus praticantes, quan-
to aos valéres de que se ocupavam. Politicamente, o campo tornou-
-se, até cerio ponto, parte da ideologia geral e um dos grupos de
pressdo critica e adjuntos administrativos do Estado do hbem-estar
social. . .

41 Para uma exposicio detalhada da “The Mayo School”, ver
Mills, “The Contributions of Sociology to Studies of Industrial Re-
lations”, em Proceedings of First Annual Meeting of Industrial Re-
lations Association, Clevelagd, Ohio, 1948.
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“satisfeitos e insatisfeitos”, “eficientes e ineficientes”, “hoy
moral € m4 moral”. <

Grande parte dos conselhos désses professdres — expli.
citos e tdcitos ~— pode ser resumida claramente numa férmula
simples: para tornar o trabalhador satisfeito, eficiente, coope.
" rador, basta apenas tornar os diretores inteligentes, racionais,
conhecedores. Seri essa a férmula politica das relagbes hu-
manas na inddstria? Se ndo, que outra férmula havers?
Caso positive, nio constitui ela, praticamente falando, uma
“psicologizac¢io” dos problemas das relagdes industriais? Nio
se baseia nas férmulas classicas de uma harmonia de inte.
résse matural, com que interfere hoje, infelizmente, a fra-
gilidade das relagdes humanas, revelada pela falta de inteli-
géncia dos diretores e pela irracionalidade infeliz dos traba.
lhadores? Até que ponto os conselhos, uma vez resumidos
désses estudos, dizem ao diretor de pessoal para reduzir sey
ar autoritdrio e ampliar a manipulagio dos empregados, com-
preendendo-os melhor e neutralizando sua solidariedade in-
formal contra as emprésas, a fim de conseguir uma maior
eficidncia administrativa, com' menos problemas e agitacBes?
Tudo isso é agudamente focalizado pelo Conceito de moral,

O trabalho na inddstria moderna se faz dentro de uma
hierarquia: h4 uma linha de autoridade e portanto, do outro
lado, uma linha de obediéncia. Grande parte do trabalho é
semi-rotina — o que significa que, para maior produgio, as
operacbes de cada trabalhador sio fragmentadas e padro-
nizadas. Se combinarmos ésses dois fatos — a natureza hie-
rirquica da estrutura industrial e o cardter semi-rotineiro de
grande parte do trabalho — torna-se evidente que o trabalho
numa fabrica moderna exige uma disciplina: a obediéncia
vépida e padronizada i autoridade. O elemento de poder,
tio timidamente tratado pelos peritos em relagbes humanas,
&, portanto, essencial para a compreensdo adequada dos pro-
blemas do moral.

J4 que as fébricas, no final das contas, sdo locais onde se
realiza trabalho, bem como se formam relagbes sociais, para
definir o moral devemos considerar tanto os critérios objeti-
vos como subjetivos. Subjetivamente, o moral significaria a
disposigio de fazer o trabalho existente, fazé-lo com bom
dnimo e até mesmo com prazer. Objetivamente, o moral
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arece significar que o trabalho é executado com eficiéneia,
ue maior volume é feito em menor tempo com um minimo
de problemas e por um minimo de dinheiro. Assim, o moral
na moderna fabrica americana estd relacionado com a obe-
diéncia, com boa vontade, da parte do trabalhador, resul-
tando isso na realizacdo eficiente do trabalho, pelos critérios
da administragio.

Qualquer nogio clara do “moral” exige que os valdres
usados como critérios sejam formulados. Dois valbres rele-
vantes parecem ser a satisfagio do trabalhador e as propor-
coes de sua capacidade de determinar o curso de sua vida de
trabatho. Se ampliarmos um pouco a nossa andlise, lembra-
remos que hd um tipo do “moral” caracteristico do artesio,
que € auto-administrade e que participa das decisGes sdbre
o seu trabalho, e sente-se feliz com isso. £ o homem ina-
lienado de Adam Smith e Jefferson, ou como Whitman o
chameu, “o homem do ar livre”. Também nos lembraremos
de que todas as suposi¢bes necessirias para imaginar-se ésse
homem tormaram-se absurdas pela introdugio de uma orga-
nizagio do trabalho hierirquica e em grande escala. O so-
cialismo cldssico, na realidade, pode ser deduzido, numa lo-
gica bastante rigorosa, do liberalismo classico, pela introdu-
cio désse fator. Um segundo tipo do “moral”, portanto,
pode ser projetado, € na verdade ja o foi, nas nogdes cldssi-
cas de “contrdle dos trabalhadores”™. E a forma imaginada
para o homem inalienado, sob as condigbes objetivas de um
trabalho coletivo em grande escala.

Em contraste com ambos ésses tipos, o “moral” do pe-
rite de relagbes humanas é o moral de um trabalhador impo-
tente, mas alegre. E claro que grande ndmero de pessoas se
enquadra nessa categoria, mas o importante € gue, sem uma
modificagio na estrutura do poder, nenhum artesanato cole-
tivo, ou autodiregdo, é possivel. O moral projetado pelos
peritos de “relagdes humanas” € o moral ‘de homens aliena-
dos, mas que se conformaram as previsbes de “moral”, im-
postas pela administragic ou pelas convencbes, Supondo
gue nio se altera a estrutura existente na inddstria, e que os
objetivos dos diretores sdo os objetivos de todos, os peritos
em “relacbes humanas” ndo examinam a estrutura autorita-
ria da indiistria moderna e o papel que nela tem o trabalhador.
Definem o problema do moral em térmos muito !limi-
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tados, e pelas suas técnicas buscam revelar aos seus clenteg
como-melhorar o moral do empregado sem modificar a es.
trutura do poder existente. Seus esforcos sio manipulativos,
Permitem que o empregado “perca pressio” sem modificar
a estrutura dentro da qual tem de desenvolver sua vida de
trabalho. Descobriram o seguinte: 1) que dentro da estru.
tura autoritdria da indistria moderna (“organizacio formal*)
h4 formagbes de status (“organizagbes informais”); 2) que
com freqiiéncia estas tdltimas resistem a autoridade e fup.
cionam para proteger os trabalhadores contra o exercicio da
autoridade; 3) que, portanto, em prol da eficiéncia e para
evitar tendéncias “anticolaboradoras” (solidariedade sindi.
cal e entre trabalhadores), os diretores ndo devem tentar
romper essas formagdes, mas sim explora-las para seus prd-
prios objetivos (“para os objetivos coletivos da organizagio
total”); 4} que isso se poderia fazer reconhecendo-se e estu.
dando-se o operério, a fim de manipuld-lo, ao invés de lhe
dar, simplesmente, ordens. Numa palavra, os peritos de
relagbes humanas estendem a tendéncia geral da sociedade
moderna, de racionalizar-se de forma inteligente, colocando-a
a servico de uma elite empresarial. **

4z Nip devemos supor, evidentemente, que os cienfistas sociais
nio se tenham saido melhor, nessa area de investigagio, do que a
escola de relagfes humanas na indistria. Pelo contraric, um traba-
lho excelente ja foi feito, e continua sendo realizado. Por exemplo,
as obras de Charles E. Lindblom, John T. Dunlap, William Form,
Delbert Miller, Wilbert Moore, V. A. Allen, Seymour Lipset, Ross
Stagner, Arthur Kornhauser, William F. Whyte, Robert Dubin, Arthur
M. Ross — para mencionar apenas alguns,

Uma das grandes teses da ciéneia social do século XIX é a de
que, na evolugie do capitalisme moderno, as pessoas sfo levadas
pelas modificacdes estruturais até uma condicfio de impoténeia, e
que simultineamente se tornam insurgentes e exigentes, de formas
psicolégicas. A linha ceniral do desenvolvimento histérico se pro-
jeta assim: com a difusfio da consciéncia e do conhecimento racional,
¢ trabalhador passard, numa nova sintese coletiva, da alienagdo para
o moral do proletariado triunfante. XKarl Marx tinha razdc sdbre
muito da modificacio estrutural, enganando-se, porém, quanto is
suas conseqiiéneias psiceldgicas.

O problema teérico da Sociclogia industrial, em seu climax inte-
lectual e politico na concepgdo do moral, é um problema de expla-
nagic dos vérios tipos de alienagio e moral gue encontramos, ao
considerarmos sistematicamente a estrutura do poder e seus sentidas
para as vidas individuais dos trabalhadores. Exige que examinemos
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6.

O nbvo praticalismo leva a novas imagens da ciéncia so-
cial — e dos clientes sociais. Surgiram novas institui¢des
nas quais o praticalismo iliberal se instalou: centros de re-
lacoes industriais, departamentos de pesquisas das universi-
dades, novos departamentos de pesquisa nas emprésas, forca
aérea e govérno. Nio se ocupam dos sofredores séres hu-
manos que vivem na tltima camada da sociedade — o rapaz
transviado, a mulher facil o trabalhador migrante, o imigran-
te ndo-americanizado. Pelo contrario, ocupam-se, na reali-
dade e na fantasia, com os niveis mais elevalos da sociedade,
em particular com os circulos esclarecidos dos diretores e dos
generais, que dispdem de bons orcamentos. Pela primeira
vez na histéria de suas disciplinas, os cientistas sociais entra-
ram em relacbes profissionais com os podéres privados e pi-
blicos, bem acima da reparticio encarregada do bem-estar
social € do agente municipal.

Suas posicbes se modificam - passam de académicas
para buroecriticas; seus publicos se modificam: passam -dos
movimentos dos reformadores para circulos dos que tomam
decisbes; e seus problemas se modificam — deixam de ser de
sua livre escolha, e passam a ser escolhidos pelos seus novos
clientes. s proprios cientistas sociais tendem a tornar-se
menos insurgentes intelectualmente e mais praticos adminis-
trativamente. Aceitando de forma geral o status quo, tendem
a formular os problemas com as dificuldades e as questdes que
os administradores julgam enfrentar. Estudam, como ja vi-
mos, os trabalhadores inguietos e sem moral, e os diretores
que “ndo compreendem” a arte de administrar as relagdes
humanas. Também servem, diligentemente, as finalidades
comerciais e empresariais das indidstrias de comunicagbes e
publicidade.

0O ndvo praticalismo € uma reagio académica a uma in-
tensificacio da procura de técnicos administrativos que se

a extensdoc em que as transformacdes psicoldgicas acompanharam as
transformac&es estruturais; e em cada caso, por qué. £ nessas diregdes
que estd o futuro de uma ciéncia social da vida de trabalhe do ho-
mem moderno.
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ocupam de “relagbes humanas™ e de novas justificagbes das

atividades das emprésas como sistema de poder. Essas novag
procuras, tanto de pesscal e de ideologia, resultam de modi
ficacbes na sociedade americana, como o aparecimento dos
sindicatos como centros competidores em demanda da leal
dade dos trabalhadores e a hostilidade ptiblica para com os
grandes negécios, durante a depressio; de modificacbes comep
a enorme escala e concentra¢do de poder das emprésas mo-
dernas; da ampliagio do Estado do bem-estar social, sua acei.
ta¢do piiblica, ¢ sua maior intervencgio nas questdes econd-
micas. Tais fatos participam da transformacio, dentro do
mundo dos “altos negdeios, daquilo que podemos chamar de
conservantismo econdmicamente pratico para conservantis-
mo politicamente sofisticado.

Os conservadores praticos, com sua imagem de laissez-
-faire do capitalismé utdpico, jamais aceitaram realmente os
sindicatos como caracteristicas necessarias ou uteis da eco-
nomia politica. Sempre que possivel, defenderam a aniqui-
lagdo ou a limitagio dos sindicatos. O objetivo piblico dos
conservadores praticos tem sido a liberdade para o lucro
privado, aqui e imediatamente. Essa opinifio clara ainda
domina muitos cir¢ulos de negdcios menores -— especial-
mente os varejistas — bem como também os grandes ne-
g6cios. A General Motors e a U. 5. Steel, entre as maiores
emprésas, destacam-se pelo “praticalismo” de suas afirma-
¢des conservadoras, Histdricamente, o conservadorismo pra-
tico repousa no fato de que os homens de negocios ndo ex-
perimentaram necessidade de nenhuma ideologia recém-cria-
da ou mais sofisticada: o conteiido de sua ideologia coingi-
diu, de perlo, com o conteddo de idéias publicas generali-
zadas e indisputadas.

E quando surgem os novos centros de poder, ndo legi-
timados e incapazes de se revestirem dos simbolos aceitos
da autoridade, que surge também a nccessidade de novas
ideologias de justificagio. Qs conservadores sofisticados
caracterizados pelo uso de simbolos liberais para finalidades
conservadoras — remontam, pelo menos, & passagem do
século, quando o mundo dos negdcios estava sendo atacado
pelos cacadores de escindalos e pelos jornalistas interessa-
dos em campanhas. Na atmosfera da grande depressio, e
com a aprovagio da Lei Wagner, surgiram novamente; du-
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qante € depois da Segunda Guerra Mundial, tornaram-se as-
cendentes.

Em contraste com a grande maioria da direita, os con-
servadores sofisticados estio muito alertas para as condigBes
oliticas do lucro numa economia em que sindicatos pode-
rosos enfrentamr combinagBes poderosas de emprésas, dentro
da estrutura’ administrativa de um Estado liberal ampliado.
Estdo alertas para a necessidade de novos simbolos de justi-
ficacio de seu poder, numa época em que os sindicatos e o
govérno competem pela lealdade dos trabalhadores e dos
cidadaos.

O interésse -dos homens de negocios pelo ndvo pratica-
lismo habitualmente parece claro. Mas o dos professéres?
Quais sdo seus interésses? Em contraste com os porta-vozes
do mundo econdmico, ndo se interessam principalmente pelos
sentidos pecuniarios, gerenciais ou politicos do praticalismo.
Para éles, tais resaltados sdo principalmente meios para
outros fins, que se centralizam, creio, em suas préprias “car-
reiras”. E verdade que os professbres sem duvida recebem
satisfeitos os pequenos aumentos de ordenados gue possam
vir das novas atividades de pesquisa e de suas funcdes de
consultores. Podem sentir-se ou ndo satisfeitos em ajudar os
diretores a administrar suas fibricas com mais lucro e menos
problemas; podem ou nio sentir que aumenta seu poder ao
formularem novas ideologias, mais aceitdveis, para justificar
o poder econbmico. Mas na medida em que permanecem
intelectuais; suas finalidades extra-intelectuais nio tém como
centro, necessariamente, tais gratificacoes. '

Sua participac¢do €, em parte, uma resposta a novas opot-
tunidades de emprégo, por sua vez parte de um aumento
geral na escala e no cardter burocritico do munde econdmico
e do govérno, e das novas relagbes institucionais entre as
emprésas, o govérno e o sindicato. Tais fatos sigmificam um
aumento na procura de peritos e,. por isso, da abertura de’
carreiras fora e dentro das universidades. Em resposta 4 pro-
cura fora das universidades, os centros de instrugdo superior
tendem, cada vez mais, a produzir -técnicos aparentemente
apoliticos. . :

Para os que continuam a vida académica, passou a haver
uma nova forma de carreira, diferente daquela que existia
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para o professor de estilo antigo. Podemos chamé-la de car.
reira-do “névo empreendedor”. Esse tipo ambicioso de cop.
sultor podé melhorar sua carreira ne universidade, conse.
guindo fora dela prestigio e até mesmo poder em pequena
escala. Acima de tudo, pode criar no campus uma instituj.
cdo de pesquisa e ensino respeitivelmente financiada, que co.
loque a comunidade académica em contato vivo com qg
homens de negdcios. Entre os seus colegas mais isolados,
ésse novo empreendedor pode tornar-se um lider das questoes
da universidade, o que freqiientemente ocorre.

A profissdio académica na América — creio que devemos
reconhecer — tem deixado os homens ambiciosos insatisfeitos
com a carreira meramente académica. O prestigio da profis.
sio ndo tem sido proporcional aos sacrificios ®condmicos que
exige; o salario, e portanto o estilo de vida, tem sido fre.
qiientemente miserdvel, e o descontentamento de muitos pro-
fessdres é aumentado pela consciéncia de serem homens mais
capazes do que outros, que aleancaram poder e prestigio em
outros campos. Para ésses professires descontentes, as novas
oportunidades nos usos administrativos da ciéncia social ofe-
recem oportunidades compensadoras para se tomarem, por
assim dizer, diretores sem terem de se tornar dedes.

Nizo obstante, hd indicios, aqui e ali, mesmo entre os
jovens mais apressados, de que essas novas carreiras, embora
elevando o professor acima da rotina académica, pode levi-
-los a alguma coisa pelo menos tio insatisfatoria -quanto ela.
De qualquer forma, hid preocupagdo em torno de tudo isso,
e os novos empreendedores académicos com freqiiéncia pa-
recem nio ter consciéncia de quais sfo, exatamente, suas
novas metas. Nio parecem ter em mente, com firmeza, nem
mesmo os térmos em que o &xito na consecugdo désses obje-
tivos imprecisos podem ser definidos. Nao sera essa a causa
de seu ansioso estado de distracdo animada?

A’ comunidade académica na América, como um todo,
estd moralmente aberta aoc praticalismo névo, com os quais
estabeleceu ligagbes. Tanto na universidade como fora dela,
os homens dos centros de ensino se tornam peritos dentro
das mdquinas administrativas. Isso, sem divida, limita sua
atencgdo e o Ambito do pensamento politico que poderiam ter.
Como. grupo, os cientistas sociais americanos raramente se
comprometeram politicamente de alguma forma séria; a ten-
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déncia no sentido de um papel téenico intensificou-lhes a
posiqﬁorapolitica, reduziu (se isso é possivel) sua participa-
cio politica, e com freqiiéneia, por falta de uso, sua capaci-
dade mesmo de perceber os problemas politicos. FEssa é
uma das razdes pelas quais com freqiiéncia encontramos jor-
nalistas mais alertas e mais conhecedores, politicamente, do
que socidlogos, economistas e especialmente — sinto dizé-lo

— cientistas politicos. O sistema universitirio americano ra-

ramente proporciona educa¢io politica, raramente ensina
como avaliar o que estd ocorrendo na luta geral pelo poder,
na sociedade modema. A maioria dos cientistas sociais tive-
ram poucos, ou breves, contatos com os selores insurgentes
da comunidade; nfio hd uma imprensa de esquerda que o
académico médio, no curso de sua carreira, venha a conhe-
cer e com ela estabeleca uma relagiio mutuamente educativa.
Ndo ha movimento que apdie ou dé prestigio, para nio falar
de empregos, aos intelectuais politicos, € a comunidade aca-
démica tem poucas, se chegar a té-las, raizes nos circulos
trabalhistas. :

;  Tudo isso significa que a situagdo do professor america-
no lhe permite aceitar o praticalismo ndvo sem qualquer mo-
dificagio ideoldgica e sem qualquer culpa politica. Assim,
seria ingenuidade, e seria inadequado, sugerir que éles se
“estio vendendo”, pois, sem diivida, essa expressio contun-
dente s6 pode ser usada, com adequagio, quando hd alguma
coisa a ser vendida.
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" CAPITULO 5

O Ethos Burocrdtico

D URANTE o Gltimo quarto de século, houve uma modifi-
caciio decisiva na utilizagio administrativa e nos sentidos po-
\iticos da ciéncia social. O velho praticalismo liberal dos
~problemas sociais” ainda perdura, mas foi obscurecido pelos
usos conservadores mais novos, do tipo empresarial e mani-
pulativo. Esse praticalismo névo e iliberal assume varias
formas, mas constitui uma tendéncia geral que afeta as dis-
ciplinas- humanas como um todo. Posso iniciar a discussio
de seu elemento moral com um exemplo de sua racionaliza-
¢do: “uma palavra final de cautela é necessaria para o estu-
dante que pretenda tornar-se socilogo”, disse Paul Lazarsfeld,

Provavelmente, éle se preccupard com o estado do munda.
O perigo de uma nova guerra, o conflito entre os sistemas sociais,
as Tipidas modificacfes sociais que observou em seu pais provavel-
mente lhe fizeram sentir que o estudo das questdes sociais é de
grande urgéncia. O perigo é de que venha a ter esperancas de
resolver todos os problemas correntes, se estudar .Sociologia por
alguns anos. Isso, infelizmente, nio ocorrersd, Aprenderd a conhecer
melhor o gque acontece a sua volta. Poderd encontrar orientacio
para uma agdo social bem sucedida. Mas a “Sociolpgia nao alcangou
ainda um estigio em que possa proporcionar uma base segura para
a engenharig social... ... As Ciéneias Naturais precisaram de cérea
de 250 anos enire CGalileu e o inicio da revolugéo industrial, antes
que tivessem um efeito na histdria do munde, A pesquisa social
empirica tem uma histéria de trés ou quatro décadas. Se esperarmqs
dela solugSes rapidas para os maiores problemas do mundo, se exl-

.
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irmos dela nada sen&o resultados imediatamente préticos, estaremos
corrompendo-lhe o curso natural. 43 '

Aquilo que, nos iltimos anos, recebeu o nome de Nova

- Ciéneia Social ndo se refere apenas ao empirismo abstrato,

mas também ao praticalismo ndvo e liberal. A expressdo se
refere tanto ao método como ao uso, e o.faz corretamente:
is a técnica do empirismo abstrato e seu uso burocrdtico
j& se uniram regularmente. E minha opiniio que, assim uni-
dos, estio promovendo o desenvolvimento de uma ciéncia
social burocratica, ' ‘

Em tédas as caracterfsticas de sua existéncia e sua in-
fluéncia, o empirismo abstrate, tal como habitualmente é
praticado, representa um desenvolvimento “burocratico”.
1) Num esférco para padronizar e racionalizar tddas as .
fases da pesquisa social, as proprias operagbes intelectuais do
estilo empirico abstrato se estdo tornande *burocraticas™.
2) Essas operagbes sio de molde a tomar os estudos do
homem, habitualmente, coletivos e sistematizados; nos tipos
de instituiches de pesquisa, agéncias e departamentos em
que o empirismo abstrato instalou-se adequadamente, hd o
desenvolvimento — quando menos ndo seja, por motivos de
eficiéncia — de rotinas tdo racionalizadas quanto as de qual-
quer departamento contabil de uma emprésa. 3} Esses dois
fatos novos, por sua vez, tém muita relagio com a selegio e
o condicionamento de novas qualidades mentais entre o pes-
soal da escola, qualidades tanto intelectuais como politicas.
4) Tal como praticada no mundo econdmico — especialmente
nos setores da publicidade que se ocupam de comunicagbes
— nas fércas armadas e, cada vez mais, nas universidades
também, a “nova ciéncia social” passou a servir a quaisquer
finalidades que seus clientes burocriticos possam ter em
mente. Os que promovem e praticam ésse estilo de pesquisa
adotam prontamente a perspectiva politica de seus clientes
e chefes burocriticos. Adotar uma perspectiva é, com fre-
giiéncia, aceitd-la. 5) Na medida em que tais esforgos de
pesquisa sejam eficientes em seus objetivos praticos decla-
rados, servem para aumentar a eficiéncia e a reputagio —
e com isso, o predominio — das formas burocraticas de domi-
nio na sociedade moderna. Mas sejam ou nio eficientes em

4 Payl Lazarsfeld, op, cit, pp. 18-20. O grifo & meu.
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seus objetivos explicitos (a questio fica em aberto), servey
para difundir o elemento moral da burocracia em outras es.
feras da vida cultural, moral e intelectual.

I.

- Poderia parecer irdnico que precisamente as pessoas mais
urgentemente interessadas em desenvolver mélodos moral.
mente antissépticos estejam entre as que mais profunda.
mente se empenham na “ciéncia social aplicada” e na “en.
genharia humana”. Como o trabalho aoc modo empirieo
abstrato € caro, sdbmente as grandes institui¢des podem rea-
lizd-lo. Entre elas estdo as emprésas, o exéreito, o Estado e
também seus adjuntos, especialmente a publicidade, promogio
e relagbes piblicas. H4 também as fundaghes, mas o pessoal
encarregado destas tendem a agir de acbérdo com 0s novos
cnones do que é pratico, ou seja, burocraticamente rele.
vante. Em conseqiiéncia, ésse estilo tornou-se parte de certos
centros institucionais: a partir da década de 1920, nas gran-
des emprésas e agéncias de levantamento de opinifio piiblica;
desde a década de 1940, na vida académica, em varios depar-
tamentos; e durante a Segunda Guerra Mundial, nas reparti-
coes do govémo federal dedicadas as pesquisas. O padrio
institucional se estd difundindo, mas tais entidades conti-
nuam sendo seus baluartes.

O formalismo dessas técnicas onerosas as tornam espe-
cialmente Uteis para proporcionar o tipo de informagio de
que necessitam os que sio capazes de pagar por ela, e estdo
dispostos a isso. O névo foco aplicou-se, tipicamente, sbre
problemas especificos, com o objetivo de esclarecer alterna-
tivas para a agdo pratica — ou seja, administrativa e pe-
cunidria. Nio € verdade que somente com-a descoberia de
“principios gerais™ pode a ciéncia social oferecer uma “orien-
tagdo pratica firme”; freqiientemente, o administrador deve
conhecer certos fatos e relagbes detalhados, e isso é tudo o
que precisa ou deseja saber. Como os praticantes do empi-
rismo abstrato pouco se preocupam em resolver seus proprios
problemas substantivos, mais prontos estdo a abdicar a es-
colha de problemas especificos, deixando-a aos outros.

O soci6logo da pesquisa social aplicada habitualmente
nio se dirige “ao publico”; tem clientes especificos, com in-
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terésses particulares e perplexidades préprias. Essa transfe-
réncia do publico para o cliente solapa claramente a idéia
da objetividade como produto da isengdo, e que provavel-
mente se baseava em reagbes e pressdes vagas e diluidas —
e assim, mais sdbre os interésses individuais do pesquisador,
que, de certa forma, podia dividir, e com isso nido ser do-
minado.

Tédas as “escolas de pemsamento” tém sentido para a
carreira do académico. “Bom trabalho” é definido em tér-
mos lisonjeiros a determinadas escolas, e assim o éxito aca-
démico passa a depender da aceitagdp ativa dos preceitos de
gma escola dominante. Enquanto houver muitas, ou pelo
menos vérias diferentes “escolas”, e especialmente num mer-
cado profissional em expansio, essa exigéneia nio deve
preocupar ninguém.

Pouquissimos foram os obsticulos — com excecio de
suas proprias limitages individuais — que ‘se interpuseram
entre o artesdo individual da ciéncia social e o trabatho de or-
dem mais elevada. Mas ésses homens desligados nio podem
empreender uma pesquisa empfrica abstrata em escala ade-
quada, porque ésse trabalho ndo pode ser realizado enquanto
nio se tiver desenvolvido suficientemente uma agéneia de
pesquisas, para proporcionar o material apropriado, ou talvez
en deva dizer o fluxo de trabalho. A pritica do empirismo
abstrato exige uma instituicio de pesquisa e, académicamente
falando, muitos recursos. A medida que aumentam os custos
da pesquisa, com a criagio de grupos de pesquisadores, € a
medida que o prdprio estilo de trabalho se torna caro, surge
o contrdle empresarial da divisio do trabalho. A idéia de
uma universidade como um circulo de pares profissionais, cada
qual com aprendizes e cada qual praticando um oficio, tende
a ser substituido pela idéia de uma universidade como um

“grupo de pesquisas burocratizadas, cada gual encerrando uma

divisio complicada de trabalho, e portante de técnicos inte-
lectuais. Para o uso eficiente désses téenicos, quando ndo
por outra razio, aumenta a necessidade de codificar proces-
sos para que possam ser aprendidos com facilidade.

A institui¢io de pesquisa é também um centro de trei-
namento. Como outras institui¢bes, seleciona certos tipos
de mente e, em virtude das recompensas que oferece, colo-
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ca um prémio sdbre o desenvolvimento de certas qualidadeg
mentais. Dois tipos de homens, bastante novos no cen4rig
académico, surgiram dessas instituigbes, juntamente com pro.
fessbéres e pesquisadores mais antiquados.

Ha, primeiramente, os administradores intelectuais, e o
promotores de pesquisas — sbbre os quais nada poderei dizer
que ndo seja conhecido, acredito, nos circulos académicos,
Suas reputagbes baseiam-se em seu poder académico: sgg
membros do Comité, fazem parte da Junta de Diretores; po.
dem conseguir-nos o emprégo, a viagem, a hdlsa para pes.
quisas. Sdoc um tipo ndévo e estranho de burocratas. Sig
os “executivos” da inteligéncia, os homens de relagbes pi-
blicas especializados em fundagbes. Para éles, como para os
diretores de outras organizacbes, o memorando estd substi.
tuindo o livro. Podem criar outros projetos ou institutos de
pesquisa da forma mais eficiente, ¢ administram a produ-
¢do de “livros”. O espago de tempo em que dizem traba-
lhar é de “um bithio de homens-horas de trabalho técnico”,
Nesse mejo tempo, ndo devemos esperar muito conhecimen-
to substantivo: primeiro, deve haver muitas pesquisas meto-
dologicas -~ em relacio aos métodos e 4 pesquisa —e em se-
guida deve haver todos os “estudos pilotos”.  Muitos admi-
nistradores de fundactes gostam de dar dinheiro para pro-
jetos que sio de grande escala, e portanto mais faceis de
“administrar” do que projetos artesanais mais numerosos.
E para os projetos que sio Cientificos — com C maitsculo
— o que significa, por vézes, apenas um projeto garantide
por ser um projeto trivial — pois nio desejam tornar-se pas-

_siveis de atencdo politica. Assim, as fundagbes maiores ten-
dem a estimular a pesquisa burocratica de problemas de
pequena escala, e a procurar para a tarefa administradores
intelectuais.

Segundo, had os recrutas mais jovens, melhor -classifi-
cados como técnicos de pesquisa do que cientistas sociais.
Trata-se, eu sei, de uma afirmagio ampla, mas o fago com
o devido cuidado. Para compreender o sentido social de
um estilo de pagamento, devemos distinguir sempre os lide-
res dos seguidores, os inovadores dos trabalhadores de ro-
tina, a primeira geragdo que o institui, das segunda e ter-
ceira geragbes que o empreendem. Tddas as escalas, se ti-
verem éxito, encerram ambos os tipos de homens; o fato de
que assim seja constitui, na verdade, um critério da escola
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«hem sucedida”. E também uma chave importante para as
conseqiiéncias intelectuais do éxito. '

H4, com freqiiéneia, uma diferenga entre as qualidades
Je espirito caracteristicas da rotina dos seguidores e dos ino-
vadores e fundadores. Sob ésse aspecto, as escolas de pen-
samento diferem profundamente. Em proporgbes considera-
veis, as diferencas dependem do tipo de organizacio social
que o estilo de trabalho de cada escola permite ou estimula.
Pelo menos varios dos inventores e administradores do estilo
que estamos examinando t€m espirito altamente cultivado.
Fm sua juventude, antes que florescesse &ste estilo, absor-
veram os principais modelos da sociedade ocidental; tive-
ram anos de experiéncia cultural e intelectual. So, na ver-
dade, homens educados; tém consciéncia imaginativa de suas
préprias sensibilidades e capacidade de autocultivo per-
manente.

Mas a segunda geraciio, os jovens que vém (creio que
todos concordariio) do meio intelectualmente empobrecido
da Escola Secunddria Americana, nfc teve uma expe-
riéncia compativel. Com freqiiéneia, ndo tiveram instrugio
adequada; hd, pelo menos, razdes para suspeitar — ~embora
nio para saber — que ndo sio os melhores que vido para
os institutos de pesquisas.

Raramente vi um désses jovens manifestar uma surpré-
sa intelectual auténtica. FE jamais vi qualquer curiosidade
apaixonada sébre um grande problema, o tipo de curiosi-
dade que obriga a mente a viajar a qualquer lugar e por
todos os meios, e refazer-se, se necessirio, para descobrir.
Esses jovens sio menos inquietos do que metddicos; menos
imaginativos do que pacientes; e acima de tudo, sio dogma-
ticos — em todos os- sentidos histéricos e teologicos da pa-
lavra. - Parte disso é, decerto, apenas um reflexo da lamen-
tavel condicio intelectual de tantos estudantes, hoje, nos
colégios e universidades americanos, mas ndo acredito ser
mais evidente entre os técnicos' de pesquisa do empirismio
abstrato.

Fizeram da pesquisa social uma carreira; chegaram,
cedo, a uma especializacio extrema, ¢ adquiriram uma indi-
ferenca ou desprézo pela filosofia social — o que para éles
significa “escrever livros extraidos de outros livros”, ou “sim-
plesmente especular”. Ouvindo suas conversas, tentando
caleular a2 qualidade de sua curiosidade, encontramos vma
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limitagdo mortal. Os mundos sociais a respeito dos quais
tantos estudiosos manifestam sua ignorfncia nfo os sur
preendeu.

Muito da fér¢a propagandistica da ciéneia social buro-
cratica se deve 3s suas pretensbes filoséficas ao Método
Cientifico; muito de sua capacidade de recrutamento se deve
a relativa facilidade de preparar pessoas e colocé-las em
atividade numa carreira com futuro. Em ambos os casos,
métodos explicitamente codificados, prontamente disponiveis
aos técnicos, constituem as principais chaves do éxito. Em
alguns de seus fundadores, as técnicas empiricas estdo a ser-
vigo de uma imaginacio que, é certo, sofren com freqiiéneia
uma surpressio curiosa, mas que continua existindo. Quan-
do falamos com um dos fundadores, tratamos sempre com
uma mente desperta. Mas depois que o jovem passa trés
ou quatro anos nessa atividade, nio podemos conversar real-
mente com éle sbbre os problemas do estudo da sociedade
moderna. Sua posicio e carreira, sua ambic¢io e sua auto-
-estima, baseiam-se em grande parte numa determinada
perspectiva, num determinado vocabulério, num determinado
conjunto de téenicas. Na verdade, éle nio sabe mais nada.

Em alguns désses alunos, a propria inteligéneia se dis-
socia da personalidade, e € vista por éles como uma especie
de instrumento obtido por habilidade, que esperam vender
com éxito. Estdo entre os empobrecidos humanisticamente,
vivendo em referéneia aos valéres que excluem qualquer in-
fluéncia de uma razdo humana respeitada. Estio entre os
téericos enérgicos e ambiciosos aos quais uma rotina edu-
" cacional deficiente e uma exigéneia corruptora tornaram
incapazes de adquirir imaginagdo sociologica. Sé6 podemos
esperar que quando um nimero suficiente désses jovens
atingir o nivel de professor-assistente, em suas carreiras, tor-
nem-se, por alguma mutacdo intelectual, cbnscios do fato de
que ja ndo dependem de imperadores nus.

O modo empirico abstrato, a inibi¢io metodoldgica que
sustém, o foco de seu praticalismo, as qualidades de espirito
que suas instituicbes tendem a selecionar e treinar — tais
fatos tornaram as questdes sdbre as Ciéncias Sociais ainda mais
prementes. Esse estilo burocritico e sua representacio insti-
tucional estio de acérdo com as tendéncias dominantes da
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moderna estrutura social, e seus tipos de pensamentos carac-
teristicos. Nilo creio que possa ser explicada, ou mesmo ple-
namente compreendida, sem o reconhecimento disto. Estas
mesmas tendéncias sociais, na verdade, nio afetam apenas as
Ciéncias Sociais, mas a totalidade da vida intelectual dos
Estados Unidos, e o proprio papel da razdo nas questdes
humanas, hoje.

O que estd em causa é evidente: se a ciéneia social ndo
for autdnoma, nio poderd ser um empreendimento respon-
savel perante o piblico. Como os meios de pesquisa se tor-
pam mais amplos e mais caros, tendem a ser “expropriados”,
¢ assim, sbmente quando os cientistas sociais, de alguma
forma coletiva, exercerem pleno contrdle désses meios de
pesquisa, poderd a ciéneia social, neste estilo, ser realmente
autébnoma. Na medida em que o cientista social, individual-
mente, depende em seu trabalho das burocracias, tende a
perder sua autonomia individual; na medida em que a cién-
cia social consistir de trabalho burocratico, tende a perder
sua autonomia social e politica. Quero dar énfase a ex-
pressio “na medida em que”. Pois é evidente que venho
discutindo uma tendénecia, embora grande, e ndo a situagio
completa.” '

2.

Para compreendermos o que se estd passando em qual-
quer 4rea da atividade cultural e intelectual, devemos compre-
ender seu contexto social imediato. Assim, devo agora fazer
uma breve incursio pelos circulos académicos. E certo que
na medida em que uma idéia € duravel e significativa, qual-
quer personalidade ou grupo s6 poder ser seu simbolo tem-
porario. Nio obstante, tdda a questio dos “grupos” e
“personalidades® e “escolas” é mais complicada do que isso.
Sua importincia no condicionamento da evolugdo da cién-
cia social merece melhor conhecimento de nossa parte. De-
vemos enfrenté-las, quando menos ndo seja, porque qual-
quer atividade cultural exige alguma forma de apoio finan-
ceiro, e também algum publico, para dar-lhe a ajuda da
critica. Nem dinheiro nem crftica sdo dados apenas & base
dos julgamentos objetivos de valor, e além disso hd habi-
tualmente debate sébre a objetividade dos préprios julga-
mentos, bem como do valor. '
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A fungdo do grupo académico nio € apenas regula.
mentar a competigio, mas estabelecer seus térmos e destinay
recompensas pelo trabalbo feito de acordo com éles, num
determinado tempo. E o cinone pelos quais os homens siq
julgados e o trabalho criticado que constitui a caracteristicy
intelectual mais importante do grupo. A minha observacio
ranterior sbbre “o ethos dos técnicos” da ciéneia social burg.
cratica — suas qualidades de espirito e sua influéncia sdbre
o nascimento das reputagbes e portanto sbbre as modas do.
minantes na ciéneia social e s6bre os cénones do juizo crf-
tico que predominam — devo apenas acrescentar que os
meios pelos quais as tarefas internas do grupo sdo realiza.
dos incluem: proporcionar orientagio cordial aos jovens;
criar empregos e recomendar promogOes; distribuir livros e
comentaristas administradores; aceitar artigos e livros para
publicagio; distribuir fundos de pesquisa; conseguir ou po-
liticar para conseguir posigbes honorificas dentro de associa-
coes profissionais e em juntas editoriais de publicagbes es-
pecializadas. Na medida em que tais meios constituem dis-
tribuicdo de prestigio, que por sua vez constitui um deter-
minante nas carreiras académicas, afetam as expectativas
econdmicas do professor, individualmente, bem como sua
reputagdo profissional.

Outrora, as reputagbes académicas baseavam-se geral-
mente na producio de livros, estudos, monografias — em
suma, na produgdo de idéias e trabalhos de erudigdo, e s6bre
os julgamentos que tais trabalhos provocaram dos colegas
académicos e dos leigos inteligentes. Uma razic disso na
ciéneia social € nas humanidades é a de que a competéneia
ou incompeténeia do homem estava em julgamento, j4 que
o velho mundo académico nfo encerrava posigdes privile-
giadas, quanto a isso. E dificil saber, se a suposta competén-
cia de um presidente de emprésa, por exemplo, se deve as
suas habilitacdes pessoais ou podéres e facilidades de que
dispbe, em virtude de sua posigio. Mas ndo havia motivo
de dividas s6bre os intelectuais que trabalhavam, como os
antigos professéres, como artesdos.

Por seu prestigio, porém, o nbvo estadista académico,
como o diretor de emprésa e o chefe militar, adquiriu meios
de competéncia que devem ser distinguidos de sua compe-
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téncia pessoal — mas que em sua rep’u'tagéo n‘éo_ sofrem essa
distingdo muito precisa. Um secretario profls.smanal perma-
nente, um funciondrio para tomar conta da biblioteca, uma
méaquina de escrever elétrica, equipamento para tomar di-
tado, & um mimedgrafo e talvez um pequeno or¢amento de
trés ou quatro mil délares por ano para a compra de livros
e revistas — até mesmo ésse reduzido equipamento pessoal
de escritério aumenta enormemente a aparéncia de compe-
téncia de qualquer intelectual. Qualquer diretor de emprésa
achara graca da modéstia désses meios; os prf)fessére:_s, ndo
— poucos déles, até mesmo os mais produtivos, d1spoer.n
dessas facilidades em bases seguras. Nio obstantfa, tal equi-
pamento é um meio de competéncia e de carreira — que
a participagio num grupo torna muito mais provavel do que
a erudicio sem ligacdes. O prestigio do grupo aumenta a
possibilidade de obter tal equipamento, e sua posse, por sua
vez, aumenta-a possibilidade de conquistar uma reputacao.

Creio ser ésse, portanto, o tipo ' de situacio que a]ud‘a
a explicar como os homens podem adquirir reputagio consi-
deravel sem ter, na realidade, produzido muito. Um colega
interessado na posteridade observou recentemente a pro-
posito de um désses homens: “Enquanto viver, éle serd o
homem mais eminente em seu setor; duas semanas depois
de sua morte, ninguém se lembrard déle.” A impiedade da
observacio talvez evidencie o sofrimento da ansiedade que
freqilentemente assalta os estadistas em seu mundo de gru-
pos académicos.

Quando hd concorréncia entre vérios grupos num cam-
po de estudo, as posigbes telativas dos varios concorrenies
tendem a determinar a estratégia de cada uma. Os grupos
pequenos e considerados como sem Jimportincia podem, no
devido tempo, afastar-se — como o esperam 0S grupos
maiores. Seus membros serdo ignorados, conquis’tados ou
rejeitados, e no fim correrdo sem ter treinado a proxima ge-
ragio. Devemos ter sempre em mente que uma das fungges
importantes do grupo é a formacdo da geragdo a}cac’lérrflca
seguinte. Dizer que um grupo nio tem importincia é dizer
que ndo terd muita influéncia nessa formagdo. Mas se hou-
ver, por exemplo, duas escolas importantes, cadﬂa uma com
lideres poderosos e de prestigio, entdo as relacdes entre as
duas freqiientemente tendem a se transformar em problemas
de fusio, problemas de formagdo de um grande cartel.
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E, naturalmente, se uma escola sofre ataque efetivo de es.
tranhos, ou de outros grupos, uma das primeiras estratégiag
de defesa- é negar que exista na realidade um grupo ou mes-
mo uma escola. £ nessas ocasides que os estadistas tém
sua responsabilidade. :

As tarefas de importéincia para o grupo sio confundidas
com tarefas de importéncia para o trabalho pritico de uma
escola. Entre os mais jovens, isso afeta as oportunidades de
suas carreiras; entre os mais velhos, hd um prémio dado
pelo grupo, para a capacidade administrativa e promaocional,
politica ¢ de amizade. Especialmente entre ésses homens
.mais' velhos, as reputagbes podem, assim, nascer de uma
base bastante ambigua. Serd a alta reputacio désse homem
— podem indagar os que estio de fora — fruto do valor in-
telectual do trabalho tealmente realizado, ou de sua posicdo
no grupo?

"

Quando consideramos as relagdes entre os grupos, encon-
tramos imediatamente os que nio $do representantes de um
grupo, mas do -“ramo” como um todo. Nio sio simples
diretores de uma firma, sdo os porta-vozes industriais. Quem
aspire desempenhar o papel de estadista para todo um ramo
deve, habitualmente, negar que na realidade existam dife-
rencas intelectuais entre, digamos, os dois principais grupos
daquele campo. De fato, como porta-voz de ambos, & sua
principal tarefa intelectual mostrar que éles “estdo realmente
trabalhando para o mesmo objetivo”. Chega a ser um sim-
bolo de prestigio daquilo que cada grupo considera ser sua
especialidade prépria, bem como um sfmbolo de sua unidade
“real”, ou pelo menos eventual. Tomando o prestigio de
cada um dos grupos, &le também di prestigio a cada um
déles. E uma espécie de corretor, trabalhando com a dis-
tribuicio de prestigio para ambos os grupos.

Suponhamos, por exemplo, que hd em determirado ra-
mo de estudo duas escolas principais, uma chamada Teoria
€ a outra, Pesquisa. O estadista de éxito empreende um
tréfico animado com ambas; & visto como membro de ambas,
© ndo obstante, também como situado entre elas. Pelo seu
prestigio, parece prometgr que a Teoria e a Pesquisa ndo
6 sio compativeis como também partes de um modélo de
trabalho integrado na ciéncia social como um todo. E um
simbolo dessa promessa, que nio se baseia em livros ou
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estudos reais que tenha feito. '0 que ocorre € O gfagumte:
em qualquer trabalho de pesqmsa.reah.z‘ado, 0 estad1st? pro-
cura a Teoria — e a encontra, 1nvar1aveln}ente, ‘g orma
optativa. Em qualquer trabalho de Teoria, devi amentte
celebrado, o estadista procura a’Pesqu_lsa“-— e novarr’ienﬂe,
de modo optativo, a encontra I4. "._[‘als de'scobertas . s{;o
muito parecidas com um_comentario de livro ampliado,
sendo tanto uma distribui¢do de prestigio a homens q_uaréto
am exame dos estudos em si mesmo. O estudo realizado,
no qual a Teoria e a Pesquisa séo reveladas realmente como
unas, 6, j4 assinalei, uma promessa, um mmbol.o. Nesse r}rllem
tempo, o prestigio do estadista nio se baseia em nen ur;x
de tais estudos, e na verdade raramente se baseia em qual-
quer. estudo, )

H4, parece-me, um fat.cl) tragico, inerente a tocélos ésses
papéis de estadista. Freqiientemente, os que 0s c{asgmpe-
pham tém intelectos de primeira clasge -— na verdade, as
mediocridades nio podem desempenhd-lo realmente, embo-
ra muitas o imitem de forma merameante verbal. O papel
que o estadista desempenha o afasta .do trabalho Amesmcl).
O prestigio acumulado é tdo desproporcional ao que éle reg. -
mente realizou, a promessa que representou e“ tdo gran E’
que éle fica inibido de dedicar-se realmente “ao Estado™.
E quando tem uma parte importante em algu.m' estudo ou
livro, sente-se relutante em conclui-lo ou p}lbhca-lo, Ines(r}no
quando outros o consideram acabado. Queixa-se, entdo, das
comissdes e de outras atividades semelhantes a que é obri-
gado, mas ao mesmo tempo aceita — na verc.lade,’ procura
— novas atividades. Seu papel mesmo de estadista € ao mes-
mo tempo a causa e'a desculpa pela sua dl_flculdade de tra-
balhar. Estd encurralado, como diz freqiientemente; mas
realmente tem de continuar a encurralar-se — ou seu papel
de estadista serd visto pelos outros, e por si mesmo, como
uma simples desculpa.

O mundo dos grupos niio é a Gnica coisa que existe no
mundo académico. H4 também os cientistas isolados, ‘que
sio realmente de tipos muito variados, e cujo trabalht? tam-
bém é variado. Do ponto de vista de um grupo domlnantet
o isolado pode ser considerado como amigo, ou p'elo menos
como neutro, em relacio 4 escola désse grupo. Talvez se-
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jam “ecléticos” em seu trabalho, ou apenas nio tenham “inelj.
nagdes sociais”. Na medida em que seu trabalho atrai atep.
¢io favordvel, ou sdo considerados como meritérios, 0s mem.
bros do grupo podem tentar atrai-los, mostrar-lhes o camj.
nho e finalmente recrutd-los. O elogio que é apenas mitug
— pelo, de e para os membros do grupo — nio basta.

Mas entre os desligados também hé os que ndo se pres
tam ao j6go, que ndo respondem as pretensoes de prestigio,
Alguns déles s3o simplesmente indiferentes, absortos em
seu trabalho, e outros sio totalmente hostis. Sdo criticos
do trabalho realizado pela escola. Se f6r possivel, o grupo
ignora a ambos e ao seu trabalho. Mas essa estratégia-ss
serd adequada e garantida se o grupo desfrutar realmente
grande prestigio. S$6 pode ser rtealmente praticada de
forma senhorial se os interessados do grupo coincidirem
com os do ramo de estudos, e ela esteja no contréle mono-
litico désse ramo. Isso, naturalmente, ndo ocorre sempre;
hd habitualmente muitas pessoas neutras e trabalhadores
ecléticos, bem como outros grupos, dentro do mesmo campo.
Ha também setores de estudo associados; e, além disso, uma
variedade de publicos nio-académicos, e piiblicos cujo inte-
résse ou aprovacido perturba, pelo menos ainda, o contrdle
monolitico do prestigio, da reputagio e da carreira dos
grupos. ' ,

Assim, se os criticos ndo puderem ser ignorados, outras
estratégias terdo de ser adotadas. Todos os meios usados
para a administracio interna dos membros da escola sio,
decerto, usados também para tratar os elementos hostis, ex-
ternos. Basta examinar ripidamente um déles: comentarios
de livros, 0 meio mais comum de distribuir prestigio. Su-
ponhamos que um intelectual isolado produza um livro que
desperte atencdo bastante para tornar desaconselhdvel o
desconhecéd-lo. Q recurso € entregi-lo a um dos mem-
bros destacados do grupo, especialmente a alguém conheci-
do como concorrente, ou mesmo diretamente hostil 3s opi-
nides do autor, ou pelo menos ligado a opinides contréarias.
E mais sutil, porém, entregi-lo a membro menos destacado,
inas que se esteja projetando, e que ndo tenha publicado
muita coisa e cujas opinides ndo sdo, por isso, muito co-
nhecidas. Isso tem muitas vantagens. Para o jovem, é uma
recompensa pela sua lealdade e uma oportunidade para ser
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conhecido por suas criticas 2 um homem mais velho e mais
destacado. Por implicagio, isso coloca o livro numa posig¢éo
de menor importincia do que se tivesse sido entregue a um

professor eminente. E também um papel mais seguro, para

o jovem: O homem mais conhegic}o, por um ~cert’o esnpbismo,
poderd ndo desejar “responder” & critica; ndo € habitual a0
autor de um livro Tesponder criticas feitas por comentaristas
rofissionais, sendo mesmo a politica de algumas ’ppbhca_a— :
cbes cultas contrdria a isso. Mesmo que o comentdrio seja
respondido, isso na realidade ndo importa muito. Quem nao
s6 tenha escrito comentdrios, como também livros, sabe que
uma das mais ficeis tarefas intelectuais é “desancar” um
livio — qualquer livio — num comentirio de duas ou trés
colunas, sendo praticamente impossivel responde'r a ésse
comentirio no mesmo espaco. Nio seria impossivel se o
livro tivesse sido lido com cuidado por todes os que acom-
panhem a discussdo; o fato de que ndo se pode supor isso
d4 ao comentarista uma vantagem esmagadora.

Se, porém, o livio em questio despertar muita atencio
dentro ou fora do ramo do conhecimento, ou em ambos,
entio a tinica solugio serd entregd-lo a um dos membros
destacados do grupo, de preferéncia um estadista- que o elo-
giard sem muita atengfio ao seu conteddo, e também mos-
trard como contribui, a seu modo, para as tendéncias predo-
minantes € promissoras no ramo, como um todo. A 1inica
coisa que um grupo sério e dedicado deve evitar é destinar
o livro a um outro professor desligado que, primeiro, diria
precisamente e claramente o que é&le encerra e, segundo, o
criticaria em térmos totalmente independentes de escolas
e grupos e modas.

3.

Entre os slogans usados por numerosas escolas de cién-
cia social, nenhum é tdo freqiiente quanto “o propésito da
ciéncia social é a previsio e contrdle do comportamento
humano”. Hoje em dia, em certos circulos, ouvimos também
falar muito da “engenharia humana” — uma expressdo inde-
finida, tomada erréneamente como uma meta clara e evi-
dente. Acredita-se que é clara e evidente porque se baseia
numa analogia indiscutida entre “o dominic da patureza”
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e “o dominio da sociedade”. Os que habitualmente usam es.
sas mesmas frases provavelmente estario entre os que mais
apaixonadamente se preocupam “em fazer dos estudos so-
ciais verdadeiras ciéncias”, e concebem .seu trabalho como
politicamente neutro ¢ moralmente irrelevante. Habitual-
mente, a idéia bésica é apresentada como “o atraso” da
ciéneia social em relagdo & ciéncia fisica, e a conseqiiente
necessidade de diminuir a distdncia. Esses slogans tecno.
craticos sdo um substituto da filosofia politica entre muitos
dos Cientistas dos quais falei. Empenham-se, ao que acre-
ditam, em fazer com a sociedade o que acham que os fisicos
fizeram com a natureza. Sua filosofia politica est4 encerrada
na opinido simples de que se os Métodos da Ciéneia, pelos
quais o homem hoje domina o 4tomo, féssem empregados
para “controlar o comportamento social”, os problemas da
humanidade estariam resolvidos dentro em pouco, assegu-
rando-se a todos a paz e a abundéncia.

Atr4s dessas frases h4 curiosas nogbes de poder, de razio,
- de histéria — tédas pouco claras e tddas em deploravel estado
de confusio, O uso dessas expressbes revela um otimismo
racionalista e vazio que se baseia numa ignordncia dos vérios
papéis possiveis da razdo. nas questdes humanas, a natureza
do poder e suas relagbes com o conhecimento, o sentido da
acio moral e o lugar do conhecimento dentro dela, a natu-
reza da histéria e o fato de que os homens nio sdo apenas
criaturas da histéria, mas por vézes criadores dentro dela,
e mesmo criadores dela. Antes de me ocupar désses proble-
mas, em sua relagio com os sentidos politicos das ciéneias,
desejo examinar ripidamente o principal slogen dos fils-
sofos tecnocraticos — sdbre a previsdo e contréle.

Falar com tanto desembarago sébre previsio e contréle
€ adotar a perspectiva do burocrata para quem, como
observeu Marx, o mundo é um objeto a ser manipulado.
Para deixar claro o assunto, tomemos um exemplo extremo:
se um homem dispbe de um aparato de contréle, aoc mesmo
tempo sutil e poderoso, sdbre uma divisio do exéreito ou
sdbre uma linha sem inimigos est4, teremos de concordar,
numa posi¢io de contrble. Se empregar seus podéres ple-
namente e se tiver planos definidos, poderd prever, dentro
de margens bastante rigorosas, o que cada homem estard
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fazendo em determinada hora de dt’aterminado dia :em-de—_
terminado ano. Pode prever bem até mesmo os sentimentos
de varios désses homens, pois os manipula como objetos
inertes. Tem o poder de neutraliza’r muitos dos planos que

ssam ter, e ocasionalmente podera considerar-se como um
déspota todo-poderoso.  Se Qode aontrolar, pode prever.
Est4 no comando das “regularidades”.

Mas nés, como cientistas sociais, ndo podemos supor que
entre os homens somos déspotas esclarecidos. _Fazer gt_lalquer
dessas. suposigbes seré, pelo menos, tomar posigdo pohtu:‘a qge
para professdres parece bastante curiosa. Nenhuma Eomefis.tde
histérica é construida dentro de uma estrutura to rigida
quanto a que encerra minha hipotética divisdo do exército.
Nem sido os cientistas sociais — e sejamos gx:?tos por isso ~—
generais da histéria. Nio obstante, falar de “previsio e con-
tréle” no mesmo fdlego, como fazem muitos, & supor habi-
tualmente alguma forma de contrdle umlateral,.como o do
meu general imaginirio, cujos podéres exagerei um pouco
para deixar claro o assunto. :

E desejo tornd-lo claro para revelar o sentid‘o pol?tic‘o
do ethos da burocracia. Sua utilizagio se tem feito princi-
palmente nas 4reas nao-democraticas da fomedade, e para
elas — na organizacdo militar, nas emprésas, nas agéncias
de publicidade, nas divisées administrativas do govér.no.
£ nessas organizagbes burocriticas, e para elas, que muitos
cientistas sociais tém sido convidados a trabalhar, e os pro-
blemas de que ali se ocupam sd0 0s MesmoOs que Ocupam 0§
membros mais -eficientes dessas méquinas administrativas.

Nio vejo como se possa discordar, razoévelmente,' do
comentario do Professor Robert S. Lynd sobre The American
Soldier: )

#sses volumes mostram a ciéncia usada, com grande hszllslade,
para selecionar e controlar os homens com o‘n?]_etwps que nio s&o os
de sua prépria vontade. £ um indicio sigmflcatw_o da unp:?tem_:la
da demoecracia liberal, o ter de usar, ¢ada vez mais, suas Ciéncias
Sociais nio diretamente sébre os problemas da demogracxa, mas tan- -
gencialmente e indiretamente. - Deve coll.iér as m1galha§ da pes-
quisé privada sbbre problemas como a estunafuva_da reagdo do pu-
blico de forma a organizar programas de ridio sintéticos, ou, como
no caso presente, a pesgquisa do Exército sbbre o processo dq' {rans-
formar recrutas atemorizados em soldados fortes, que travarfiq. uma
guerra cujas finslidades pic compreendem, Com propésitos tdo
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socialmente esiranhos controlando o use da ciéneia social, cada pro-
gresso em seu uso tende a fazer dela um instrumento do contréle
em massa, € portanto uma nova ameaca & democracia. 44

Os slogans dos engenheiros humanos servem para le.
var o ethos burocritico além do uso real déste estilo
de pensamento e método de pesquisa. Usar ésse slogan
como uma exposicio “do que se pretende” é aceitar
um papel burocritico, mesmo quando nio o desem-
penhamos. Esse papel, em suma, é muito aceito na base con-
dicional. Adotar a posi¢do tecnocritica, e tentar agir den-
tro dela como cientista social, é agir como se féssemos real-
mente um engenheiro humano. E dentro dessa perspecti-
va burocrdtica que o papel piiblico do cientista social é hoje
freqiientemente colocado. Agir dessa forma, como-se-eu-fas-
se-um-engenheiro-humano, poderia ser simplesmente diver-
tido numa sociedade em que a razic humana estivesse am-
pla e democriticamente instalada, mas os Estados Unidos
nio sido essa sociedade. Podem ser outras coisas, mas uma
¢ evidente: sio uma sociedade na qual burocracias funcio-
nalmente racionais estio sendo cada vez mais usadas nas
questdes humanas e mas decisdes que fazem histéria. Nem
todos os periodos sdo iguais na intensidade em que as mo-
dificacbes histéricas, nelas compreendidas, independem do
contrble da vontade, e se processam atrds das costas dos ho-
mens, O nosso parece ser um periodo no qual as decisbes-
-chaves, ou sua auséncia, pelas elites burocriticamente ins-
tituidas sdo, cada vez mais, fontes de modificacbes histéricas.
Além do mais, é um periodo e uma sociedade em que a
ampliaciio e a centralizagio dos meios de contréle, de poder,
incluem um uso bastante generalizado da ciéncia social para

 todos os fins que os homens no contrfle de tais meios pos-
sam atribuir-lhe. Falar de “previsio e contréle” sem enfren-
tar as questdes que tais situagdes provocam é abandonar a
autonomia -moral e politica de que possamos dispor.

Serd possivel falar de “contréle” sob outra perspectiva
que ndo a burocritica? Sim, claro que sim. J4 foram con-

44 “The Science of Inhuman Relaticns”, The New Republic,
27 de agisto de 1949,
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cebidos vérios tipos de autocontrSle. A exposicio acg.equa-
da de qualquer uma dessas idéias inclui todas as questdes de
liberdade e racionalidade, como idéias e como valél:es. Tam-
bém inclui a idéia de “democracia” — como um tipo de es-
trutura social e um conjunto de expectativas pohtlcas.ﬂ A de-
mocracia significa o poder e a liberdade, dos que sdo con-
trolados pela lei, de modificar essa lei, segundo regras acor-
dadas — e mesmo de modificar fais regras. E mais c}o que
isso, significa certa forma de autoqontrﬁle coletlyo’_sobFe’ a
mecénica estrutural da prépria histéria. ‘E uma idéia difieil
e complicada, que discutirei mais adiante, f:'leta.ihadamept_e.
Agora, desejo apenas sugerir que se .0s c1ent1Js{as sociats,
numa sociedade que encerra aspiraghes democrziltlcas, des:a—.
jarem discutir sériamente as questbes de “previsio e contrd-
le”, terdo de consideréd:-las cuidadosamente.

Serd possivel falar de “previsio” sob qualquer perspec-
tiva que ndo seja a burocratica? Sim, claro que é&. f‘&s pre-
visdes podem basear-se em “regularidades nao-intencionais”,
ao invés de contrbles prescritivos. Sem ter control.e, pgde-
mos prever melhor em relagdo s areas dzi vida soc;-1al sbbre
as quais ninguém exerce grande controIe: .as areas em
que as atividades “voluntirias” e ndo-rotineiras sio mi-
nimas. Os usos da linguagem, por exemplo, modificam-se e
persistem “por tris das costas dos homens”; talvez essas re-
gularidades também ocorram em relagio & mecénica estrutu-
ral da histéria. Se pudermos perceber o quegohn Stuart Mill
chamou de principia media de uma .sociedade, se puder-
mos perceber-the as principais tendéncias, em suma, se pu-
dermos compreender a transformagfo estrﬂutural de nossa épo-
ca, podemos ter uma “base para previsdo”. :

Devemos lembrar, porém, que dentro dos ambientes es-
pecificos, os homens com freqiiéncia controlam as formas
pelas quais agem; as proporgdes em que podem fazé-lo cons-
tituem um dos objetivos de nosso estudo. Devemos lembrar
que ha generais auténticos e generais hipotéticos, b,em como
diretores de emprésas e chefes de Estados. Além disso,
como assinalamos repetidamente, o fato de que os hon}\ens
nio sio objetos inertes significa’ que podem tornar-se cdns-
cios de previstes feitas sbbre suas ativida_(_fl?s, € que por isso
podem redirigir-se (o que ocorre com’ frequen‘c_:la);ﬁpog'ietrf tor-
nar falsas ou exatas as previsdes. O que fardo niio é, ainda,
passivel de previsio muito boa. Na medida em que os ho-
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mens dispdem de algum grau de liberdade, o que podem
fazer ndo serd ficilmente previsivel,

Mas a questdo €: dizer que “o objetivo real e final da
engenharia humana” ou da “ciéncia social” & “prever”, ¢
colocar um slogan tecnocritico no lugar do que deveria ser
uma escolha moral racional. Também isso é adotar a pers-
pectiva buroerética, dentro da qual — uma vez plenamente
adotada — é muito menor a escolha moral possivel.

A burocratizagdo do estudo social é uma tendéncia bas-
tante geral; talvez, com o tempo, surja em qualquer socie-
dade na qual as rotinas burocraticas se estdo tornando pre-
dominantes. E, naturalmente, acompanhada por uma teo-
ria bastante jesuitica, e grandilogiiente, que nio interage
como tal eom a pesquisa administrativa. As pesquisas par-
ticulares, geralmente estatisticas e limitadas aos usos admi-
nistrativos, ndo afetam a grande elaboracio dos Conceitos;
essa elaboragéo, por sua vez, nada tem com os resultados das
pesquisas particulares, mas antes com a legitimacio do re-
gime e de suas caracteristicas em transformacio. Para o bu-
rocrata, o mundo é um mundo de fatos a serem tratados de
acordo com regras firmes. Para o tedrico, o mundo é um
mundo de concepgdes a serem manipuladas, e freqiiente-
mente sem quaisquer regras discerniveis. A teoria serve, de
formas variadas, como justificacio ideoldgica da autoridade.
A pesquisa com finalidades burocraticas serve para tornar
a autoridade mais efetiva e mais eficiente, proporcionando
informagdo para uso de planificadores autorizados.

O empirismo abstrato é usado burocraticamente, embora
tenha, decerto, sentidos ideolégicos claros, que sdo por vézes
usados como tal. A grande teoria, como mostrei, nio tem
utilidade burocratica direta: seu sentido politico é ideols-
gico, e as utilizagbes que possa ter estio al. Se ésses dois
estilos de trabalho — empirismo abstrato e grande teoria —
chegassem a desfrutar “duopélio™ intelectual, ou mesmo
tornar-se os estilos predominantes de trabalho, constituiriam
uma séria ameaga 4 promessa intelectual da ciéncia social,
bem ,como & promessa politica do papel da razio nas
questdes humanas — tal como foi concebido classicamente
na civilizagio das sociedades ocidentais.
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CAPITULO 6
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Filosofias da Ciéncia

A coNFUsio nas Ciéneias Sociais — que se deve ter’ tqr—
nado evidente, j&4 agora -— estd envolvida. Pel_a controvérsia,
ha muito travada, sébre a natureza d,a C1enc1’a.. A maioria
dos estudiosos da sociedade concordara, sem d_uv1da, em que
a aceitacio agradecida da “Ciénqia” é .hab’lt‘ual,fnez}te ift.ao
ambigua quanto formal. = “Empirismo mer;tlflco _significa
muilas coisas, e ndo ha nenhuma versio aceita, muito menos
qualquer uso sistemético de qualquer das versoes. As 63{-
pectativas profissionais séo bastgnte cpnﬁfsas e o sensg ] e
artesanato pode sér compreendido em térmos de mode! él)s
perfeitamente diferentes de inquérites. E em parte devido
a essa situacio que os modelos epistemoldgicos dzs filoso-
fos da ciéneia natural tém a atragdo que revelam.

Reconhecendo a existéncia de vdrios estilos de ‘tra'balho
nas Ciéncias Sociais, muitos alunos confordaiam, ansiosamen-
te, que “devemos reuni-los”. FPor vézes, éste programa €
apresentado de forma bastante persuasiva: a tarefa duralrjate
as préximas décadas, afirma-se, € unir os probl'emas e a obra
tedrica mais importante do século XIX, eSpecxaImen'te a dos
aslemdes, com as técnicas de pesquisa que predominam no
século XX, especialmente a dos americanos. Dentro dessa
grande dialética, supde-se que serdo realizados progressos

45 Cf. eapitulo 3, tépico 1.
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significativos e permanentes, para uma concepgio geral
para um processo rigoroso. . '

Como problema de filosofia, ndo é muito dificil “rey.
ni-los”. **  Mas a questdo pertinente &: suponhamos que os
“reunimos” num ou noutro grande modélo de pesquisa —
que utilidade teria ésse modélo para o trabalho da ciéneia
social, para o trato de suas principais questdes? '

" Bsse trabalho filoséfico &, acredito, de certa utilidade
para os cientistas sociais de campo. A consciéneia de que
€le existe nos permite maior consciéncia de nossas concep-
¢bes e processos, e esclarecé-los. Proporciona a linguagem
com a qual podemos fazer isso. Mas tal utilizacdo deve ser
de natureza geral; nenhum cientista social precisa levar ta
modélo muito a sério. E acima de tudo, devemos conside-
ri-lo como uma liberagio de nossa imaginaciio e uma fonte
de sugestoes para nossos processos, ao invés de um limite
a0s nossos problemas. Limitar, em nome da “ciéncia natu-
ral”, os problemas sébre os quais trabalhamos, parece-me
uma timidez curiosa. E claro que se pesquisadores semi-
-habilitados desejarem limitar-se a tais problemas, isso pode-
rd ser uma autocontengdo prudente; além disso, tal limita-
¢do ndo tem base significativa.

1.

O analista social cldssico evitou qualquer esquema ri-
gido de procedimentos; buscou desenvolver e usar, em seu
trabalho, a imaginagdo sociolégica. Repelido pela associa-
¢io e dissociacio de Conceitos, sé empregou expressbes mais
complicadas quando tinha boa razdo para acreditar que pelo
seu uso ampliaria o alcance de suas sensibilidades, a preci-
sao de suas referéncias, a profundidade de seu raciocinio.
Nao € inibido pelo método e pela téenica; o modo cléssico
¢ o modo do artesdo intelectual.

As discussBes titeis sbbre o método, bem como sébre a
teoria, habitualmente surgem como notas marginais num tra-
balho em execugdo, ou no trabalho a ser iniciado. O “mé

) 48 Cf, por exemplo, “Two Styles of Research in Current Social
Studies”, Philosophy of Science, Vol. 20, N.° 4, outubro de 1955,
pp. 266-75. '
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‘e suas relacdes logicas.

todo” relaciona-se, em primeiro lugar, com a tormd de per-
guntar € responder, com alguma _seguranca de que as res-
ostas serdo mais ou menos duraveis. A. “teoria” relacxf)-
na-se, em primeiro lugar, com a atencio rigorosa ql_lan-_to as
alavras empregadas, especialmente seu grau de generahdadq
A finalidade essencial de ambas é
a clareza de concepgio e economia de procedimentos, e o que
4 mais importante no mo;'rlqnto, a liberacio, € ndo a restri-
¢o, da imaginagio sociologica.

Dominar o0 método e a teoria é tornar-se um pensador
consciente de si, um homem que trabalha e tem consciéncia
das suposigbes e implicagdes do que pretende fazer.' Ser
dominado pelo método ou teoria € simplesmente ser impe-
dido de trabalhar, de tentar, ou seja, de descobrir algunja
coisa que esteja acontecendo no mundo. Sem a percep¢io
da forma pela qual o oficio é realizado, os resultados do es-
tudo sdo inseguros; sem uma determinagz"io de que o estudo
tenha resultados significativos, todo métode € uma farsa
sem sentido.

Para o cientista social cldssico, nem o método nem a
teoria é um setor autdnomo. Os métodos aplicam-se a deter-
minados - problemas; as teorias, a determinados felzomenos.
Sio como a lingua do pais em gue vivemos: nio ha porque
orguthar-se de fala-la, mas serd uma desgraca e um incon-
veniente se nio a conhecermos.

O cientista social deve manter sempre, com destaqu.?,
um pleno senso do problema em causa. Isso significa evi-
dentemente que deve ser bem relacionado,,de forma subs-
tantiva, com o estado de conhecimento na area dos efmdos
sob exame. Significa também, em proporgbes que ndo me
parecem seja possivel deixar explicitas, que ésse trabalho seré
feito methor quando os varios estudos examinados relacio-
nam-se com Areas de conhecimento semelhantes. Finalmen-
te, tal trabathe ndo se fard da melhor forma possfvel com a
tinica especialidade de uma pessoa, muito menos de um jovem
que na realidade tenha realizado um reduzido tra}balho pré-
tico, on que sé tenha participado em estudos feitos dentro
de um estilo particular.

uando fazemos uma pausa em nossos estudos para refle-
r > - r
tir sbbre a teoria e método, nosso maior proveito é uma re-
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formulacdo dos nossos problemas. Talvez seja por isso que
na pritica, todo cientista social deve ser seu proprio meto-,
dologista e seu prdprio tedrico, o que significa apenas que
deve ser um artesdo intelectual. Todo artesdo pode, decerto,
aprender alguma coisa das tentativas gerais de codificay
métodos, mas com freqiiéncia isso ndo passa de uma forma
muito geral de consciéncia. E por isso que 0s programas
“de choque” na metodologia provivelmente nio contribuem
para o desenvolvimento das Ciéncias Sociais, Exposicoes ttejs
de métodos ndo podem ser impostas dessa forma, se nio
estiverem muito firmemente relacionadas com o estudo so-
cial em andamento com um senso de ptoblema significativo,
¢ a paixio para resolvé-lo — hoje em dia tio rara — nio
se fard sentir plenamente no cientista social pratico.

O processo dos métodos, portanto, ocorrerd mais prova-
velmente com as generalizacbes modestas oriundas do tra-
balho em realizacio. Assim, devemos manter ém nossa pra-
tica individual, e na organizagdo de nossa disciplina, uma
interacio bastante intima entre o método € o trabalho em
realizagio. S6 devemos dedicar séria atencio as discussbes
gerais da metodologia guando tiverem relacio direta com o
trabalho prético. Tais discussbes_ sbbre método ocorrem
entre os cientistas sociais, e mais adiante, em apéndice, pro-
curarei demonstrar a forma pela qual pode ser realizada.

As exposicdes de método e os argumentos sbbre éle,
as distingbes de teoria e outras — por mais estimulantes e
divertidas — sdo apenas promessas. As exposigdes de mé-
todo prometem guiar-nos a formas melhores de estudar al-
guma coisa, na verdade freqiientemente de estudar tudo.
A elaboracdo de teorias, sistematica ou nio, promete aler-
tar-nos para distingdes no que podemos ver, ou do que pode-
mos fazer com o que vemos, quando chega o momento de
interpretd-lo. Mas nem o Método nem a Teoria sozinhos po-
dem ser tomados como parte do trabalho real dos estudos
sociais. Na verdade, ambos sido com freqiiéncia considera-
dos como o oposto: sio alheamentos, semelhantes aos dos
estadistas, em relagio aos problemas da ciéncia social. Habi-
tualmente, como j& vimos, baseiam-se em algum grande mo-
délo de pesquisa, com os quais visam atingir outras pessoas.
O fato de que ésse grande modélo ndo seja capaz de um uso
pleno talvez nio tepha maior importincia, pois ainda
pode ser usado ritualisticamente. Quase sempre é constitui-
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do, como expliquei,. de uma filosofia da ciéncia naturall e
habitualmente de uma glosa da Fisica, talvez um pouco an-
tiquada. Esse pequeno jogo, como outros de regras seme-
lhantes, leva menos a um ndvo trabalho do que a ﬁma‘ es-
péeie c'le desenvolvimento cientifico, sébre o qual Max
Horkhelmer esereven: “A adverténeia constante contra a;s
conclusbes prematuras e as generalizacbes obscuras pro-
voca, a menos que devidamente condicionada, um possivel
tabu contra todo o raciocinio. Se todo pensan;ento tiver de
ser guardado até obter completa corroboracio, nenhuma
abordagem bdsica parece possivel, e nos limitarfamos {
vel de simples sintomas.” ¥ ’ o

.

J& se observou que os jovens sdo, com freqiiéneia, cor-
rompiveis, mas ndo é curioso ver os velhos professérés de
ciéncia social se constrangerem também com as pretensdes
dos fildsofos da ciéneia, entre nds? Muito mais sensato e es-
.E]areoedor- dﬂo que os gritos de alguns socidlogos americanos
é a exposi¢io coloquial de um economista sufco ou inglés
que ilustra bem a opinifo cldssica sdbre o lugar do método :
“Muitos autores instintivamente comecam atacando &sses ro.u
blema's (IF:' forma acertada. Mas depois de estudarem a mléto-
dologia, éles se tornam conscientes das numerosas armadi-
lhas e outros perigos que os esperam. O resultado é que
perdem sua seguranga anterior, e sio desviados ou tomqam

direcdes inadequadas. Os estudi & i
) studiosos désse tipo
tar-se da metodologia.” % po devem afas-

Os slogans que deveriamos ad i i
adota
diivida: r S0 0s seguintes, sem
Cada qual seja seu préprio metodologistal
Metodologistas! Ao trabalho!

Em'bore] niao aceitando ésses slogans muito literalmente
como cientistas sociais praticos, precisamos defender-nos; e
dado o zélo curioso e pouco erudito de alguns de nossos
colegas, talvez sejamos perdoados pelos nossos exageros.

47 Tensions Thet Cause Wars, org. por Hadley Cantril, Uni-

versity of Illinois Press, 1950, p. 297.
18 W. A, Johr e H. W. Sin
Offins . . W ger, The Role of the Economist as
éfii;:allrlziéc{?zser, Londres, 1955, pp. 3-4. Este livro, incidentalmente,
catmy ote o d_e como debater ¢ método na ciéneia social. Signifi~
mente, fol escrito em consegiiéncia de uma conversacio entre

* dois artesfios experientes.
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2.

O empirismo cotidiano do bom senso esta cheio de sy.
posicbes e esteredtipos de uma ou outra sociedade; pois ¢
bom senso determina o que & visto e como explicd-lo. Se
tentarmos escapar a essa condi¢do pelo empirismo abstrato,
acabaremos no nivel microscépico ou sub-histérico, e ten.
tando amontoar, lentamente, os detalhes abstratos de que nog
ocupamos. Se tentarmos escapar do empirismo do bom sensg
pela grande teoria, esvaziaremos os conceitos de que nog
ocupamos de qualquer referéncia empirica clara e presente,
e, se ndo tivermos cuidado, ficaremos sdzinhos no mundo
trans-histérico que estamos construindo.

Uma concepgio é uma idéia de conteiido empirico. Se
a idéia é demasiado grande para o contetido, tendemos para
a armadilha da grande teoria; se o contetido engole a idéia,
tendemos para a cilada do empirismo abstrato. O problema
geral em jégo é apresentado como “a necessidade de indi-
ces”, e constitui um dos principais desafios técpicos do tra-
balho prdtico na ciéneia social, atualmente. Membros de
tddas as escolas sabem disso. Os empiristas abstratos resol-
vem, com freqiiéneia, o problema de indices eliminando o
ambito e os sentidos do que estd sendo, supostamente, clas-
sificado. A grande teoria nio enfrenta os problemas com uti-
lidade, apenas continua elaborando o Conceito em térmos
de outros conceitos igualmente abstratos:

O que os empiristas abstratos chamam de “dado” empi-
rico representa uma visio muito abstrata da vida cotidiana
dos mundos sociais. Normalmente tratam, por exemplo, com
um nivel e idade de uma categoria de sexo dentro de uma
faixa de rendas de cidades de tamanho médio. Ha ai qua-
tro varidveis, muito mais do que muitos empiristas abstratos
econseguem incluir numa de suas fotos do mundo. E natural-
mente hd ainda outra varidvel: essas pessoas vivem nos Es-
tados Unidos. Mas isso ndo estd, como “dado”™, entre as
varidveis precisas, minuciosas, abstratas que constituem o
mundo empirico do empirismo abstrato. Para colocar os
“Estados Unidos” no quadro, seria necessiria uma concep-
¢io de estrutura social, bem como uma idéia menos rigida
de empirismo. .

A maioria dos trabalhos clissicos (por vézes chamados
de macroscopicos, com relagio a isto} permanecem entre o
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empirismo abstrato e a grande teoria. Esse trabalho também
envolve uma abstracfio do que se poderia observar mos am-
bhientes cotidianos, mas a dire¢io dessa abstracio é no sen-
tido das estruturas sociais e histéricas. Fica no nivel da rea-
lidade histérica — que equivale a dizer que é em térmos de
estruturas sociais e historicas especificas que os problemas
classicos da ciéneia social foram formulados, e nesses térmos
oferecidas as solucdes. :

Esse trabalho nfo é menos empirico do que o empi-
rismo abstraio: na verdade, com freqiiéncia, é mais empi-
rico, e esta mais perto do mundo das experiéncias e sentidos
cotidianos. A questio é muito simples: z exposicio que
Franz Neumann faz da estrutura social nazista é pelo menos
tio “empirica” — e “sistematica” -— quanto a exposigio que
Samuel Stouffer faz do moral da unidade do exército ndme-
ro 10.079; a exposigio de Max Weber stbre o mandarim
chinds ou o estudo de Eugene Staley sSbre os paises sub-
desenvolvidos, ou a anilise de Barrington Moare sbhre a
Rissia Soviética sdo tdo “empiricos” quanto os estudos de
Paul Lazarsfeld sbbre a opiniio ne Condado de Erie, ou na
pequena cidade de Elmira.

Foi dos trabalhos classicos, além disso, que surgiu a maio-
ria das idéias que sdo hoje usadas nos niveis sub-historico e
trans-histérico de trabalho. Que idéia realmente frutifera,
que concepcido do homem e da sociedade e de suas relagbes,
resultou do empirismo abstrate ou da grande teoria? No
que se relaciona ¢om as idéias, ambas as escolas sio parasitas
vivendo da tradiciio da ciéneia social classica.

3.

O problema da verificagio empirica é “como descer até
os falos” sem se deixar esmagar por éles; como ancorar as
idéias aos fatos, mas sem afunda-las. O problema é primeiro
0 que verificar e segundo como verificé-lo.

Na grande teoria, a verificacio é dedutiva; nem o que
verificar, nem como verificar, parece, ainda, um problema
muito definido.

No empirismo abstrato, o que verificar freqiientemente

- . - .
nio parece ser considerado como uma questdo séria. Como

) r . » A
verificar é quase automaticamente resolvido pelos térmos nos
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quais o problema é formulado: éles se enquadram nos pro-
cessos correlatos e estatisticos. Na verdade, a exigéneia de
tal verificagdo parece a tnica preocupagio, e portanto i
mita ou mesmo determina os Conceitos usados e os proble.
mas tomados pelos que se ocupam désse estilo microscopic,

Na prética cldssica, o que verificar é con31derado habi.
tualmente tio importante, ou talvez, mais, do que como verifi.
car. As idéias sfo elaboradas em ligagio intima com um
grupo de problemas substantivos; a escolha do que verificay
é determinada de ac6rdo com regras como a seguinte: tentar
verificar quais as caracteristicas da idéia elaborada que pa-
recem prometer as maiores deducBes de relevincia para
a elaboracdo. A tais caracteristicas chamamos de “centrais”
— e se assim &, segue-se que isto e isto e isto também de-
vem ser. Se nio &, entdo — segue-se outra série de infe-
réncias. Uma razdo désse processo é a necessidade experi-
mentada de economia de trabalho: wverificagdo empfrica
prova, documentagio, a determinagio do fato — tudo isso
consome tempo e ¢ tedioso, quase sempre. Assim, deseja-
mos que tal trabalho faga a maior diferenca para as idéias
e teorias com as guais trabalhamos.

O artesdio classico ndo elabora, hab1tualmente um gran-
de plano para um grande estudo empirico. Sua politica é
deixar estimular a oscilagio constante entre as concepgbes
macroscdpicas e as exposicbes detalhadas. Assim age plane-
jando seu trabalho como uma série de estudos empiricos de
menor escala (o que pode, naturalmente, incluir o trabalho
microscdpico e estatistico), cada qual parecendo central a
uma parte ou outra da solucio que estd criando. Essa solu-
cdo é confirmada, modificada ou refutada, segundo os resul-
tados désses estudos empiricos.

A verificagio de exposicBes, proposicbes, fatos putativos,
ndo parece ao cientista classico tdo dificil como o preten-
dem os trabalhadores microscépicos. O clissico verifica uma
afirmaciio pela exposicdo detalhada dos materiais empiricos
relevantes e, decerto, repito, se sentirmos a necessidade de
escolher e tratar nossas concepgdes em conexZ0 com nNOSsOS
problemas de determinada forma, seremos capazes de rea-
lizar a exposigdo detalhada ao modo abstrato e mais preciso
da pesquisa estatistica. Para outros problemas e concepgdes,
nossa verificagio serd como a do historiador; é o problema
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da prova. Naturalmente, € claro que jamais temos certeza;
de fato, quase sempre “supomos”, mas ndo ¢ verdade que
tddas as suposigbes tenham as mesmas possibilidades de es-
tarem certas. A ciéneia social classica, podemos dizer em
seu tributo, é, entre outras coisas, uma tentativa de melhorar
as possibilidades de que nossas suposi¢gdes sébre assuntos

importantes estejam certas.

A verificacdo consiste de convencer racionalmente aos
outros, bem como a nds mesmos. Mas para isso devemos
seguir as regras existentes, principalmente a de que o trabalho
sefa apresentado de forma a prestar-se, em t6das as fases, a
comprovacio pelos demais. Nao existe Uma Forma de fazer
isso, embora seja necessdria extrema cautela e atengdo para
com o detalhe, o hdbito da clareza, a analise cética dos fatos
alegados, e uma incansavel cunos1dade sbbre seus possiveis
sentidos, suas correlagbes com outros fatos e nogbes. Exige
ordem e sistema. Numa palavra, exige a pratica firme e
coerente da ética da erudicdo. Se esta nfo estiver presente,
nenhuma técnica, nenhum método, servira.

4.

Cada modo de trabalhar nos estudos sociais, cada escola
de estudos e de métodos de realizd-los, implica uma “teoria
do progresso cientifico”. Suponho que todos concordario
em que O Progresso cientifico ¢ cumulativo: que nido é cria-
cio de um homem, mas o trabalho de muitos, revendo e
criticando, acrescentando e subtraindo da totalidade dos
esforcos. Para que nosso trabalho conte, devemos relacio-
né-lo com o que foi feito antes e para o que esta sendo feito
no momento. Isso é necessdrio a fim de haver comunicacio
e “objetividade”. Devemos apresentar o que fizemos de
forma que os outros possam comprova-lo,

A politica de progresso dos empiristas abstratos é muito
eSpemhca e esperangosa: acumulemos muitos estudos micros-
copicos; lenta e minuciosamente, como iormlg'ls arrastando
muitas migalhas para uma grande milha, “construiremos a
ciéneia™.

A politica dos grandes tedricos parece ser: nalguma par-
le, algwn dia, entraremos em contato vivo com materiais
empiricos; quando chegar &sse dia, estaremos preparados
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para examind.los sistemiticamente e saberemos o que signi.
fica colocar a teoria sistemitica logicamente ao alcance da
forma cientifica de verificagio empirica.

A teoria do progresso cientifico sustentada pelos que
cumprem a promessa da ciéncia social classica ndo lhes per-
mite supor que uma série de estudos microscopicos se acumu-
le necessariamente, fazendo uma ciéncia social “plenamente
desenvolvida”. Nio se dispbem a supor que ésse material
se tornard necessiriamente 1til para qualquer outro objetivo
que nio o do momente. Em suma, ndo aceitam a teoria da
construcio de um bloco (ou das velhas senhoras bordando
uma toa'ha em conjunto) para o desenvolvimento da cién-
cia social. Nio acreditam que désse trabalho surja um
Newton ou um Darwin para reuni-lo. Nem acreditam que
Darwin e Newton temham apenas “reunido” fates micros-
copicos como os que estdo sendo amontoados pela ciéncia
social de hoje. O cientista social cldssico também ndo se
dispbe a supor, como os grandes tedricos, que a elaboracio
judiciosa e a distingdo dos Conceitos venham a tornar-se, com
o tempo, de alguma forma relevantes para os materiais empi-
ricos, de modo sistemético. N#o ha razdo, afirmam éles, para
acreditar que essas elaboragbes conceptuais venham a ser mais
do que hoje sao.

A ciéneia social classica, em suma, ndo “se constréi” do
estudo microscopico nem “se deduz™ da elaboragdo concep-
tual. Seus praticantes tentam construir e deduzir ac mesmo
tempo, no mesmo processo de estudo, e isso por meio de
formulagio e reformulacio adequada dos problemas e de
suas solugbes adequadas. Praticar essa politica — e sinto a
repeticdo, mas trata-se de um ponto-chave — é tomar pro-
blemas substantivos no nivel histérico de realidade; formu-
lar ésses problemas em térmos adequados a éles; e entdo,
por mais alto que seja o véo da teoria, por mais penoso que
seja o arrastar-se entre os detalhes, no fim de cada estudo
completo, apresentar a solugio nos térmos macroscdpicos do
problema. O foco cldssico, em suma, se concentra nos pro-
blemas substantivos. O cariter désses problemas limita e
sugere métodos e concepcdes que sio usados, € como sdo
usados. A controvérsia sbbre questdes diferentes da “me-
todologia” e da “teoria® é realizada adequadamente em
relagio intima e continua com problemas substantivos.
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3.

Saiba o homem disso ou nfo, o alinhamento de seus
problemas — como os formula e que prioridade atribui a cada

~um déles — depende dos métodos, teorias e valdres.

Nio obstante, devemos admitir que alguns homens, tra-
palhando em ciéneia social, ndo tém nenhuma resposta pron-
ta para a questdo significativa do alinhamento dos problemas.
Nio sentem a necessidade dessa resposta, pois na realidade
pio determinam os problemas sébre os quais trabalham. Al-
guns permitem que os problemas imediatos, de que os ho-
mens comuns, em seus ambientes cotidianos, tém consciéneia,
se constituem nos seus motivos de trabalho; outros aceitam
como pontos de orientagdo as questdes definidas, oficial
ou nio-oficialmente, pelas autoridades e interésses. Sobre
isso, nossos colegas da FEuropa oriental e Rdssia saberfo
muito mais do que nds, que nunca vivemos sob uma orga-
nizacio politica que controle oficialmente a esfera intelec-
tual e cultural. Mas o fendmeno nio esta ausente do Qci-
dente, e certamenle nio da América. A orientagio politica,
e ainda mais especialmente a orientag¢io comercial dos pro-
blemas do cientista social, pode ser provocada pela sua auto-
coordenaciio espontinea, e até mesmo ansiosa.

Entre os velhos socidlogos liberalmente praticos, os pro-
blemas foram tratados, demasiado, em seus préprios niveis;
os valéres em térmos dos quais seus problemas foram apre-
endidos nio tiveram esclarecimento. E as condigGes estru- -
turais nas quais possam ser realizados nfo foram desenvolvi-
das nem enfrentadas. O trabalho foi perturbado por fatos
ndo-digeridos; os professéres nio tiveram as técnicas intelec-
tuais para assimilar e ordenar tais fatos, e isso levou & idéia
de um pluralismo de causas roméntico. De qualquer forma,
os valbres, esposados ou nfo, que foram aceitos pelos cien-
tistas sociais liberalmente praticos estdo hoje em grande
parte incorporados ao liberalismo administrativo do Estado
do bem-estar social.

Na ciéneia social burocratica — da qual o empirismo abs-
trato € o instrumento mais adequado e a grande teoria cons-
titui a falta de teoria conseqiiente — todo o esféreo foi atado
aos servicos das autoridades predominantes. Nem o velho
praticalismo liberal nem a ciéneia social burocrdtica trata
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das questdes piblicas e dos problemas privados de forma ,
incorporar ambos aos problemas da ciéncia social. Q g,
rater intelectual e os usos politicos dessas escolas (ou
qualquer escola de ciéncia social) ndo podem ser separadyg
com facilidade: sfo seus usos politicos, bem como seu carj.
ter intelectual (e sua organiza¢do académica), que levarap,
4 posi¢do que ocupam na ciéncia social contemporédnea.

Na tradicdio cldssica da ciéncia social, os problemas sig
formulados de modo que sua simples exposi¢io incorpora umy
niimerc de ambientes especificos e os problemas privados alj
éncontrados por uma variedade de pessoas; ésses ambientes’
por sua vez, sdo localizados em térmos de estruturas histdr.
cas e sociais mais amplas.

Nenhum problema pode ser adequadamente formulade
a menos que os valéres envolvidos e a aparente ameaca a
éles sejam expostos. Esses valdres e o risco que correm cons
tituem os térmos do préprio problema. Qs valores que tén
sido o fio condutor da andlise social cldssica, creio, s3o a li.
berdade e a razdo; as férgas que os ameagam hoje parecem
por vézes coextensivas com as principais tendéncias da so-
ciedade contemporinea, se ndo constituirem mesmo as carac-
teristicas marcantes do periodo contemporinec. Os princi-
pais problemas dos estudos sociais, hoje, tém isso em comum:
ocupam-se de condicGes e tendéncias que parecem ameagar
aquéles dois valéres e as conseqiiéncias dessa ameaga para
a natureza do homem e o curso da histéria.

Mas interesso-me menos, aqui, por gualquer grupo par-
ticular de problemas, inclusive minha prépria escolha, do
que com a necessidade que tém os cientistas sociais de refletir
sobre as questdes reais que de fato enfrentam em sen tra-
balho e em seus planos. Sdmente em vista dessa reflexiio
podem éles considerar seus problemas, bem como as possi-
veis alternativas, explicita e cuidadosamente. Somente des-
sa forma podem proceder objetivamente. Pois a objetivi-
dade no trabalho da ciéneia social exige a tentativa conti-
nuada da consciéncia explicita de tudo o que estd envolvide
no empreendimento. Exige amplo intercAmbio critico dessas
tentativas. Nio é pelos modelos dogméticos do Método
Cientifico, nem pelas proclamagdes pretensiosas dos Proble-
mas da Ciéncia Social, que os cientistas sociais podem esperar
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Jesenvolver suas disciplinas de forma proveitosamente cumu-
lativa. :

A formulagio dos problemas, portanto, deve incluir aten-
cdo explicita de uma variedade de questSes publicas e preo-
cupagdes pessoais; éles devem estar abertos & pesquisa das
ligaghes causais entre ambientes e a estrutura social. Em
nossa formulacio de problemas, devemos deixar claros os
valores que estdo realmente ameacados pelos problemas e
questoes em jdgo, quem os aceita como valéres, e por quem
ou por que estdo ameagados. Tais formulagbes sfo, com
freqiiéncia, muito complicadas pelo fato de que os valbres
ameagados nio sdo sempre os que os individuos e os piabli-
cos acreditam ameagados, ou de qualquer modo ndo sdo os
inicos. Assim, devemos também fazer indagacbes como as
seguintes: quais os valdres que os agentes consideram amea-
¢ados? Por quem ou por que acreditam éles estarem os va-
léres ameacados? Se tivessem plena consciéncia dos valéres.
em causa, seriam perturbados pela ameaga? E bastante ne-
cessdrio incluir ésses valéres e sentimentos, argumentos e
temores, em nossa formulagdo dos problemas, pois tais cren-
cas e expectativas, por mais inadequadas e erréneas, sio o
estbfo mesmo dessas questdes. Além disso, a resposta, se
existir, deve ser comprovada em parte pela sua utilidade em
explica-las, tal como sio experimentadas.

O “problema bisico”, incidentalmente, e sua resposta,
habitualmente exigem aten¢o tanto em relagdo & dificuldade
provocada pela “profundidade” da biografia, como pela indi-
ferenga oriunda da estrutura mesma de uma sociedade his-
torica. Pela nossa escolha e exposi¢io dos problemas, deve-
mos primeiro traduzir a indiferenca em questdes, a dificul-
dade em preocupacio, e segundo, devemos admitir a preo-
cupagdo como questdo na formulagio de nossos problemas.
Em ambos os estagios, devemos formular, do modo .mais
simples e preciso possivel, os virios valéres e ameagas em
causa, e tentar relaciona-los.

Qualquer “resposta” adequada, por sua vez, encerrard
uma visio dos pontos estratégicos de intervengio — das
“alavancas™ pelas quais a estrutura pode ser mantida ou mo-
dificada, e uma avaliagio dos que estio em condigdes de
intervir, mas ndo o fazem. Ha ainda muito — muito mais
— em jdgo na formulagio dos problemas mas eu quis indicar
aqui apenas um esbé¢o.
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CAPITULO 7

A Variedade Humana

TENDO criticado, detalhadamente, algumas das tendéncias
predominantes na ciéncia social, desejo agora vo}tgr-me para
idéias mais positivas — e até mesmo programdticas — da
promessa da ciéncia social. Esta pode estar confusa, mas
sua confusio deve antes ser explorada do gque lamentada.
Pode estar enférma, mas o reconhecimento désse fato pode
e deve ser tomado como um pedido de diagnostico, e talvez
até mesmo um indicio de satde préxima.

1.

O objetivo da ciéncia social é, propriamente, a variedade
humana, que consiste de todos os mundos sociais nos quais
os homens viveram, vivem e poderio viver. Esses mundos
encerram comunidades primitivas que, na medida em que
o sabemos, pouco se modificaram num milhar de anos; mas
também grandes poténcias que, como poderiamos dizer, co-
mecaram a existir violentamente e de modo sibito. ‘B1zﬁncm
e Europa, a China cldssica e a Roma antiga, a cidade de
Los Angeles e o pequeno império do velho Peru — todos
os mundos que os homens conheceram estdo agora a nossa
frente, abertos ao nosso exame.

Dentro désses mundos existem aldeamentos em plena
selva, grupos de pressio, quadrilbas de rapazes e indios na-
vajos que sio donos de petrleo; {drgas aéreas capazes de
destruir 4reas metropolitanas de 150 quilémetros de largura
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numa sala; sindicatos de criminosos; massas, lancadas nal-
guma noite nas esquinas e pragas das cidades do mundo;
criangas Hopi e comerciantes de escravos na Arabia, partidos
alemdes e classes polonesas, e escolas menonitas e os men-
talmente perturbades no Tibete, rédes de rddios que viio a
todo o mundo. Racas e grupos étnicos juntam-se em cine-
mas ou sdo segregados; casam-se e sdo felizes, ou se odefam
sistematicamente; milhares de ocupagbes minuciosas exis-
tem no comércio e na inddstria, no govérno e nas municipa-
lidades, em paises que sdo quase continentes. Um milhdo
de pequenas transacbes € realizado todos os dias, € em téda
parte hd mais “grupos pequenos” do que jamais poderfa-
mos contar.

A variedade humana inclii a variedade de séres huma-
nos individuais, que também a imaginacdo socioldgica deve
apreender e compreender. Nessa imaginacio, um brimane
de 1850 esta lado a lado com o agricultor pioneiro de Illinois;
um gentleman inglés do século XVIII lado a lado com um
aborigine australiano, juntamente com um camponés chinés
de hia cem anos, uma politica na Bolivia de hoje, um cava-
leiro feudal na Franca, uma sufragista inglésa em greve de
fome em 1614, uma estrelinha de Hollywood, um patricio
romano. Eserever sbbre “o homem™ é escrever sébre todos
ésses homens e mulheres — e também sdbre Goethe, e sébre
a migca que mora ao lado.

O cientista social procura compreender a variedade hu-

‘mana de forma ordenada, mas considerando o alcance e pro-

fundidade dessa variedade, poderiamos indagar-lhe: E ela
realmente possivel? N&o serd a confusdo das Ciéneias Sociais
um reflexo inevitavel daquilo que os seus praticantes estdo
procurando estadar? Minha resposta é que talvez a varie-
dade ndo seja tdo desordenada quanto a simples relacio de
uma parte dela faz parecer; talvez nem mesmo tido desorde-
nada quanto freqiientemente parece, pelos cursos de estudos
oferecidos nos colégios e universidades. A ordem, bem como
a desordem, estd relacionada com o ponto de vista: para
chegar a um entendimento ordenado dos homens e socieda-
des, é necessiria uma série de pontos de vista bastante sim-
ples para tornar possivel o entendimento, e nao obstante
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bastante geral para nos permitir incluir em nossas opiniges
e alcance a profundidade da variedade humana. A luta pg,
&sses pontos de vista é a principal e permanente luta dj
ciéncia social.

Qualquer ponto de vista, naturalmente, baseia-se numa
série de questdes, e as questdes gerais das Ciénecias Sociais
(e sugeridas no capitulo 1} ocorrem facilmente & mente que
tenha conhecimento firme da concepgdo orientadora da cién.
cia social como estudo da biografia, da histdoria e dos pro.
blemas de seus cruzamentos dentro da estrutura social. Para
estudar ésses problemas, compreender a variedade humana,
é necessario que nossp trabalho esteja sempre, e intimamente,
relacionado com o nivel da realidade historica — e os senti-
dos dessa realidade para o homem e a mutlher, individual.
mente. Nosso objetivo é definir essa realidade e discernir
&sses sentidos; é em térmos déles que os problemas da
ciéneia social classica sio formulados, e assim as questdes
e preocupagdes que ésses problemas representam, sio enfren-
tadas. E necessirio procurarmos uma compreensio plena.
mente comparativa das estruturas sociais que surgiram e hoje
existem na histéria mundial. £ necessirio que os ambientes
de pequena escala sejam selecionados e estudados em térmos
das estruturas histéricas em grande escala. E necesséario evi-
tarmos a especializagdo arbitraria dos departamentos aca-
démicos, que especializemos nosso trabalho variadamente,
segundo o tépico e acima de tudo segundo o problema, e
que com isso tenhamos recarso as perspectivas e idéias, ma-
teriais e métodos, de qualquer e de todos os estudos do
homem como agente histdrico, que nos interessem.

Histdricamente, os cientistas sociais dedicaram grande
atencio s institui¢des politicas e econdmicas, mas as mili-
tares e de parentesco, as religiosas e educacionais também
foram muito estudadas. Essa classificacio segundo as fun-
gbes objetivas das institui¢des € enganosamente simples, mas
ainda é prética. Se compreendermos como essas ordens ins-
titucionais se relacionam, compreendemos a estrutura social
da sociedade. Pois a “estrutura social”, como a concepgio
¢ mais usada, refere-se exatamente a isso — as combinacdes
de instituicdes classificadas segundo as fungBes que cada uma
delas executa. Como tal, é a unidade de trabalho mais inclu-
siva entre todas as que o cientista social conhece. Sua fina-
lidade mais ampla, portanto, é compreender cada uma das
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Variedades na estrutura social, em seus componentes € na
sua totalidade. A expressdo “estrutura social” &, em si, defi-
pida de forma variada, e outras expressoes sdo também usa-

~ das para o conceito, mas se tivermos em mente a distingdo

entre 0 ambiente e a estrutura, juntamente com a nocfio de
institui¢@o, ninguém deixard de reconhecer a idéia da estru-
tura social quando a encontrar.

2.

Em nossa época, as estruturas sociais sio habitualmente
organizadas sob um .Estado politico. Em térmos de poder,
e também em outros térmos igualmente interessantes, a uni-
dade social mais geral é o Estado-nacio, que constitui hoje
a forma predominante na histéria mundial e, como tal, uma
realidade importante na vida de todos os homens. O Estado-
-nacdo dividiu e organizou, em graus variados, e modos dife-
rentes, as “civilizagbes” e os continentes do mundo. A exten-
sio de sua difusdo e as fases de seu desenvolvimento sdo
chaves principais para a histéria moderna e, hoje, para a
histéria mundial. Dentro do Estado-nagio, os meios de de-
cisio e poder politicos e militares, culturais e econbmicos,
estdo hoje organizados; t8das as institui¢bes € ambientes es-
pecificos. em que vive a maioria dos homens as suas vidas
piblicas e privadas estio hoje organizados num ou noutro
dos Estados-nagbes.

Qs cientistas sociais, decerto, nem sempre estudam ape-
nas as estruturas sociais nacionais. O importante é que o
Estado-nacio constitui a moldura dentro da qual éle sente
a necessidade de formular os problemas de unidades meno-
res ou maiores. Qulras “unidades” sdo melhor compreen-
didas como “pré-nacionais” — ou como “pés-nacionais”, pois
as unidades nacionais podem, naturalmente, “pertencer” a
uma das “civilizacbes”, o que significa habitualmente que
suas instituigbes religiosas sfo as existentes numa ou noutra
das “religides mundiais”. Esses fatos da “civilizagdo™, bem
como muitos outros, podem sugerir formas de comparar a
variedade atual dos Estados-nagGes. Mas usada, por exem-
plo, por autores como Arnold Toynbee, as “civilizagdes™, ao
que me parece, tornam-se demasiado difundidas e imprecisas
para serem unidades basicas, ou os “campos de estudo inteli-
giveis” das Ciéncias Sociais.
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Ao escolher a estrutura social nacional como nossa unj.
dade de trabalho genérica, adotamos um nivel de generalj.
dade, que nos permite evitar o abandono dos nossos proble:
mas, e nio obstante incluir as for¢as estruturais obviamente
envolvidas em muitos detalhes e aflicbes da conduta huma.
na de nossos dias. Além disso, a escolha de estruturas sociais
nzcionais nos permite tomar ficilmente as questdes de inte-
résse ptblico mais destacadas, pois é dentro e entre os Esta-
dos-nacdes do mundo que os meios efetivos de poder, e por-
tanto em considerdveis propor¢des o curso da histdria, estio
hoje rigorosamente organizados, para melhor ou pior.

E certo, sem divida, que nem todos os Estados-nagbes
sdo idénticos em seu poder de fazer historia. Alguns sio tio
pequenos e dependentes de outros que suas ocorréncias inter-
nas sé6 podem ser compreendidas através do estudo das
Grandes Poténcias. Mas isso é apenas um outro problema
na classificacio 1til de nossas unidades — as nagBes —
e em seu estudo necessiriamente comparativo. E certo tam-
bém que todos os Estados-nagbes interagem, e grupos déles
derivam dos contextos de tradicio semelhantes. Mas isso é
valido para qualquer unidade de certas proporgdes, que pos-
samos escolher para o estudo social. Além disso, especial-
mente a partir da Primeira Guerra Mundial, todo Estado-
-nacdo capaz disso tornou-se, cada vez mais, auto-suficiente,

A maioria dos economistas e cientistas politicos consi-
deram evidente que sua unidade principal seja o Estado-
-nacdo; mesmo quando se ocupam da “economia interna-
cional” e das “relagbes internacionais”, tém de trabalhar em
intima ligacio com os térmos dos vdrios e especificos Esta-
dos-nagbes. A condigdo e a prética continuada dos antropé-
logos tém sido o estudo do “tode” de uma sociedade ou
“cultura®, e na medida em que estudam as sociedades mo-
dernas, procuram prontamente, com éxito variado, compre-
ender as nagdes como unidades totais. Mas os socilogos —
ou mais exatamente os técnicos de pesquisas — que nio tém
um dominio firme da concepgio da estrutura social, fre-
qiientemente consideram as nagbes como de grande escala,
mas de uma forma dibia. Aparentemente, isso se deve a
uma tendéncia ligada & “coleta de dados” que pode
ser realizada com menos despesas apenas npas unidades
de escala menor. Isso significa, naturalmente, que sua esco-
Tha de unidades nio estd de acdrdo com o que é necessario,
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para guaisquer problemas que tenham escothido. Ao invés
disso, tanto o problema como a unidade sio determinados
pela sua escolha do método.

Nesse sentido, éste livro, em seu todo, € uma argumen-
tacdo contra tal tendéncia. Creio que quando a maioria dos
cientistas sociais examinam sdriamente um problema signifi-
cativo, experimentam grande dificuldade em formuli-lo em
térmos de qualquer unidade menor do que o Estado-nagfo.
Isso se aplica ao estudo da estratificagio e da politica eco-
ndmica, da opinido pdblica e da natureza do poder politico,
do trabalho e do 6cio. Até mesmo os problemas de govérno
municipal nio podem ser formulados adequadamente sem
uma referéneia plena 4 sua moldura nacional. A unidade do
Estado-nacdo recomenda-se, portanto, por um bom volume
de provas empiricas, ao alcance de qualquer pessoa que te-
nha experiéncia no trabatho dos problemas da ciéncia social.

3.

A idéia da estrutura social, juntamente com a afirmagio
de que ela constitui a unidade genérica da ciéncia, estd his-
toricamente associada de perto & Sociologia, e os sociélogos
tém sido seus expoentes classicos. A matéria tradicional, tan-
to da Sociologia como da Antropologia, tem sido a sociedade
total; ou, como os antropélogos dizem, “a cultura”. O que é
especificamente “socioldgico” no estudo de qualquer caracte-
ristica’ particular de uma sociedade total é o esférgo perma-
nente para relacionar essa caracteristica com outras, para se
chegar a uma concepgio do todo. A imaginagdo sociolégica,
j4 observei, é em parte consideravel resultado do treinamento
nesse tipo de esférco. Mas hoje tal opinifio e tal pratica nio
estio absolutamente limitadas aos soci6logos e antropdlogos.
O que foi outrora uma promessa nessas diseiplinas tornou-
-se pelo menos um héabito timido, bem como uma intencdo,
nas Ciéncias Sociais em geral.

A Antropologia Cultural, em sua tradigio classica e em
sua evolucio atual, nido se parece distinguivel, em nenhum
aspecto fundamental, do estudo sociologico. Outrora, quando
eram poucos, ou ndo havia, os levantamentos das socieda-
des contemporéneas, os antropélogos tinham de recolher ma-
teriais sbbre povos pré-alfabetizados em lopais remotos. Qutras
Ciéneias Sociais — notadamente a Histéria, a Demografia
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e a Ciéneia Politica — desde seu injcio dependeram’ de mate.
n‘alA documentaric acumulado nas sociedades alfabetizadas,
El ésse fato tendia a separar as disciplinas. Mas hoje, os
levantamentos empiricos” de vérios tipos sdo usados em
todas as Ciénceias Sociais, e de fato a téenica foi bastante de-
senvolvida pelos psicélogos e socidlogos, em conexdo com
as sociedades histéricas. Em anos recentes, também, os an-
trop6logos estudaram, naturalmente, as comunidades adian.
tadas e até mesmo Estados-nacbes, e quase sempre a.con-
sideravel distincia. Os socidlogos e economistas, por sua
vez, estudaram os “povos subdesenvolvidos”. NZo hid nem
uma diferenga de métodos nem um limite de assunto que
realmente distinga a Antropologia da Economia e da Socio-
logia, hoje em dia.

A ‘maior parte da Economia e da Ciéncia Politica se tem
ocupado de areas institucionais especiais da estrutura social.
Sobre a “economia” e sbbre “o Estado”, os cientistas poli-
ticos, em propor¢des menores, e 0s economistas, com maior
intensidade, desenvolveram “teorias cldssicas” que perdura-
ram durante geragtes de estudiosos. Em suma, construiram
. modelos, embora os cientistas politicos { juntamente com os
~ socidlogos) tenham side tradicionalmente menos c6nscios
dessa construcio de modelos do que os economistas. A teo-
ria classica consiste em formular concepcbes e suposi¢oes,
das quais se tiram deducbes e generalizacdes, gue por sua
vez sio consideradas com vdrias proposigbes empiricas. Nes-
sas tarefas, concepcdes e processos e até mesmo questdes sio,
pelo menos implicitamente, codificados.

Tudo isso pode estar certo, mas para a Economia certa-
mente, e para a Ciéncia Politica e para a Sociologia, no devi-
do tempo, dois fatos tendem a tornar menos relevantes os
modelos formais de Estado e economia que tém limites cla-
ros, ou seja, formais — e em grande parte mituamene ex-
clusivos: 1) o desenvolvimento econdmico e politico das
chamadas dreas subdesenvolvidas, e 2) tendéncias das for-
mas de “Economia Politica” do século XX — totalitérias ou
formalmente democraticas. Os resultados da Segunda Guer-
ra Mundial foram ao mesmo tempo erosivos e frutiferos para
os teoricos da Economia que estavam atentos aos fatos, e na
realidade para todos os cientistas sociais dignos do ttulo.

11 3 .
Uma teoria de precos” que seja meramente econdmica
pode ser logicamente clara, mas nio empiricamente ade-
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quada. Essa teoria exige consideragdo da administragiio das

instituicbes econdmicas e o papel dos homens que toma de-
cisio dentro e entre elas; exige atengdo para a psicologia
das previsbes de custos, em particular os saldrios; para a fixa-
¢do de precos pelos cartéis dos pequenos negdcios, cujos lide-
res tém de ser compreendidos. Da mesma forma, para com-
preender “a taxa de juros” com fregiiéncia é necessario o co-
nhecimento do trafico oficial e pessoal entre banqueiros e
gutoridades governamentais bem como da mecénica impes-
soal da economia.

Creio gue ndo resta a cada cientista social seno ingres-
sar na ciéncia social, e assim fazendo, adotar plenamente a
comparacio — e creio ‘que isso constitui hoje uma forte ten-
déncia. O trabalho comparativo, tedrico ou empirico, é o as-
pecto mais promissor para o desenvolvimento da ciéncia so-
cial hoje. E ésse trabalho se realizard melhor dentro de uma
ciéncia social unificada. -

4.

A medida que cada ciéncia social progride, sua intera-
ciio com as outras é intensificada. A matéria da Economia estd
comegando a voltar a ser o que era no infcio — a “Economia
Politica”, vista cada vez mais dentro de uma estrutura total.
Um economista como John Galbraith é um cientista poli-
tico tanto quanto Robert Dahl ou David Truman; na verda-
de, seu trabalho sdbre a estrutura atual do capitalismo ame-
ricano * é tanto uma teoria socioldgica de uma Economia
Politica quanto a andlise do capitalismo e democracia feita
por Schumpeter, ou Earl Latham sébre a politica de grupos.
Harold D. Lasswell, David Riesman ou Gabriel Almond sio
ao mesmo tempo soci6logos, psicélogos e cientistas politicos.
Entram e saem das Ciénelas Sociais; e, na medida em que al-
guém domina qualquer um désses “campos”, é obrigado a
penetrar nas cercanias dos outros, o que equivale a dizer, na
esfera de todos ésses setores que pertence & tradi¢fo clas-
sica. Podem, decerto, especializar-se numa ordem institucio-
nal, mas na medida em que apreendem o que lhe é essen-

* Publicado - por esta editdra na. cole¢do Divulgacio Cultural,
cob o titulo Capitalismo. (N. dos E.) :
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cial, também compreendem seu lugar dentro da estrutura
social fotal, e portanto suas relacbes com outros dominios
inslitucionais. Pois em propor¢bes considerdveis, sua reali.
dlade mesma consiste dessas relaces, o que se estd tornando
claro.

Nio devemos, decerto, supor que, frente  grande varie-
dade da vida social, os cientistas sociais tenham racional-
mente dividido o trabalho a ser feito. Em primeiro lugar, cada
uma das disciplinas em queslio crescen sdzinha e em res-
posta a exigéneias e condicBes bastante especificas; nenhu-
ma desenvolveu-se como parte de algum plano geral. Em
segundo lugar, hd decerto muitos desacordos s6bre as rela-
¢oes dessas vérias disciplinas e também sdbre o grau ade-
quado de especificagdo. Mas o fato que hoje se impde é o
de que tais desacordos podem ser vistos mais como exis-
tentes na vida académica do que como dificuldades intelec-
tuals, e até mesmo académicamente creio que tendem, com
freqiiéneia, a se resolverem, a serem superados.

Intelectualmente; o fato central hoje é a crescente flui-
dez das linhas de limites; as concepclies se movem com cres-
cente facilidade de uma disciplina para outra. HA vérios
casos notaveis de carreiras baseadas exclusivamente no do-
minio do vocabulério de um campo, e seu emprégo direto
na drea tradicional de outro. I4 e haverd especializagio,
‘mas nfo se deve fazer em térmos das disciplinas mais ou
menos académicamente construidas, tais como as conhece-
mos. Deveria ocorrer dentro das linhas de problemas cuja
solugio exige um equipamento intelectual que tradicional-
mente pertence a essas varias disciplinas. Concepgdes seme-
lhantes, e métodos, estdo sendo cada vez mais usados por
todos os cientistas sociais.

Toda ciéncia social vem sendo modelada pela evolugio
interna de tipo intelectual; t8das também foram decisiva-
mente influenciadas por “acidentes” institucionais — fato
claramente revelado pelas formas diferentes que cada uma
delas tomou em cada um dos principais paises ocidentais.
A tolerdncia ou a indiferenca pelas disciplinas ji estabele-
cidas, inclusive a Filosofia, Histéria e Humanidades, condicio-
nou, com freqiiéneia, os campos da Sociologia, Fconomia, An-
tropologia, Ciéncia Politica e Psicologia. Na verdade, em al-
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gumas institui¢bes de estudos superiores essa tolerdncia, ou
sua auséneia, determinou a presenca ou auséncia das Cién-
cias Sociais como departamento académico. Em Oxford e
Cambridge, por exemplo, ndo hd departamentos de Socio-
logia.

O perigo de levar demasiadamente a sério a departamen-
talizacio da ciéncia social estd na suposi¢io correlata de que
as instituices econdmica, politica, e outras instituigbes so-
ciais, sejam, cada uma delas, um sistema auténomo. Como
ja disse, essa suposicio tem sido e é usada para construir
“modelos analiticos” que com fregiiéncia s&o realmente muito
tteis. Generalizados e congelados em departamentos de uma
escola, os modelos classicos da “constitui¢fio politica” e da
“economia” provavelmente se aproximam da estrutura que
tinham no séeulo XIX a Inglaterra ¢ especialmente os Esta-
dos Unidos. De fato, histdricamente, a Economia e a Ciéncia
Politica como especialidades devem, em parte, ser interpre-
tadas em térmos da fase histérica do Ocidente moderno, du-
rante a qual cada ordem institucional foi considerada como
um reino auténomo. Mas estd claro que um modélo da so-
ciedade como composta de ordens institucionais auténomas
nio é certamente o tnico modélo em térmos do qual tra-
balhar em ciéncia social. N#o podemos tomar aquéle tinico
tipo como base adequada para a totalidade de nossa divisdo
do trabalho intelectual. A compreensio disso é um dos im-
pulsos que agem hoje para unificar as Ciéncias Sociais. Uma
fusdo muito ativa das varias disciplinas da Ciéncia Politica e
Economia, Antropologia Cultural e Histéria, Sociologia, e pelo
menos uma das principais divisbes da Psicologia, vem ocor-
rendo na planificacdo dos cursos académicos, bem como na
planificaciio ideal dos estudos.

Os problemas intelectuais provocados pela unidade das
Ciéncias Sociais estdo ligados principalmente as relagbes das
ordens institucionais — a politica e a econdmica, a militar e
a religiosa, a familia e a educagio — em determinadas socie-
dades e periodos; constituem, como ja disse, problemas im-
portantes. As muitas dificuldades praticas criadas pelas re-
lacbes funcionais das varias Ciéncias Sociais estdo ligadas ao
planejamento dos curriculos e das carreiras académicas, a
confusdo lingiiistica e aos mercados de empregos existentes
para os diplomados de cada setor. Um grande obstaculo ao
trabalho unificado na ciéncia social é o livro didatico intro-
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dutério e monodisciplinar. E, com mais freqiiéncia, em tér.
mos de livros didaticos do que de qualquer outras productes
intelectuais que a integracio € as limitagbes dos campos
ocorrem. B difieil imaginar local menos adequado. Mas o5
vendedores de livros diddticos por atacado t8m um interésse
muito real nas suas produgbes, mesmo que os produtores e
consumidores sejam logrados. Juntamente com a integragio
no livro did4tico a tentativa de integrar as Ciéncias Sociais
se processa em térmos de concepgdes e métodos, e nio em
térmos de problemas e temas. Assim, a idéia de “campos®
distintos se baseia menos em 4reas-problemas férreas do que
em Conceitos frigeis. Bsses sd3o, ndo obstante, dificeis de su-
perar, e nio sei se o serdio. Mas hé uma possibilidade, creio,
de que dentro da sociedade de disciplinas académicas certas
tendéncias estruturais poderfio, no devido tempo, superar as
que — quase sempre entrincheiradas e obstinadas — estio
ainda isoladas em seus ambientes especializados.

Enquanto isso, sem ddavida muitos cientistas sociais indi-
viduais compreendem que em “suas préprias disciplinas™ po-
dem alcancar melhor suas finalidades reconhecendo mais ex-
plicitamente as tarefas comuns orientadoras da eciéneia social
E hoje tota'mente possivel para o praticante individual igno-
rar o desenvolvimento “acidental” de departamentos, e es-
colher e modelar sua prépria especialidade sem ser muito
prejudicado por éles. Ao adquirir um senso auténtico dos
problemas significativos, e preocupar-se apaixonadamente com
a sna solugdo, com fregiiéncia é forcado a dominar idéias e
métodos que surgiram dentro de uma ou véarias dessas dis-
ciplinas. Para éle, nenhuma especialidade da ciéneia da so-
ciedade parecerd, em qualquer sentido intelectualmente sig-
nificativo, um mundo fechado. Também chega a compre-
ender que esta na verdade praticando a ciéncia social, e nio
uma das Ciéncias Sociais, e que isto ocorre a despeito da 4rea
particular da vida social cnjo estudo mais lhe interessa.

Afirma-se, com freqiiéneia, que ninguém pode ter um
espirito totalmente enciclopédico, sem ser diletante. N&o sei
se assim &, mas se f6r, ndo poderemos apesar disso pelo me-
nos ganhar alguma coisa com o senso enciclopédico? E im-
possivel dominar realmente todo o material, concepgdes, méto-
dos de cada uma dessas disciplinas. Além disso, as tentativas
de “integrar as Ciéncias Sociais” pela “traduciio conceptual”
on exposicio detalhada de materiais sio habitualmente toli-
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ces bizantinas. O mesmo ocorre com grande parte do que
. » - A

acontece nos cursos sbbre “ciéneia social geral”. Mas ésse

Jdominio, essa tradugfo, essa exposicdo e &sses cursos — nio

sio 0 que entendemos por “unidade das Ciéncias Sociais”.

O que entendemos é isso: para formular e resolver qual-
quer um dos problemas significativos de nossa épc’)ca é ne-
cessdria uma selegdo de materiais, concepcbes e métodos de
mais do que qualquer uma dessas vérias disciplinas. O cien-
tista social nfo precisa “dominar o campo” para estar fami-
liarizado com seus materiais € perspectivas, a fim de usa-los
ara o esclarecimento dos problemas que lhe interessam. E
em térmos désses “problemas” tdpicos, e ndo de acérdo com
os limites académicos, que a especializacio deve ocorrer.
E parcce-me ser isso o que esti acontecendo hoje.



CAPITULO 8

Usos da Histéria

A CIENCIA social irata de problemas de biografia, de
historia e de seus contatos dentro das estruturas sociais. Sdo
éstes os trés — biografia, histéria, sociedade — pontos coor-
denados do estudo adequado do homem, eis a tese que de-
fendi ao criticar as virias escolas atuais de Sociologia, cujos
adeptos abandonaram essa tradi¢do cldssica. Os problemas
do nosso tempo — que incluem o problema de natureza
mesma do homem — ndo podem ser formulados adequada-
mente sem aceitarmos na pritica a opinifio de que a histéria
é a medula do estudo social, e reconhecermos a necessidade
de desenvolver mais uma psicologia do homem que seja so-
ciolbgicamente fundamentada e histdricamente relevante,
Sem o uso da histdria e sem o sentido histérico das questdes
psicologicas, o cientista social ndo pode, adequadamente, for-
mular os tipos de problemas que devem ser, agora, os pon-
tos cardeais de seus estudos. ;

1.

O cansativo debate s6bre se o estudo histérico é ou deve
ser considerado como uma ciéneia social nio é importante
nem interessante. A conclusiio depende claramente dos tipos
de historiadores e dos tipos de cientistas sociais em causa.
Alguns historiadores sdo apenas compiladores de fatos supos-
tos, que procuram nido “interpretar”; ocupam-se, por vézes
proveitosamente, com algum fragmento da histéria, e pare-
cem relutantes em localizé-lo dentro de qualquer seqiiéncia
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de acontecimentos mais ampla. Alguns estdo além da histé-
ria, perdidos — por vézes, proveitosamente — em visdes
trans-histdricas de tragédias ou de gléria iminentes. A histo-
ria como disciplina convida 4 busca do detalhe, mas também
estimula um alargamento de visdo, capaz de abarcar aconte-
cimentos que fizeram época mo desenvolvimento das estru-
turas sociais. :

Talvez a maioria dos historiadores se preocupe com a
“comprovagio dos fatos™ necessdria 4 compreensiio da trans-

-formacdo histérica das instituigbes sociais, e com a interpre-

tacdo désses. fatos, habitualmente por meio de narrativas.
Muitos historiadores, além disso, ndo hesitam em tomar, para
seus estudos, qualquer Area da vida social. Seu alcance iden-
tifica-se, assim, com a amplitude da ciéncia social, embora,
como outros cientistas sociais, possam especializar-se em his-
téria politica ou econdmica, ou em historia das idéias. Na
medida em que os historiadores estudam tipos de instituigdes,
tendem a dar énfase 4s modificacbes ocorridas dentro de
certo periodo de tempo, e a trabalhar de forma nido-com-
parada. O trabalho de muitos cientistas sociais que se
ocupam de tipos de institui¢bes tem sido, ao contririo, mais
comparado do que histdrico. Mas sem divida essa diferenca
¢ apenas de énfase e especializagfio, dentro de uma mesma
tarefa comum.

Muitos historiadores americanos estdo, hoje, influencia-
dos pelas concepgbes, problemas e métodos das varias Cién-
cias Sociais. Barzun e Graff sugeriram recentemente que tal-
vez 0s “cientistas sociais estejam pressionando os historia-
dores para modernizarem sua técnica”, porque “os cientistas
sociais estdo demasiado ocupados para ler a histéria®, e “ndo
reconhecem seus préprios materiais, quando apresentados em

configuragdo diferente”. +°

H4, decerto, mais problemas de método em qualguer
trabalho de histéria do que muitos historiadores habitual-
mente imaginam. Mas hoje em dia, muitos imaginam n#o
tanto os métodos, mas a epistemologia — e de uma forma
que sé pode resultar num afastamento curioso em relagio a
realidade histérica. A influéncia que sdbre certos historia-

4 Jacques Barzun e Henry Graff, The Modern Researcher, Nova
York, 1957, p. 221. :
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es tém determinados tipos de “ciénecia social® é quase
re negativa, mas ainda nZo é bastante ampla para exi-
\pma andlise minuciosa, aqui.

< IfA principal tarefa do historiador é manter ininterrupto
ozregistro humano — mas tal descricio é enganosamente
gmples. O historiador representa a2 memdria organizada da
Kuthanidade e essa memdéria, como histéria escrita, é gran-

: gye’mente maledvel. Modifica-se quase sempre de forma dris-

B

&
Tipgt sHca, de uma geracio de historiadores para a outra — e nfo

" apenas porque novas pesquisas, mais detalhadas, introduzam
novos fatos e documentos no registro. Modifica-se também
devido is alteragbes nos pontos de interésse e na moldura
existente e dentro da qual o registro é encaixado. Tais sio os
critérios de selecdo dos numerosos fatos i disposigio do his-
toriador, e ao mesmo tempo as principais interpretacbes de
seus sentidos. O historiador nio pode evitar uma selecio
dos fatos, embora possa tentar negi-la, mantendo sua inter-
pretacio em limites reduzidos e circunspectos. Nio preci-
samos da projecdo imaginativa de George Orwell para saber
como a histéria pode ser deformada facilmente no processo
de sua representacio continua, embora seu 1984 torne &sse
aspecto enfaticamente dramaitico e, esperemos, tenha atemo-
rizado devidamente alguns de nossos colegas historiadores.

 Todos ésses perigos da emprésa do historiador fazem
dela uma das disciplinas humanas mais tedricas, o que
torna a calma inconsciéncia de muitos dos seus pratican-
tes ainda mais impressionante. Impressionante, sim, mas
bastante instavel. Suponho ter havido perfodos nos quais
as perspectivas {0ssem rigidas e monoliticas, e nos quais os
historiadores podiam permanecer inconscientes dos temas
tomados como solucionados. Mas o nosso periodo nio é
assim; se os historiadores ndo tém “teoria”, podem proper-
cionar material para escrever-se a histéria, mas nio podem,
éles mesmos, escrevé-la. Podem alimentar o registro, mas
ndo podem manié-lo ininterrupto. Essa tarefa, hoje, exige
uma atencdo explicita a muita coisa além dos “fatos”.

As producgbes dos historiadores podem ser consideradas
como um grande arquivo, indispensavel a t8das as Ciéncias
Sociais — creio ser esta uma opiniio verdadeira e proveitosa.

A Histéria, como disciplina, também é por vézes considerada .
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como capaz de encerrar 18da a ciéncia social -—— mas so-
mente por alguns “hwmanistas™ mal orienlados. Mais fun-
damental que qualquer dessas opinides é a idéia de que
todo cientista social — ou melhor, todo estudo social bem
considerado — exige uma amplitude de concepgdo histérica
e um uso pleno de materiais histéricos. Essa nogio simples
é a idéia principal da minha argumentagfo.

Inicialmente, ialvez tenhamos de enfrentar uma objegdo
fregiiente ao uso de material historico pelos cientistas sociais:
afirma-se que ésse material ndo é preciso, nem bastante co-
rhecido, para permitir sua ulilizagiio em comparagdes com 0s
materiais contempordneos methor confirmadgs e mais exatos.
Essa objecdo relaciona-se, decerto, com o sério probltama da
pesquisa social, mas so tem fbrca se h'mitarmo§ os tipos de
informacéo admitidos. Como eu j4 disse, as exigéncias do pro-
blema, e ndo as limitacdes de algum método rigido, dev.em
ser, e tém sido, a preocupacio mais destacada do analista
social classico. A objecdo, além disso, s6 é relevante para
certos problemas e pode, na verdade, ser contornada fl"e—
qilentemente: para muitos problemas, sé podemos .obter_ in-
formacio adequada em relagdo ao passado. O sigilo 0f101~a1
e ndo-oficial, a difusdo generalizada das relagbes puiblicas, sdo
realidades contemporineas que devem, certamente, ser lfzva-
das em conta, ao julgarmos a exatiddo da informagio sbbre
o passado e sdbre o presente. Essa -objegﬁp, numa palavra,
é apenas outra versio da inibigio metodolégica, e com fre-
giiéneia uma caracteristica da ideologia do “saber nada™ dos
que sdo politicamente cordatos.

2.

Mais importante do que as proporgdes nas quais os his-
toriadores sdo c.ontistas sociais, ou de como se devem compor-
tar, 6 o ponto, ainda mais controverso, de que as Ciéncias So-
ciais sdo, em si, disciplinas histéricas. Para realizar suas ta-
refas, ou mesmo para apresentd-las bem, os cientistas sociais
devem usar o material da histéria. Exceto supondo alguma
teoria trans-histérica da natureza da histdria, ou que o ho-
mem na sociedade é uma entidade ndo-histérica, nenhuma
ciéncia podera transcender a historia. Téda Sociologia diglja
do nome & “Sociologia Histérica”. E, na excelente expressdo
de Paul Sweezy, uma tentativa de escrever “o presente como
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Historia”. H4 virias razies para essa relaciio fntima da His.
toria e Sociologia:

1) Em nossa formulacio mesma do que deve ser ex.
planado, precisamos de um alcance maior, que sé pode ser
proporcionado pelo conhecimenlo das verdades histéricas da
sociedade humana. O fato de que uma determinada questig
— por exemplo, as relacbes de formas do nacionalismo com
os tipos de militarismo — tenha respostas diferenles quando
apresentada em relaciio 'a diferentes sociedades e periodos,
significa que ela prépria necessita, com freqgiiéncia, de ser re.
formulada. Necessitamos da variedade proporcionada pela
histéria a fim de fazer as perguntas sociolégicas adequadas,
e de respondé-las. As respostas ou explicacbes que ofere-
cemos sdo quase sempre em térmos de comparacbes. Entig
sdo necessarias para entendermos as condi¢bes essenciais do
que estivermos tentando compreender — seja as formas de
escraviddo ou os sentidos especificos do crime, tipos de fa-
milia ou de comunidades camponesas ou fazendas coletivas,
Devemos observar aquile que nos interessa sob circunstin-
cias variadas, pois do contrdrio nos estaremos limitando a
uma descri¢io sem profundidade.

Para irmos além disso, temos de estudar as estruturas
socials que sio do nosso conhecimento, tanto as histéricas
quanto as contemporineas. Se nio levarmos em conta essa
variedade, que naturalmente nio pretende incluir todos os
tipos existentes, nossa formulacfio ndo pode ser empiricamente
adequada. Tais regularidades, ou relacdes, que existam entre
as vdrias caracteristicas da sociedade ndo podem ser discer-
nidas claramente. Os tipos histéricos, em suma, sio uma
parte muito importante daquilo que estudamos: sio também
indispensdveis para nossas explicagdes. Eliminar ta! mate-
rial — o registro de tudo o que o homem féz e em que se
transformou — de nossos estudos seria como pretender estu-
dar o processo do nascimento, ignorando o da maternidade.

Se nos limitarmos a uma unidade nacional de uma socie-
dade contempornea (habitualmente ocidental), nio teremos
esperancas de perceber muitas diferencas realmente funda-
mentais entre os tipos humanos e instituigbes sociais. Essa
verdade geral tem um sentido bastante especifico para a
ciéncia social: no momento de entrecruzamento de qual-
quer sociedade, hd com freqiiéncia tantos denominadores
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comuns de crengas, valdres, formas instilucionais, que por
mais detalhado e preciso que seja nosso estudo, nfio encon-
iraremos diferencas realmente significativas entre os povos

e institnigdes naquele momento preciso e naquela sociedade

determinada. Na verdade, os estudos sébre d?ter_minado
momento e determinado local assumem com freqgiiéncia, mes-
mo implicitamente, uma homogeneidade que, se real, deve_na
ser considerada como um problema. Nio pode ser reduzida
com proveito, como ocorre muitas vézes na pratica atual ga
pesquisa, a um problema de processo de amostragem. Nao
pode ser formulada como problema dentro dos térmos de um
momento e um local.

As sociedades parecem diferir com relagio ao alcance
da variagio dos fenbmenos especificos dentro delas, bem
como, de forma mais geral, em relagdo ao seu grau de homo-
geneidade social. Como observou Morris _G'rinsl.)erg, se o
objeto de nosso estudo “exibe variagbes individuais §uf1cxen-
tes dentro da mesma sociedade, ou no mesmo periodo de
tempo, serd possivel estabelecer ligacoes rehais sem sair da-
quela sociedade ou periodo” ** Isso as vézes ocorre, mas
habitualmente ndo podemos supd-lo com certeza. Para saber
se ocorre ou ndo, devemos formular nossos esfudos como
compatagbes de estruturas sociais. TPara isso, € necessario
utilizarmos a variedade proporcionada pela histéria. O pro-
blema da homogeneidade social — como na moderna socie-
dade de massas ou, ém contraste, como na sociedade tradi-
cional — ndo pode nem mesmo ser formulado adequadamente
— e muito menos solucicnado — sem considerarmos, de for-
ma comparada, a gama das sociedades contemporfneas e
histéricas,

O sentido, por exemplo, de temas-chaves da ciéncia po-
litica, como “piiblico” e “opinido piblica”, nio pode ficar
claro sem ésse trabalho. Se ndo usarmos, em nosso estudo,
uma gama ampliada, nos estaremos condenando a resultados
rasos e desorientadores. Nao suponho, por exemplo, que al-
guém argumente, por exemplo, com a afirmagio d’e'que a
indiferenca politica é um dos principais fatos do cendrio poli-
tico contemporineo das sociedades ocidentais. Nio obstante,

50 WMorris Ginsberg, Essays in Sociology end Social Philesophy,
Vol. II, 39, Londres, 1956.
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nos estudos da “psicologia politica dos eleitores”, nio-com-
parados e ndo-histéricos, nio encontramos nem mesmo uma
classificacdo dos “eleitores” — ou dos “homens politicos™ —
que leve realmente em conta tal indiferenca. De fato, a idéia
histdricamente especifica dessa indiferenca politica, e muito
menos seu sentido, ndo podem ser formuladas nos 1érmos habi.
tuais désses estudos sbbre votacdo. '

Dizer dos camponeses do mundo pré-industrial que sio
“politicamente indiferentes” ndc tem o mesmo sentido
que dizé-lo do homem da moderna sociedade de massas,
Entre outras coisas;, a importincia das instituigbes politicas
para os modos de vida e suas condices sdo totalmente dife-
rentes nos dois tipos de sociedade. E ainda: a oportunidade
formal de participagfo politica difere; a expectativa de par-
ticipagio politica provocada por todo o curso da democracia
burguesa no Qcidente modemo nem sempre existiu no mun-
do pré-industrial. Para compreender a “indiferenca politica”,
explica-la, para apreender seu sentido nas massas modernas,
temos de examinar os varios tipos e condigles de indiferenca,
e para isso € necessario empregar maleriais histéricos e com-
parados.

2) Os estudos ndo-histéricos tendem a ser estaticos ou
curtos, limitados a ambientes. Isso € de esperar, pois adqui-
rimos consciéneia, mais facilmente,. das estruturas maiores
quando elas se estio modificando, e em geral sé6 adquirimos
consciéneia dessas modificagbes quando ampliamos nossa
visdo, de modo a incluir uma gama histérica adequada. Nos-
sa oportunidade de compreender como os ambientes menores
e as estruturas mais amplas interagem, e nossa oportunidade
de compreender as causas mais amplas em agfio nesses meios
limitados requerem, assim, que tratemos com materiais histdri-
cos. A consciéneia da estrutura, em tbdas as acepgbes désse
térmo central, bem como a formulacio adequada das preccupa-
¢bes e problemas dos ambientes limitados, exigem o reconhe-
cimento e a pratica das Ciéncias Sociais como disciplinas his-
téricas. :

Nao s6 nossas possibilidades de ter consciéncia da estru-
tura sio ampliadas pelo trabalho histérico, como também
ndo podemos esperar compreender qualquer sociedade iso-
lada, até mesmo como estitica, sem o uso de materiais hist6-
ricos. A imagem de qualquer sociedade é uma imagem his-
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. térmos do periodo especifico no qual existe.

“tautologias confusas.

toricamente’ especifica. O que Marx chamou de “principio
do especifismo histérico™ refere-se, primeiro, a uma linha
orientadora: qualquer sociedade deve ser compreendida em
Qualquer que
seja a definicio de “periodo”, as instituicbes, ideologias, ti-
pos de homens e mulheres néle predominantes cons-
tituem uma configuragio singular, Isso nfo significa que
ésse tipo histérico nfic possa ser comparado a outros,
e certamente nio significa que o padrio sé possa ser com-
preendido intuitivamente, Mas quer dizer — e esta a se-
gunda referéncia do principio — que dentro désse tipo histé-
rico, varios mecanismos de transformacio atingem a um de-

_terminado tipo especifico de cruzamento. Esses mecanismos,

que Karl Mannheim — seguindo John Stuart Mill — chamou
de principia media, sio os mecanismos mesmos que o cien-
tista social, preocupado com a estrutura social, deseja
apreender.

Os primeiros teéricos sociais quiseram formular leis inva-
ridveis da sociedade — leis que seriam validas para tédas as
sociedades, tal como os processos abstratos da ciéncia fisica
levaram a leis que iam além da riqueza qualitativa da
“natureza”. Nio h4, creio, nenhuma “lei” trans-histérica for-
mulada por nenhum cientista social que ndo deva ser com-
preendida como relacionada com a estrutura especifica de
algum perfodo. OQOutras “leis” sdo apenas abstragbes bcas, ou
O thico sentido de “leis sociais” ou
mesmo de “regularidades sociais” sic os principic media
que possamos descobrir, ou se o desejarmos, construir, numa
estrutura social, dentro de uma era especificamente histdrica.
N&o conhecemos principios universais de transformacfio his-
térica; os mecanismos de transformagdo que conhecemos
variam com a estrutura social que estudamos. Isso porque
a transformacfo historica ¢ uma transformacio das estruturas
sociais, das relagbes entre suas partes componentes. Tal como
h4 uma variedade de estrzturas sociais, hd uma variedade de
principios de transformacio histdrica.

3) O conhecimento da histéria de uma sociedade é
quase sempre indispensavel para sua compreensdo, o que se
torna perfeitamente claro a qualquer economista, cientista
politico ou socidloge que deixe seu pais industrialmente
adiantado para examinar as instituicbes de alguma estrutura
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social diferente — no Oriente Médio, na Asia ou nj
Africa. No estudo de “seu proprio pais” éle com freqiiéneia
se valeu da histdria; o conhecimento desta estd incorpora.
do as concepgbes mesmas com que trabalha. Quando adota
uma gama maior, quando compara, adquire consciéncia me-
lkor do elemento histérico como intrinseco ao que deseja
compreender, e nio meramente como um “pano-de-funda
geral”.

Na mesma época, os problemas das sociedades ocidentais
sdo problemas inevitaveis do munde. Nosso perfodo talvez
tenha, como caracteristica bem definidora, o fato de ser uma
época em que, pela primeira vez, as variedades de mundos
sociais que encerra tém uma interinfluéneia séria, rapida e
evidente. O estudo de nossa época deve ser um exame
comparado désses mundos e de suas interagbes. Talvez por
isso o terreno outrora reservado ao antropologo se tenha trans-
formado nos “pafses subdesenvolvidos® do mundo, que os
economistas, tal como os cientistas politicos e sociologos,
incluem regularmente entre seus objetos de estudo. E por
isso que parte da methor Sociologia que hoje se faz tem como
objeto dreas e regides mundiais.

O estudo comparado e o estudo histérico tém mituas
relagdes profundas. Impossivel compreender as economias
politicas subdesenvolvidas, comunista e capitalista, tal como
existem no mundo de hoje, através de comparagbes rasas e
intemporais. Devemos expandir o alcance temporal da ané-
lise. Para compreender e explicar os {atos comparados, tal
como estdo & nossa frente, temos de conhecer as fases histd-
ricas e as razoes histéricas dos vérios indices e as véarias di-
recbes do desenvolvimenio e da falta de desenvolvimento.
Temos de saber, por exemplo, por que as coldnias fundada:
pelos ocidentais na América do Norte e Austrdlia, nos
séculos XVI e XVII tornaram-se, no devido tempo, socieda-
des capitalistas industrialmente florescentes, mas as colbnias
na India, América Latina e Africa continnaram empobreci-
das, camponesas e subdesenvolvidas, até o século XX.

Assim, o ponto de vista historico leva ao estudo compa-
rado das sociedades: ndo podemos compreender ou explicar
as principais fases pelas quais passou qualquer nagdo oci-
dental moderna, ou a forma que tem hoje, exclusivamente
em térmos de sua prépria histéria nacional. Nio quero dizer
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apenas que na realidade histérica ela tenha interagido no de-
senvolvimento de outras sociedades; quero dizer também que
a mente ndo pode nem mesmo formular os problemas histé-
ricos e sociolégicos desta estrutura, sem compreendé-los em
contraste e em comparagiio com outras sociedades.

-4) Mesmo que nosso trabalho ndo seja explicitamente
comparado — mesmo que nos preocupemos com alguma
4srea limitada de uma estrutura social nacional — precisare-
mos de materiais histéricos. Somente por um ato de abstra-
¢iio, que viola desnecessariamente a realidade social, podemos
tentar congelar um momento reduzidissimo. E possivel,
decerto, construir breves visdes ou mesmo panoramas esta-
ticos, mas ndo concluir um trabalho com essas construcoes.
Sabendo que o objeto de nosso estudo é passivel de transfor-
macdo, nos niveis descritivos mais simples, devemos indagar:
quais sdo as tendéncias salientes? Para responder a essa per-
gunta, devemos esclarecer, pelo menos, “de que” e “para que”.

Nossa formulacio de tendéncia pode ser a curto prazo,
ou da extensdo de uma época; isso dependers, naturalmente,
de nosso objetivo. Habitualmente, porém, num trabalho de
certas proporgdes, necessitamos de tendéncias de considera-
vel extensdo. As tendéncias de maior térme sio habitual-
mente necessirias, mas apenas para superar o provincialis-
mo historico: a suposicio de que o presente é uma espécie
de criaco auténoma.

Se guisermos compreender as transformagdes dindmicas
de uma estrutura social contemporinea, teremos de distin-
guir sua evolugio a longo prazo, e em lérmos desta indagar:
qual a mecénica da ocorréncia dessas tendéncias, que trans-
formam a estrutura da sociedade? E com essas indagagoes
que nossa preocupacio chega ao auge, relacionando-se éste
com a transi¢do histérica de uma época para outra, e com o
que podemos chamar de estrutura de uma época.

O cientista social deseja compreender a natureza da épo-
ca presente, delinear-lhe a estrutura e discernir as principais
forgas que nela atuam. Cada época, quando devidamente
definida, é um “campo de estudo inteligivel”, que revela a
mecinica do processo histdrico a ela peculiar. O papel das
elites do poder, por exemplo, no processo histdrico, varia
de acdrdo com a extensdo em que os meios institucionais de
decisdo sdo centralizados.

165



A nociio da estrutura e dindmica do “perfodo modemg»
e das caracteristicas essenciais e singulares que possa ter, é
importante para as Ciéncias Sociais, embora isso nem sempy,
seja reconhecido. Os cientistas politicos estudam o Estadg
moderno; os economistas, o capitalismo moderno. Os socis.
logos — especialmente em sua dialética com o marxismo —
expbem muite de seus problemas, em térmos das “caracterfs.
ticas dos tempos modernos”, e os antropdlogos usam suas sep.
sibilidades em relagdo ao mundo moderno nos exames dag
sociedades analfabetas. Talvez os problemas mais classicog
da moderna ciéneia social — tanto da Ciéneia Politica e Feo.
némica quanto da Psicologia — foram, na verdade, relacig.
nados com uma interpretagdo historica bastante especifica;
a interpretagio da ascensdo, dos componentes e da forma
que tomaram as sociedades urbanas industriais do Ocidente
Moderno -— habitualmente em contraste com a Era Fenda),

Muitas das concepgdes habitualmente usadas na ciéncia so-
cial relacionam-se com a transigio histérica da comunidade .
ral dos tempos feudais para a sociedade urbana da era moder.
na: o status e “contrato”, de Maine, a “comunidade” e “socie.
dade” de Tonnies, o status e “classe” de Weber, os “trés esti.
gios” de St. Simon, o “militar” e “industrial” ‘de Spencer, a
“circulacdo das elites” de Pareto, os grupos secundarios e
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primarios” de Cooley, o “mecinico” e “orghnico” de
Durkheim, o “folk™ e “urbano™ de Redfield, o “sagrado e
secular” de Becker, a “sociedade capaz de negociar™ e o
“Estado-quartel” de Lasswell — tddas essas concepgBes, por
mais generalizadas que estejam, tém rafzes histéricas. Até
mesmo quando acreditam nifo trabalhar historicamente, os
cientistas em geral revelam, pelo uso dessas expresses, certa
nocdo das tendéncias histdricas e até mesmo um senso de
periodo.

E em térmos dessa sensibilidade & forma e & dindmica
do “periodo moderno”, e & natureza de suas crises, que a
preocupagio-padrido do cientista social com as “tendéncias”
deve ser compreendida. Elas sdo estudadas numa tentativa
de ir além dos acontecimentos e dar-lhes um sentido orde-
nado. Freqiientemente, tentamos focalizar cada tendéncia
um pouco além da posicio que ocupa no momento, € 0 que
¢ mais importante, ver t6das elas a0 mesmo tempo, como
partes méveis da estrutura total do periodo. E, decerto, in-
telectualmente mais ficil (e politicamente mais aconselhd-
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vel) reconhecer uma tendéncia de cada vez, mantendo-as dis+

ersas, do que procurar vé-las t6das em conjunto. Para o
empirista literdrio, escrevendo pequenos ensaios equilibrados,
rimeiro sébre isto e em seguida sébre aquilo, qualquer ten-
tativa de “ver o todo™ parece um “exagéro extremista”.

H4, sem diivida, muitos perigos intelectuais nessa tenta-
tiva. O que um homem vé como um todo, é visto por outro
gpeénas em parte, e por vézes, por falta de visdo sindtica, a
tentativa € esmagada pela necessidade de descricio. FEla
pode, ainda, ser tendenciosa, mas nfio creio que a tendencio-
sidade se revele mais-do que na selegfio de detalhes passiveis
de exame preciso, sem referéneia a qualquer nocio do todo,
pois essa selecdo sera arbitrdria. Num trabatho histdrica-
mente orientado, estamos sujeitos também a confundir “pre-
dicio™ com “descrigdo”. Estas duas, porém, nio devem ser
superadas com demasiada precisio, e nfo constituem as
tnicas formas de examinar as tendéncias. H4 também a
possibilidade de fazé-lo procurando responder & pergunta
“para onde vamos?” — e é isso o que os cientistas sociais
tentam, freqlientemente. Procuram, entio, estudar a histéria,
e ndo tetirar-se para ela; dar atencdo &s tendéncias contem-
pordneas, sem ser “apenas jornalisticos”, avaliar o futuro
dessas tendéncias sem ser meramente proféticos. Tudo isso
¢ dificil. Devemos lembrar que estamos tratando de material
histérico, suscetivel de rdpida modificagdo, e que h4 contra-
tendéncias. E temos sempre que equilibrar a imediagio do
estreito presente com a generalidade necessdria para revelar
o sentido das tendéncias especificas do periodo como um todo.
Mas acima de tudo, o cientista social estd procurando ver

‘juntas as principais tendéncias — estruturalmente, e nio ape-

nas os acontecimentos numa variedade de ambientes disper- .
sos, que nada representam de ndvo se somados, e que na
realidade nem chegam mesmo a somar-se. Essa a meta que
dd ao estudo das tendéncias sua relevdncia para a compre-
ensdo de um periodo, e que exige o uso pleno e desemba-
ragado do material da histdria,

3.

4 . r 1 L1 . » .
_H4 um “uso da histéria”, bastante comum na ciéncia so-
cial de hoje, que na verdade é mais um ritual do que um
A . - L3
uso auténtico. Refiro-me as pequenas pegas monétonas co-
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nhecidas como “delineamento do pano-de-fundo histérico”,
que prefaciam com freqiifncia os estudos da sociedade con-
lemporinea, e ao processo ad hoc, conhecido como “pre.
porcionar uma explicagio histérica™. Essas explicagbes, ba.
seadas no passado de uma unica sociedade, sio fregiiente.
mente inadequadas. i trés observacdes a serem feitas sdbre
elas: '

Primeiro, acho necessirio aceitar a afirmagiio de que
temos de estudar a histdria para nos livrarmos dela. Por
isso entendo que as pecas tomadas habitualmente como expli.
cacdes histdricas deveriam ser vistas como parte da formula.
¢io do que deve ser explicado. Ao invés de “explicar” algu-
ma coisa como “uma persisténcia do passado”, devemos
perguntar “por que persistir?” Habitualmente, veremos que
a resposta varia de acdrdo com as fases atravessadas pelo
objeto de nosso estudo. Para cada uma delas, podemos ten-
tar identificar o papel que desempenhou, e como e por que
passou & fase seguinte. :

_ Segundo, no trabalho sébre uma sociedade contempora-
nea, creio ser boa regra tentar, primeiro, explicar suas carac-
teristicas contempordneas em térmos de sua fungdo também
contempordnea. Isso significa localiza-las, vé-las como par-
tes de, e mesmo como conseqiiéncia de, outras caracteristicas
de seu ambiente contemporineo. Mesmo que seja apenas
para defini-los, para delimita-los claramente, para tornar
mais especificos os seus componentes, € melhor comegar com
um periodo de tempo — embora ainda historico, evidente-
mente — mais ou menos limitado. '

Em seu trabalho sbbre os.problemas adultos dos indi-
viduos, alguns neofreudianos -— destacando-se, talvez, Karen
Horney — parecem ter adotado um processo semelhante. So
voltamos s causas genéticas e biograficas depois de ter es-
gotado as caracteristicas contemporineas e o cenario do ca-
riter. E, naturalmente, um dehate classico sbbre o assunto
ocorreu entre as escolas funcional e histérica e Antropologia.
Uma razdo disso, creio, é o fato de que as “explicagdes his-
téricas” freqiientemente se transformam em ideologias con-
servadoras: as instituigbes exigiram longo tempo para evo-
luir, e assim ndo devem ser tratadas com pressa. Outra ra-
zdo é que a consciéncia histérica com freqiiéncia se torna
a raiz de um tipo de ideologia radical: as instituigbes sao,
no final das contas, transitorias; assim, essas instituigbes par-
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ticulares nfdo sdo eternas ou “naturais” para o homem. Am-
bas as opinides baseiam-se quase sempre num determinismo
histérico, ou mesmo na inevitabilidade que pode, facilmente,
levar a uma posi¢io de aquiescéncia — e a um conceito
errbneo de como a histéria lem sido feita e pode ser feita.
Nio desejo abafar o senso histérico que adquiri com dificul-
dade, mas também nio desejo impregnar minhas explicagbes
de usos conservadores ou radicais da noc¢io do destino his-
térico. Nio aceito “destino” como uma categoria historica
universal, como mais adiante explicarei.

Minha afirmacdo final € ainda mais controversa, mas se
for exata, é de importdncia considerdvel: acredito que os
periodos e sociedades diferem em relagio ao fato de exigirem
ou nio, para sua compreensio, referéncias diretas aos “fatd-
res histéricos”. A natureza histérica de uma sociedade, num
determinado periodo, pode ser tal que o “passado histérico”
s6 indiretamente tem relevincia para seu entendimento.

E, evidentemente, bastante claro que para compreender
uma sociedade que se movimenta lentamente, présa por
séculos num ciclo de pobreza e tradicio e moléstias e igno-
rincia, temos de estudar o terreno historico, e 0s mecanismaos
histéricos persistentes de sua terrivel limitagdo pela sua pro-
pria histéria. A explicagdo désse ciclo, e da mecénica de
cada uma de suas fases, exige uma analise histérica pro-
funda. O que se deve explicar, acima de tudo, é o meca-
nismo da totalidade do ciclo.

Mas os Estados Unidos, por exemplo, ou as nagbes do
noroeste da Europa, ou Auslrilia, em sua atual condigdo ndo
estio encurralados em nenhum ciclo da histéria. Esse tipo
de ciclo — como no mundo deserto de Ibn Khaldoun® —
nao os afeta. Tdédas as tentativas para compreendé-los nes-
ses térmos, parece-me, fracassaram, e tendem na verdade
a se tornarem uma insensatez trans-historica.

A relevdncia da histéria, em suma, €, ela mesma, sujeita
ao principio da especificidade histérica. “Tudo”, na verda-
de, pode ser considerado como “vindo do passado”, mas o

31 Ver Muhsin Mahdi, Ibn Khaldoun’s Philosophy of History,
Londres, 1957; e Historical Esseys, Londres, 1957, que encerra o es-
clarecedor comentaric de H. R. Trevor-Roper sdbre o assunto.
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sentido dessa frase — “vindo do passado”™ — é o que est3
em jogo. Por vézes, ha coisas totalmente novas no mundo,
o que vale dizer que a “histéria” se repete e no se repete;
depende da estrutura social e do periodo de cuja histdria nos
ocupamos. >

O fato de que éste principio sociolégico seja aplicdve]
aos Estados Unidos de hoje, de que a nossa sociedade esteja
num periodo para o qual as explicacdes histéricas sejam me-
nos relevantes do que para muitas outras sociedades e épocas,
contribui para explicar, creio eu, varias caracteristicas im-
portantes da ciéneia social americana: 1) porque muitos
cientistas sociais, preocupados apenas com sociedades oci-
dentais contemporéneas ou, ainda mais limitadamente, ape.
nas com os Estados Unidos, consideram o estudo histdrico
irrelevantes para seu trabalho; 2) porque alguns historia.
dores falam hoje, de forma bastante desordenada, ao que
me parece, sdbre a Histéria Cientifica, e procuram, em sey
trabalho, usar técnicas altamente formalistas, e até mesmo
explicitamente nio-histéricas; 3) porque outros historiadores
d&o-nos, com freqiiéncia, a impressio, especialmente nos su-
plementos dominicais, que a histéria é, realmente, uma trapaga,
uma fabricagio de mitos sdbre o passado para usos ideold-
gicos atuais, tanto liberais como conservadores. O passado

= Assinalo um raciocinio de apoio numa excelente exposicio
sbbre os tipos de histéria do trabalho, por exemplo, em Walter Galen-

son: “... a renda proporcionada pelo culfivo de terras velhas tende
a ser pequena... . na auséneia de... . noves materiais impor-
tantes... ... Mas esta ndo é a Unica justificacfio para concentrar-se

em acontecimentos mais recentes. O movimento trabalhista eon-
temporéneo difere nio s& quantitativamente, mas também qualita-
tivamente, de ha {rinta anos. Antes da década de 1930, tinha o
cariter sectdrio; suas decisées nfio eram um fator econémico impor-
tante, e é&le se preccupava mais com os limitados problemas internos
do que com a politica nacional.” (Walter Galenson, “Reflections
on the Writing of Labor History”, Industrial and Labor Relations
Review, outubro de 1957). Em relacio a4 Antropologia, naturalmente,
o debate entre explicacdo “funcional” e “histérica” ha muite vem
ocorrendo. Os antropdlogos necessitam, com freqiiéncia, ser fun-
cionais, porgue nio podem descobrir nada sfbre a histéria das “cul-
turas” que examinam. Realmente, devem tentar explicar o presente
pelo presente, através das inter-relacfes das varias caracteristicas
contemporineas de uma sociedade. Para um exame do assunto, ver
Ernest Gellner, “Time and History in Social Anthropology”, Mind,
abril de 1958.
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dos Estados Unidos é, na verdade, uma fonte maravithosa de
imagens felizes; e — se estou certo em relacio A irrelevincia
contemporinea de grande parte da histéria — ésse fato mes-
mo torna ainda mais facil tal uso ideoldgico da histdria.

A relevincia do trabalho histdrico para as tarefas e a
promessa da ciéncia social nio &, decerto, limitada s “ex-
plicacdes histéricas” désse “tipo americano™ de estrutura so-
cial. Além disso, esta nogio da relevincia variavel da expli-
cacdo histérica é, em si, uma idéia histérica, que deve ser
debatida e provada em terreno historico. Até mesmo para
ésse tipo de sociedade contempordnea, a irrelevincia da his-
toria pode, com facilidade, ser levada demasiado longe.
Somente pelos estudos comparados podemos ter consciénceia
da auséncia de certas fases histéricas de wmna sociedade, gue
com freqgliéncia é essencial para a compreensido de sua forma
contemporinea. A auséncia de uma FEra Feudal € condigio
essencial de muitas caracteristicas da sociedade americana,
entre as quais o carater de sua elite e sua extrema flexibi-
lidade de status, que tem sido confundida com falta de estru-
tura de classe e “falta de consciéncia de classe™. Os cien-
tistas sociais podem — na verdade, muitos tentam — afas-
tar-se da histéria por meio de uma indevida formalidade
do Conceito e téenica. Mas essas tentativas exigem-lhes su-
posighes sébre a natureza da histéria e da sociedade que nio
sdo proveitosas nem exatas. Rsse abandono da histdria torna
impossivel — e escolho com cuidado a palavra — compre-
ender precisamente as caracteristicas mais contemporineas
dessa sociedade, que é uma estrutura histdrica que s pode-
mos compreender guiados pelo principio do especifismo his-
térico.

4.

Os problemas da Psicologia Social e Historica sdo, de
muitas formas, os mais intrigantes que podemos estudar hoje.
E nessa area que as principais tradi¢bes intelectuais de nossa
época, na verdade da civilizagio ocidental, chegam a uma
confluéneia emocionante. E nesta drea que “a natureza da
natureza humana” — a imagem genérica do homem, herdada
pelo Tluminismo — foi, em nossos dias, posta em discussio
pelo aparecimento de governos lotalitdrios, pelo relativismo
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etnografico, pela descoberta do grande potencial de irracio-
nalidade do homem e pela rapidez com que éle pode ser
transformado historicamente,

Chegamos a ver que as biografias dos homens e mulhe-
res, dos tipos de individuos em que variadamente se trans-
formam, ndo podem ser compreendidas sem referéneia is
estruturas historicas nas guais o ambiente de sua.vida didria
estid organizado. As transformacdes historicas encerram sen-
tidos ndo sé para os modos de vida individuais, mas para o
cardter mesmo — e os limites e possibilidades do ser humano,
Como unidade do processo historico, o Estado-nagiio dindmico
¢ também a unidade dentro da qual a variedade dos homens
¢ selecionada e formada, libertada e reprimida — é a uni-
dade de formagio do homem. E uma das razdes pelas quais
as lutas entre na¢des e blocos de nagdes sao também hitas
sbbre os tipos de séres humanos que acabardo predominando
no QOriente Médio, na India, na China, nos Estados Unidos;
é por isso que a cultura e a politica estdo hoje em relagio tdo
intima, e é por isso que hd tamanha procura e necessidade de

imaginagio sociolégica. Pois ndo podemos compreender ade-

quadamente o “homem” como uma criatura biolégica iso-
lada, como um feixe de reflexos ou um conjunto de instintos,
como um “campo inteligivel” ou um sistema em e de si mes-
mo. O que quer que seja, o homem é um agente social e
histérico que deve ser compreendido, se fér compreendide,
em intima e complexa correlagio com as estraturas social e
histérica.

Nio ha, decerto, nenhuma argumentacgio conclusiva sobre
as relagbes entre “Psicologia™ e “Ciéncias Sociais”. A maio-
ria dos argumentos constituiram tentativas formais de inte-
grar uma variedade de idéias sdbre o “individuo™ e o "grupo”.
Sem divida, sio todos tteis, de certa forma, para alguém.
Felizmente, em nossa tentativa de formular aqui o alcance
da ciéneia social, nio teremos de procupar-nos com éles.
Como quer que os psicologos definam seu campo de traba-
lho, o economista, o socidlogo, o cientista politico, o antro-
pologo, e o historiador, em seus estudos da sociedade huma-
na, devem formular suposicbes sdbre a “natureza humana”.
Tais suposicdes se enquadram habitualmente na disciplina
intermediiria da “Psicologia Social”.

O interfsse nessa area aumentou porque a Psicologia,
como a Histéria, € tio fundamental para o trabalhio das Cién-
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cias Sociais que quando os psiclogos nio se ocuparam dos
problemas em jégo, os cientistas sociais se tornaram seus pro-
prios psicélogos. Os economistas, hd muito os cientistas so-
ciais mais formalizados, tém consciéncia de que o velho “ho-
mem econdmico”, hedonista e caleulista, j4 nio pode ser to-
mado como a base psicolégica de um estudo adequado das
instituicbes econdmicas. Dentro da Antropologia, cresceu um
forte interésse ha “personalidade e cultura”; dentro da Socio-
logia, bem como da Psicologia, a “Psicologia Social” é hoje
um movimentado campo de estudo.

Em reagfio a essa evoluciio intelectual, certos psicélogos
tomaram uma variedade do trabalho na “Psicologia Social”,
enquanto cutros procuravam, de varias formas, redefinir a
Psicologia de forma a conservar um campo de estudos 2
parte dos fatéres obviamente sociais, e outros ainda limita-
ram suas atividades ao trabalho da Psicologia humana. Nio
desejo examinar, aqui, as especialidades académicas dentro
da Psicologia — campo hoje tdo dividido — e muito menos
julga-las.

Ha um estilo de reflexdio psicoldgica que ndo vem sendo
tomado, explicitamente, pelos psiedlogos; mas que, nio obs-
tante, tem exercido influéneia sdbre éles — bem como sébre
téda a nossa vida intelectual. Na Psicandlise, e especialmen-
te no trabalho do prépric Freud, o problema da natureza
humana € formulado em seus térmos mais amplos. Durante
a tultima geracdo, dois passos foram dados i frente
pelos psicanalistas menos rigidos € os por éles influenciados:

Primeiro, a fisiclogia do organismo individual foi trans-
cendida, e comecou o estudo dos pequenos circulos de fami-
lia nos quais ocorrem melodramas tio terriveis. Podemos
dizer que Freud descobriu de um ponto de vista inesperado
— o médico — a anilise do individuo em sua familia sangui-
nea. E claro que a “influéncia” da familia sébre o homem
havia sido percebida; o nfvo era que, como instituicio social,
ela se tornou, na opiniio de Freud, intrinseca para o cariter
intimo e o destino vital do individuo.

Segundo, o elemento social nas lentes da Psicanilise am-
pliou-se muito, especialmente pelo que podemos chamar de
trabalho sociolégico no superego. Na América, & tradicdo
psicanalitica juntou-se uma outra, de fontes totalmente dife-
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rentes, que {loresceu inicialmente no behaviorismo de George
H. Mead. Mas ocorreu, em seguida, uma limitagio, ou umg
hesitaciio. O ambiente pequena-escala das “relacBes inter.
pessoais” é hoje claramente visto; o contexto mais amplo, ng
- qual essas relagbes mesmas, e portanto, o proprio individuo,
estdo situados, nio o é. Ha, decerto, excegbes, notadamente
Erich Fromm, que relacionou as instituicdes econdmicas ¢
religiosas, estabeleceu-lhes os sentidos para os tipos de indi.
viduos. Uma razio da hesitagio geral é o papel social limi-
tado do analista: seu trabalho e sua perspectiva estio, pro.
fissionalmente, ligados ao paciente individual; os problemas
dos quais &le pode adquirir rdpida consciéncia, sob as condi
cbes especializadas de sua clinica, sdo limitados. Infelizmen.
te, a Psicanalise nfo se tornou parte firme e integral da pes.
quisa académica. **

O passo 4 frente seguinte, nos estudos psicanaliticos, é
estender a outras 4reas o que Freud comegou a fazer, de
forma tdo magnifica, para as instituigbes de parentesco de
determinado tipo. O necessirio é a idéia de estrutura social
com a composicio de ordens institucionais, cada uma das
quais devemos estudar psicoldogicamente, como Freud estu-
dou certas instituicbes de parentesco. Na Psiquiatria — a
terapia pratica das relagbes “interpessoais”™ — ja comegamos
a levantar perguntas s6bre um ponto central perturbado: a
tendéncia de relacionar os valdres e normas com as supostas
necessidades dos individuos per se. Mas se a natureza mesma
do individuo nido puder ser compreendida sem intima refe-
réneia 4 realidade social, devemos entio analisi-la nessa te-
feréncia. Tal analise inclui nio sé a loealizacio do indivi-
duo, como entidade biogrifica, dentro dos varios ambientes
interpessoais — mas a localizacio também désses ambientes
dentro das estruturas sociais que éles formam.

33  Qufra razio destacada para a tendéncia de glorificar as “rela-
goes interpessoais” & a qualidade e as limitacdes daz palavra “cul-
tura”, em térmos da qual grande parte do que ¢ social na esséneia
profunda do homem & reconhecido e afirmado. Em confraste com
a estrutura social, o conceito “cultura” é uma das palavras mais
flexfveis da ciéncia social, embora, talvez por sua razfo, nas ma3os
de um perito, seja enormemente 1util. Na prética, a concepcio de
“cultura® &, com fregiifneia, mais uma referéncia frouxa ao meio
social acrescido da “tradi¢do” do gque uma idéia adequada da estru-
tura social,
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cupacoes psicologicas das Ciéneias Sociais,

5.

A base da evolugiio da Psicanslise, bem como da Psico-
logia Social como um todo, é hoje possivel resumir as preo-
Relaciono aqui,
no mais simples dos sumdrios, apenas as proposicbes que
considero como as idéias mais proveitosas, ou pelo menos
como suposigdes legitimas da parte do cientista social
pratico, **

A vida do individuo ndo pode ser compreendida ade-
quadamente sem referéncia As instituicbes dentro das quais
sua biografia se desenrola. Pois esta biografia registra a aqui-
sicio, abandono, modifica¢ic e, de forma muito intima, a
passagem de um papel para outro. Qs papéis variam: o da
crianca de certa familia, o de companheiro de jogos num
certo grupo de criangas, o estudante, o trabalhador, o capa-
taz, o general, a mie. Grande parte da vida humana con-
siste em desempenhar tais papéis dentro de instituicdes es-
pecificas. Para compreender a biografia de um individuo, de- -
vemos compreender a significa¢do e o sentido dos papéis que
desempenhou e desempenha; para compreendé-los, devemos
compreender as institui¢bes de que siio parte.

Mas a visio do homem como uma eriatura social nos
permite ir muito mais fundo do que a simples biografia ex-
terna, como seqiiéncia de papéis sociais. Essa opinido exige
de nds compreensio das caracteristicas mais internas e “psi-
colégicas” do homem: em particular, de sua auto-imagem
e de sua consciéneia e, na verdade, do crescimento mesmo
de sua mente. Bem pode ser que a mais radical descoberta
dentro da Psicologia e ciéncia social recente seja a de que
tantas das caracteristicas mais intimas da pessoa sdo social-
mente determinadas e até mesmo implantadas. Dentro dos
amplos limites do aparelho glandular e nervoso, as emocdes
de médo e d4dio, e amor e ira, em t6das as suas variedades,
devem ser compreendidas sem intima e permanente referén-
cia a biografia social e ao contexto social no qual sdo espe-
rimentadas e expressas. Dentro dos amplos limites da Psico-

¢ Para exame mais detalhado do ponto aqui expresso, ver
Gerth e Mills, Character and Social Structure, N. York, 1953.
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logia, dos drgios sensoriais, nossa percepgio mesma do- mun-
do fisico, as cdres que percebemos, os oddres de que temos
consciéncia, os ruidos que ouvimos, sdo socialmente confi.
gurados e socialmente circunseritos. As motivagbes dos ho-
mens, e mesmo as proporgdes varidveis nas quais os vérios
tipos de homens estdo tipicamente conscientes delas, devem
ser compreendidas em térmos dos vocabularios 'de motivo
que predominam numa sociedade e de modificagbes sociais
e confusdes entre ésses vocabularios.

A biografia e o cardter do individuo ndo podem ser com-
preendidos apenas em térmos do ambiente, e sem divida
nio podem ser compreendidos totalmente em térmos dos pri-
meiros ambientes — os da crianga nova e do menino. A

compreensio adequada exige que apreendamos a inter-rela-

¢io désses cendrios intimos com sua moldura institucional
mais ampla, e que levemos em conta as transformagbes des-
sa moldura, e os efeitos conseqiientes sdbre o ambiente,
Quando compreendemos as estruturas sociais e as modifica-
¢oes estruturais que influem sdbre os cenarios e as expe-
riéncias mais intimas, podemos compreender as causas da
conduta e sentimentos individuais, dos guais os homens, nos
ambientes especificos, tém consciéncia. A prova de uma
concep¢io adequada de qualquer tipo de homem nio pode
basear-se no que os individuos désse tipo julgam estar agra-
davelmente de acérdo_com suas auto-imagens. Como vivem
em ambientes restritos, os homens nio conhecem, ¢ nio pe-
dem conhecer, tédas as causas de sua condi¢io e os limites
de seu egofsmo. Os grupos de homens que tém opinides
realmente adequadas de si mesmos, e de suas posigbes so-
ciais, sdo realmente raros. Supor o contrario, como se faz
com fregiiéncia em virtude mesmo dos métodos usados por
alguns cientistas sociais, é supor um grau de autoconsciéncia
racional e autoconhecimento que nem mesmo os psic6logos
do século XVIII aceitariam. A idéia do “Homem Puritanc”
de Max Weber, de seus motivos e de sua funcio dentro das
institnicdes religiosas e econdmicas, nos permite compreen-
dé-lo melhor do que éle se compreendia: o uso que Weber
faz da nogio de estrutura permitiu-lhe transcender a cons-
ciéncia que o préprio individuo tem de si e de seu meio.

A relevincia da experiéncia inicial, “o péso” da in-
fancia na psicologia do cardter adulto, é, ela mesma, relativa
ao tipo de infincia e ao tipo de biografia social que predo-
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minam nas vérias sociedades. E, por exemplo, evidente hoje
que o papel do “pai” na formacao de uma personalidade deve
ser formulado dentre dos limites dos tipos especificos de

-familias, e em térmos do local que tais familias ocupam den-
-tro da estrutura social de que sdo parte.

A idéia de estrutura social ndo pode ser construida ape-
nas com as idéias ou fatos s6bre uma série especifica de indi-
viduos e suas reaghes aos seus meios. As tentativas de expli-
car 0s acontecimentos sociais e histéricos & base de teorias
psicoldgicas sdbre “o individuo” fregiientemente se baseiam
na suposicio de que a sociedade é apenas uma grande quan-
tidade de individuos dispersos e que, assim sendo, se conhe-
cermos tudo sébre ésses “dtomos”, podemos, de alguma for-
ma, somar a informacfio e assim conhecer a sociedade. Nio
é uma suposicio frutifera. Na verdade, ndo podemos mesmo
saber 0 que é mais elementar sébre “o individuo”, por ne-
nhum estudo psicolégico déle, como criatura socialmente
isolada. Exceto na constru¢io abstrata de modelos, o que
naturalmente pode ser til, o economista ndo pode supor
o Homem Econdmico; nem pode o psiquiatra da vida fami-
liar (e priticamente todos os psiquiatras sdo, na verdade,
especialistas dessa drea social) supor o classico Homem Edi-
pico. Pois tal como as relagdes estruturais dos papéis econd-
mico e politico sio hoje com freqiiéneia decisivas para a
compreensio da conduta econdmica dos individuos, assim o
sio as grandes modificacbes sofridas, desde a paternidade
vitoriana, pelos papéis dentro da localizagio da familia eomo
uma instituicio das sociedades modemas.

O principio do especifismo histérico aplica-se a Psicologia
e as Ciéncias Sociais. Até mesmo caracteristicas bastante
intimas da vida interior do homem sfo melhor formuladas
como problemas dentro de contextos histéricos especificos.
Para compreender que se trata de uma suposicio perfeita-
mente razodvel, basta apenas refletir por um momento sb-
bre a ampla variedade de homens e mulheres que se evi-
dencia no curso da histéria humana. - Os psicélogos, bem
como os cientistas sociais, deveriam, na verdade, pensar bem
antes de concluir qualquer frase eujo sujeito seja o “homem”.

. A variedade humana & tal que nenhuma Psicologia “ele-
mentar”, nenhuma teoria des “instintos”, nenhum prineipio
da “natureza basica” que conhegamos, nos permite explicar
a enorme variedade humana de tipos e individuos. Qualquer
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coisa que possa ser afirmada sébre o homem, a parte o que
¢ inerente as realidades sdcio-historicas da vida humana, re.
fere-se meramente aos amplos limites bioldgicos e as po.
tencialidades da espécie humana. Mas dentro désses limites e
nascendo dessas potencialidades, temos & frente um panora.
ma de tipos humanos. Procurar explica-lo em térmos de uma
teoria da “natureza humana bésica” é limitar a prépria his.
téria humana a uma pequena gaiola arida.de Conceitos sb.
bre a “patureza humana” — quase sempre nio construida
de trivialidades precisas e irrelevantes sébre o camundonge
no labirinto. :

Barzun e Graff observaram que “o titulo do famoso livro
do Dr. Kinsey, Sexual Behavior in the Human Male, é um
exemplo notavel de uma suposi¢io oculta — e, neste caso,
falsa: o livro ndo é sdbre o macho na espécie humana, mas
sdbre os homens nos Estados Unidos, em meados do
século XX .. ... A idédia mesma da natureza humana é uma
suposi¢io de ciéneia social, e dizer que forma o objeto de suas
informactes é fugir 4 questdo fundamental. Pode nio haver
ali nada a ndo ser a cultura humana, uma questio altamente
mutavel”. *?

A idéia de uma “natureza humana” comum ac homem
como homem é uma violagio do especifismo social e histo-
rico que o trabalho cuidadoso sbbre os estudos humanoes
exige; é, no minimo, uma abstragiio que os estudiosos sociais
nédo adquiriram o direito de fazer. Sem divida, podemos oca-
sionalmente lembrar que na verdade nio conhecemos muito
sdbre o homem, e que todo o conhecimento que tenhamos
nfo elimina totalmente o elemento de mistério que cerca sua
variedade, t{al como revelada pela histéria e biografia. Por
vézes, desejamos chafurdar nesse mistério, sentir que so-
mos, no final das contas, parte déle, e que talvez devemos
mergulhar néle. Mas sendo homens do Ocidente, estudare-
mos também, inevitavelmente, a variedade humana, que para
nds significa remover o mistério da visio que dela temos.
Com isso, ndo esquegamos o que estamos estudando e como
conhecemos pouco o homem, a histdria, a biografia e as so-
ciedades das quais somos ao mesmo tempo criaturas e
criadores.

33 " Barzun.e Graff, The Modern Researcher, N. York, 1957,
Pp. 222-3. :
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CAPITULO 9
——————

Da Razdo e Liberdade

O auce da preocupagio do cientista social com a histéria
é a idéia que chega a ter da época em que vive. O auge
de sua preocupagio com a biografia é a idéia que chega a
ter da natureza basica do homem, e dos limites que ela pode
impor 4 sua transformagciio. pelo curso da histéria.

Todos os cientistas sociais classicos se preocuparam com
as caracteristicas salientes de sua época — e o problema de
como a histéria estd sendo feita dentro dessa época; com
“a natureza da natureza humana® — e a variedade de indi-
viduos que chegam a predominar dentro de seus perfodos.
Marx, Sombart e Weber, Comte e Spencer, Durkheim e Ve-
blen, Mannheim, Schumpeter e Michel — cada qual ao seu
modo, enfrentaram ésses problemas. Em nossa época ime-
diata, porém, muitos cientistas sociais nio fizeram o mesmo.
Nio obstante é precisamente hoje, na segunda metade do.
século XX, que essas preocupacbes se tornam questdes pre-
mentes, persistentes como preocupacOes, e vitais para a orien-
tacdo cultural dos estudos humanos.

1.

Hoje em dia os homens buscam, em téda parte, saber
onde estdo, para onde vio, e o que — se houver alguma coisa
— podem fazer sdbre o presente como histéria e o futuro
como responsabilidade. Tais questdes nic podem ser res-
pondidas de uma vez por tédas. Cada periodo proporciona

179



suas proprias respostas. Mas agora, para nds, hd uma difj

’ * "
culdade. Estamos no término de uma época, e temos- de ep.
contrar nossas proprias respostas.

Estamos no fim do que se chama Idade Moderna. ‘Ta]
como a Antiguidade foi seguida de vdrios séculos de ascen.
denm_a ’onental, que os ocidentais provincianamente chaman
de perfodo de trevas®, assim a Idade Moderna estd sendo
seguida de um periodo pds-moderno, ao qual talvez pos.
samos dar o nome de Quarta Fpoca.

O fim de uma época e o comé¢o de outra é, na verdade
uma questdo de definicio. Mas as definigbes, como tudo qué
¢ social, sdo histbricamente especificas. E nossas definigoes
I:_»asicas da sociedade e do eu estdo sendo superadas pelas rea.
lidades novas. NZo quero dizer apenas que jamais, antes
dentro dos limites de uma inica geracdo, o homem estéve de
tal modo exposto a um ritmo tio rdpido de transformacGes
c;'a]amitosas. Nio quero dizer apenas que sentimos estar numa
época de transicdo {undamental, e que lutamos para apre-
gnder o delineamento da nova época em que supomos estar
ingressando. Quero dizer que quando tentamos orientar-nos
— se tentamos — verificamos que um ntimero excessivo de
nossas expectativas e imagens antigas estd, no final das con-
tas, atado historicamente: que um nimero demasiado gran-
de de categorias-padrGes de pensamento e sentimento nos
ajudam ou desorientam, com a mesma freqiiéncia, na expli-
cagio _do que esta ocorrendo & nossa volta; que um niimero
dgzqaglado de nossas explicagbes vem da grande transicéio
histérica da Era Medieval para a Era Moderna, e que
guando sio generalizadas para uso, hoje, tornam-se pesadas
1rrelev.antes, inconvenientes. Também quero dizer que 10s-
sas orientacbes principais - liberalismo e socialismo — se
decompuseram virtualmente como explicacoes adequadas do
mundo e de nds mesmos.

Essas duas ideologias vieram do Iluminismo, e tiveram
em comum muitas suposigbes e valdres. Em ambas a maior
rac%onalidade é considerada como a principal condigio da
maior libf&fdade. A nogio liberadora do progresso pela razdo,
a fé na ciéncia como um bem puro, a busca de educacio po-

* Ou seja, a Idade Média, que em inglés se chama Dark Ages

(Idade das Trevas), (N. do T.)
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pular e a fé no seu sentido politico para a democracia —
todos ‘ésses ideais do Iluminismo basearam-se s8bre a suposi-
¢io feliz da relagdo inerente da razio e liberdade. Os pen-
sadores que fizeram mais para modelar nossas formas de pen-

- samento agiram com essa suposicio. Ela esta sob todo mo-

vimento e nuanga da obra de Freud: para ser livre, o indivi-
duo deve tornar-se mais racionalmente consciente; a terapia
é uma ajuda para dar  razio sua oportunidade de funcionar
livremente no curso da vida do individuo. A mesma suposi-
¢io sublinha a linha principal do marxismo: os homens, co-
lhidos na anarquia irracional da produgdo, devem tornar-se
racionalmente conscientes de sua posigdo na sociedade; de-
vem tornar-se “conscientes de classe® — cujo sentido marxis-
ta é tdo Tacionalista quanto qualquer térmo exposto por
Bentham.

O liberalismo se tem preocupado com a liberdade e ra-
zio como realidades supremas do individuo; o marxismo,
como realidades supremas sdbre o papel do homem no_pro-
cesso histérico. Os liberais e radicais do Perfodo Moderno
tém sido, geralmente, homens que acreditaram no processo
de criagdo racional da histéria e de sua prépria biografia, pelo
individuo livre.

Mas o que vem ocorrendo no mundo deixa claro, acre-
dito, porque as idéias de liberdade e razdo com freqiiénecia
parecem ambiguas tanto na nova sociedade capitalista como
na sociedade comunista de nossa época; porque o marxismo
tornou-se com fregiiéncia uma retérica cansativa de defesa
e abuso burocraticos. E o liberalismo, uma forma trivial e
irrelevante de mascarar a realidade social. Os principais fatos
de nossa época, acredito, ndo podem ser corretamente com-
preendidos em térmos da interpretagio liberal nem da inter-
prelagio marxista da politica e cultura. Essas formas de pen-
samento surgiram como linhas mestras para a reflexdo sébre
sociedades que ndo existem hoje. John Stuart Mill jamais
examinou os tipos de Economia Politica que surgiram no
mundo capitalista. Karl Marx jamais analisou os tipos de so-
ciedades que surgem agora no bloco comunista. E nenhum
déles jamais pensou nos problemas dos chamados paises sub-
desenvolvidos, nos quais sete em cada dez homens estdo ten-
tando viver, hoje. Enfrentamos agora novas formas de estru-
tnra social que, em térmos dos “ideais” modernos, resistem
A analise nos térmos liberais e socialistas que herdamos.
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A marca ideolégica da Quarta Epoca — e que a distin-

gue da Idade Moderna — é se terem as idéias de liberdade e
razdo tornado discutiveis, ndo podendo a maior racionalidade
ser considerada como um elemento em favor da maior li-
berdade. ‘

2.

O papel da razio nas questdes humanas e a idéia do in-
dividuo livre como o centro da razdo sio os temas mais im-
portantes que os cientistas sociais do século XX herdaram
dos filosofos do Iluminismo. Para que permanecam como
os valéres-chaves, nos térmos dos quais as perturbagbes sio
especificadas e as questoes focalizadas, entio os ideais da
razdo e liberdade devem ser reformulados como problemas
de modos mais preciosos e soliveis do que os existentes ao
alcance dos pensadores e investigadores mais antigos. Pois
em nossa época, ésses dois valdres, razio e liberdade, estio
em perigo, que embora evidente é, mesmo assim, sutil.

As tendéncias subjacentes sio bem conhecidas. Organi-
zacOes grandes e racionais — em suma, burocracias — aumen-
taram, realmente, mas a razdo substantiva do individao ¢omo
tal ndo aumentou. Presos aos ambientes limitados de suas
vidas didrias, os homens comuns com freqiiéneia ndo podem
raciocinar sdbre as grandes estruturas — racionais ou irracio-
nais -— de que seu ambiente é parte subordinada. Assim,
freqiientemente realizam uma série de atos aparentemente
racionais sem qualquer idéia dos fins a que servem, e hd
a crescente suspeitd de que os do alto também — como os
generais de Tolstéi — apenas fingem saber. O crescimento
dessas organizagBes, dentro de uma crescente divisio do tra-
balho, cria mais e mais esferas de vida, trabalho e é4cio nds
quais o raciocinio é dificil ou impossivel. O soldado, por
exemplo, “realiza seqiiéncias inteiras de atos funcionalmente
racionais sem ter precisamente qualquer idéia da finalidade
de sua agio” ou da funcgio de cada ato dentro do todo.*®
Até. mesmo homens' de inteligéncia técnicamente suprema
podem, eficientemente, executar o trabalho que lhes & deter-

38 Cf. Karl Mannheim, Homem e Sociedade. . [Publicado por
esta editdra, nesta mesma colecio.} -
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minado, e niio obstante nio saber que éle resultard na pri-
meira bomba atdmica.

A ciéncia, no final de contas, ndo é um Segundo Adven-
to tecnoldgico. O fato de que suas técnicas e sua racionalidade
tenham um lugar central numa sociedade nio significa "que
os homens vivam razodvelmente e sem mito, fraude ou su-
persti¢io. A educagiio universal pode levar ao idiqtismo tec-
nolégico, e ao provincialismo nacionalista, ao invés de pro-
mover a inteligéneia informada e independente. A distri-
buiciio em massa da cultura histdrica pode nio elevar o nivel
da sensibilidade cultural, mas simplesmente banaliza-la — e
compelir poderosamente com a oportunidade de inovagio
criadora. Um alto nivel de racionalidade burocratica e de
tecnologia ndo significa um alto nivel de inteligéneia indivi-
dual ou social. Da primeira nio é possivel deduzir a se-
gunda. Pois a racionalidade social, tecnoldgica ou burocra-
tica ndo é meramente uma soma geral da vontade individual
e da capacidade de raciocinar. A possibilidade mesma de
adquirir tal vontade e tal capacidade parecem, na verdade,
reduzir-se com ela. As disposi¢bes sociais racionalmente or-
ganizadas ndo sdo, necessariamente, um meio de maior liber-
dade — para o individuo ou para a sociedade. Na verdade,
sio meios de tirania e manipulagfio, meios de expropriar a
possibilidade mesma da raziio, a capacidade mesma de agir
como homem livre.

Somente de algumas posicoes de comando ou — con-
forme o caso — meros pontos de observagio, é possivel com-
preender rapidamente, na estrutura racionali?ada, as fbreas
estruturais que funcionam no todo, e que assim afetarr!AcaEia
parte limitada do que os homens comuns tém consciéncia.

As férgas que condicionam ésses ambientes ndo se origi-
nam dentro déles, nem sdo controliveis pelos que néles estio
imersos. Além do mais, ésses ambientes sio em si mesmos
cada vez mais racionalizados. As familias, bem como as fa-
bricas, o 6cio, bem como o trabalho, as vizinhangas, bem
como os Estados —- também éles tendem a tomar-se parte
de uma totalidade funcionalmente racional — ou estdo sujei-
tos a forcas incontroladas e irracionats.

A crescente racionalizagio da sociedade, a contradicio
entre essa racionalidade e a razdo, o colapso da suposta coin-
cidéncia da razdo e liberdade — ésses fatos estdo por tras
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da ascensilo, & evidéncia, do homem dotado de racionalidade
mas sem razio, e cada vez mais auto-racionalizado e tambén,
cada vez mais constrangido. & em térmos désse tipo de ho
mem que o problema contemporineo da liberdade se formuI;
melhor. Nio obstante, essas tendéncias e suspeitas quase
sempre niio sio formuladas como problemas, nem sio ampla
mente reconhecidas como questdes, nem sentidas como un;
grupo de preocupagbes. Na verdade, é o seu cardter nio-
-regogheoido, sua falta de formulagfio, que constitui a carac.
teristica mais importante do problema contemporineo da 11
berdade e razio.

3.

Do ponto de vista individual, muito do que ocorre parece
ser o resultado da manipulagio, da administracdo, do . acaso
cego; a autoridade ndo é, com freqiiéncia, explicita; 0s que
tém poder ndo sentem necessidade de tornd-lo explicito e
justifica-lo. &£ essa uma das razoes pelas quais 0 homem co-
mum, quando estd com uma preocupacio ou quando sente
que enfrenta grandes questSes, ndo pode conseguir alvos cla-
T0s para O pensamento e agHo; ndo pode determinar o que
poe em risco os valdres que vagamente discerne como seus.

Dados ésses efeitos da ascendente tendéncia da racionali-
zagdo, o individuo faz “o melhor que pode®. Entrosa suas
aspira¢bes e seu trabalho com a situagio em que estd, e da
qual ndo pode encontrar saida. No devido tempo, nio pro-
cura saida: adapta-se, Aquela parte de sua vida que sobra
do trabalho, éle a usa para jogar, para consumir, para “dis-
trair-se”. Nio obstante, essa esfera de consumo também estd
se'ndo ra’cionalizada. Alienado da produgio, do trabalho, tam-
bém est4 alienado do consumo, do éeio auléntico. Essa adap-
tagdo do individuo e seus efeitos sébre seu ambiente e o eu
resultam ndo apenas na perda de sua possibilidade e, com
o tempo, de sua capacidade e vontade de raciocinar: também
Ihe afetam as possibilidades e sua capacidade de agir como
homem livre. Na verdade, nem o valor da liberdade nem o da
razéo, ao que parece, lhe sio conhecidos.

; Esst_as hqrriens adaptados ndo sdo necessariamente destitui-

do:s de {gtehgenma, mesmo depois de terem vivido, trabalha-
. A

0 € agido nessas circunstincias, durante algum tempo. Xarl

184

Mannheim deixou claro ésse aspecto, falando da “auto-racio-
nalizacio™ que se refere 4 forma pela qual o individuo, co-
lhido nos segmentos limitados das grandes organizagGes ra-
cionais, passa a regular sisteméticamente seus impulsos e suas
aspiracdes, seu modo de vida e de pensamento, em rigorosa
concordncia com “as regras e regulamentos da organizagdo”.
A organizacio racional é, assim, alienadora: os principios
orientadores da conduta e da reflexfio, e com o tempo também
da emocio, nio estio centralizados na consciéneia individual
do homem da Reforma, ou na razdo independente do homem
cartesiano. Os principios orientadores sio, na verdade,
alheios e em contradi¢io a tudo o que se tem compreendido
histbricamenté como individualidade. Nio serd demais dizer
que no desenvolvimento extremo, a possibilidade de razio
gue tem a maioria dos homens é destruida, & medida que a
racionalidade aumenta e sua localizagdo, seu contrdle, passa
do individuo para a organiza¢cio em grande escala. Ha, en-
tdo, racionalidade sem razio. Essa racionalidade nfo esta
de acérdo com a liberdade, sendo, antes, a sua destruidora.

Nio é de espantar que a individualidade ideal se tenha
tornado discutivel: em nossa época, o que estd em jogo € a
natureza mesma do homem, a imagem gue temos de seus li-
mites e possibilidades como homem. A. histéria ndo concluiu
ainda sua exploracio dos limites e sentidos da “patureza
humana”. Nio conhecemos a profundidade que pode ter a
transformacdo psicolégica do homem, da Idade Moderna até
a época contempordnea. Mas devemos indagar, numa forma
final: entre os homens contempordneos, chegard a predomi-
nar, ou até mesmo a florescer, o que podemos chamar de
Robs Alegre?

Sabemos, decerto, que o homem pode ser transformado
num Tobd, por meios quimicos e psiquidtricos, pela coagdo
permanente e pelo contréle do ambiente. Mas também pe-
las pressbes oca ‘onais e pelas seqiiéncias de circunstincias
ndo-planificadas. Mas poderé ser levado a querer transfor-
mar-se num robd alegre e voluntdrio? Podera ser feliz nessa
condicio, e quais sio as qualidades e os sentidos dessa fe-
licidade? J4 ndo basta supor apenas, como uma metafisica
da patureza humana, que nas profundezas do homem-como-
-homem hé uma necessidade de liberdade e uma vontade de
razdo. Devemos indagar: o que, na natureza do homem, o
que, na condi¢do humana de hoje, o que em cada uma das
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vane'c'xades da estrutura social, nos leva a acreditar na ascey,.
dén_c1a'do Tob6 alegre? E o que se contrapbe ao sen apa-
recimento?

O advento do homem alienado, e todos os temas que
estdo por tras désse advento, afetam agora a totalidade de
nossa vida intelectual séria e provocam nosso mal-estar inte.
lectual i’mediato. E um dos grandes temas da condi¢io huma-
na na epoca contemporidnea, e de todos os estudos dignos
do nome. Nio conhego idéia, tema ou problema que seja
tdo profundo na tradi¢do cldssica — e tdo envolvido na po]s-
sivel omissdo da ciéneia social contemporinea.

Foi o que Karl Marx discerniu, tio brithantemente, e
seus primeiros ensaios sobre a alienacio; € a principal i)reo-
cupacido de Georg Simmel em seu justamente famoso ensaig
sébre “A Metrépole”; Graham Wallas tinha consciéncia déle
em seu trabalho sébre a Grande Sociedade. Estd na concep-
¢do de Fromm sbbre o “autémato”. O.médo que ésse tipo
de homem se torne ascendente estd presente em muitos dos
usos recentes de concepgbes sociolégicas classicas como

status e contrato”, “comunidade e sociedade”. E o sentido
essencial de nogbes como a “preocupacgio com os outros” de
Riesman, e a “ética social” de Whyte. E decerto, mais po-
pularmente, o triunfo — se assim podemos chamé-lo — de
81 hrﬁmem ¢ o sentido fundamental do 798¢ de George
rwell.

No lado positivo ~— um lado bastante interessado, hoje’
em {.ila'-”— os. sentidos mais amplos do “id” de Freud, o
Frea,hext de Marx, o “Eu” de George Mead, a “espontanei-
dad_e’ de Karen Homey, estdo no uso dessas concepgbes contra
o triunfo do homem alienado. Tais sentidos procuram encon-
trar algum centro no homem-como-homem que lhes permita
ac_reditar que, no fim, éle ndo pode ser transformado numa
criatura alheia, que ndo pode tornar-se finalmente essa cria-
E‘ura ——.alheia a natureza, i sociedade, ao eu. O grito de
comunidade” é uma tentativa, errénea ao que me parece
de afirmar as condi¢Bes que eliminariam a probabilidade dés.
se homem, e porque chegaram a acreditar que os psiquiatras
pe!g sua pritica, produzem ésses homens alienados e auto-
-racionalizados, muitos pensadores humanistas rejeitam tais
tentativas de adaptagfio. Atras de tudo isso — e de muitas
outras preocupagdes e pensamentos tradicionais e correntes,
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_entre os estudiosos sensiveis e sensatos que se ocupam do
" homem — estd o fato simples e decisivo de que o homem

alienado é a antitese da imagem ocidental do homem livre.
A sociedade na qual &sse homem, ésse robd alegre, floresce,
¢ a antitese da sociedade livie — ou, no sentido direto e lite-
ral da palavra, de uma sociedade democritica. O advento
désse homem mnos leva a considerar a liberdade como uma
preocupagio, como uma questio e — esperemos — um pro-
blema para os cientistas sociais. Como uma preocupagio do-
individuo — e de cujos térmos e valbres tem uma conscién-
cia dificil — é conhecida como *alienagio”. Como uma
questdo de publicos — de térmos e valdres aos quais éles se
mostram em sua maior parte indiferentes — é nada menos do
que a questio da sociedade democritica, como realidade e
como aspiracio. 7

£ exatamente porque essa questdo e essa preocupagio nio
sio hoje amplamente reconhecidas, e por isso ndo existem,
de fato, como preocupagbes e questdes explicitas, que o cons-
trangimento e a indiferenca de que sao indicios tém .tal
profundidade e amplitude de sentido e efeito. E essa uma
das principais partes do problema da liberdade, hoje, visto
em seu contexto politico, € um dos principais aspectos da .
transformacio intelectual que a formulagio do problema da
liberdade proporciona aos cientistas sociais contemporéneos.

Nio é apenas paradoxal dizer que os valéres da liberdade
e razio estio por trds da auséncia de perturbacdes, do sen-
timento constrangido de mal-estar e alienacdo. De forma
semelhante, a questio a que as modernas ameagas a liber-
dade e razio levam mais tipicamente é, acima de tudo, a
ausénecia de formulagbes explicitas — & apatia, ao invés dos
problemas explicitamente definidos como tal.

As questdes e perturbagbes ndo foram esclarecidas por-
que as principais qualidades e capacidade do homem, ne-
cessirias para esclarecé-las, sio a prépria liberdade e razdo
que estio ameacadas e em processo de reducdo. Nem as
perturbacbes nem as questdes foram formuladas sériamente
como problemas dos tipos de ciéncia social que critico neste
livro. A promessa da ciéncia social cldssica, em grande parte,
¢ que tal formulacio ocorrera.
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4.

As perturbacbes e questSes provocadas pelas crises da
razio e liberdade nio podem, naturalmente, ser formuladag
como um grande problema, nem podem ser enfrentadas, e mui-
to menos resolvidas, tratando cada um déles microscopica-
mente, como uma série de questdes de pequena escala, oy
de- perturbagdes, limitadas a uma dispersio de ambientes,
Sdo problemas estruturais, e para formuld-los é necessirio
que tra})alhemos nos térmos classicos da biografia humana e
na historia de épocas. Sdmente nesses térmos podem ser tra-
cadas as ligaches de estrutura e ambientes estabelecidas por
ésses valdres, e realizada a sua andlise causal. A crise da
individualidade e a crise do processo de criagio da histéria;
o papel da razdo na vida individual livre e no processo’
dtf criacio da histdria — na reformulacio e esclarecimento
désses problemas, est4 na promessa das Ciéncias Sociais.

A promessa moral e intelectual da ciéneia social € a de
que a liberdade e a razfio continuardo como os valdres acei-
tos, e que serfio usadas de forma séria, coerente e com ima-
ginagdo, na formulagio dos problemas. Mas esta é também
a promessa politica do que se chama, de forma bastante im-
precisa, de cultura ocidental. Dentro das Ciéncias Sociais, as
crises politicas e intelectuais de nosso tempo coincidem: o
trabalho sério em qualquer esfera é também o trabalho em
outra. As tradigdes politicas do liberalismo cldssico e do so-
cialismo cldssico, juntas, exaurem nossas principais tradicoes
politicas. O colapso dessas tradigbes como ideologias estéve
ligado ao declinio da individualidade livre e ao declinio da
razdo nas questdes humanas. Qualquer reformulagio politica
contemporinea das metas liberal e socialista deve incluir,
como fundamental, a idéia de uma sociedade na qual todos
05 homens se transformariam em homens de razio substan-
tiva, cujo raciocinio independente teria conseqiiéncias estru-
turais para suas sociedades, sua histdria e portanto para suas
proprias vidas.

O interésse do cientista social pela estrutura social nio
se deve a qualquer nogio de que o futuro é estruturalmente
determinado. Estudamos os limites estruturais da decisio
humana numa tentativa de encontrar um ponto de interven-
¢io cfetiva, a fim de saber o que pode e deve ser estrutu-
ralmente modificado, para que se amplie o papel da decisio
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" explicita no processo histérico. Nosso interésse na histéria

nio se deve a gqualquer opinido de que o futuro é inevité-
vel, de que est4 condicionado pelo passado. O fato de terem
os homens vivido em determinados tipos de sociedade no

- passado ndo impbe limites exatos ou absolutos aos tipos de

sociedade que possam criar no futuro. Estudamos a histé-
ria para discernir as alternativas em que a razio e a liber-
dade humanas podem, hoje, fazer a histéria. Estudamos as
estruturas sociais histéricas, em suma, para encontrar nelas
as formas pelas quais sio e podem ser controladas. Pois
sdmente assim conheceremos os limites e o sentido da liber-
dade humana.

A liberdade nfo é apenas a oportunidade de fazer o que
gueremos; nem € apenas a oportunidade de escolher entre
alternativas fixas. A liberdade é, em primeiro lugar, a pos-
sibilidade de reformular as escolhas existentes, discuti-las —
e entdo, a oportunidade de escolher. E por isso que a liber-
dade ndo pode existir sem um maior papel da razdo humana
nas questdes humanas. Dentro da biografia do individuo,
e dentro da histéria de uma sociedade, a tarefa social da
razio & formular escolhas, ampliar o alcance das decisdes
humanas no processo histérico. O futuro das questdes huma-
nas ndo é apenas um conjunto de varidveis a serem previstas.
O futuro é o que estd por ser decidido — dentro dos limites,
sem didvida, da possibilidade histérica. Mas essa possibili-
dade nio é fixa; em nossa época, os limites parecem real-
mente muito amplos.

Além disso, o problema da liberdade é o problema de
como sdo tomadas as decisdes sobre o futuro das questbes
humanas, € quem as toma. Orginicamente, é o problema de
uma maquina justa de decisio. Moralmente, é o problema
da responsabilidade politica. Intelectualmente, é o proble-
ma de quais sio hoje as caracteristicas possiveis das questdes
humanas. Mas os aspectos mais amplos do problema da liber-
dade, hoje, relacionam-se ndo apenas com a natureza da
histéria e a possibilidade estrutural de que as decisbes in-
fluam no seu curso; relacionam-se também com a natureza
do homem e o fato de que o valor da liberdade ndo se pode
basear na “natureza bdsica do homem”. O problema final da
liberdade é o do robd alegre, e surge nessa forma, hoje, por-
que tornou-se evidente que todos os homens ndo desejam
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naturaimente ser livres; que todos os homens ndo estio dis.
postos, ou sio capazes, conforme o caso, de se empenharem
na aquisigdo da razdo que a liberdade exige.

Dentro de que condigdes os homens desejam ser livres
e capazes de agir liviemente? Dentro de que condigbes estdo
dispostos, e sdo capazes, de suportar o péso que a liberdade
impde, e vé-los menos como pesos do que como autdtransfor-
magbes empreendidas com satisfagio? E no lade negativo:
podem os homens ser levados a querer transformar-se em
robbs alegres? '

Ndo devemos, em nossa época, enfrentar a possibilidade
de que a mente humana, como realidade social, se possa estar
deteriorando qualitativamente e em nivel cultural, e nio obs-
tante muitos ndo o percebem devido 4 esmagadora acumu-
lagio de recursos téenicos? Niao serd ésse um dos sentidos
da racionalidade sem razio? Da alienagio humana? Da
auséncia de qualquer papel livre para a razdo nas questdes
humanas? A acumulagio dos recursos téenicos oculta ésses
sentidos: o0s que usam tais recursos nio os compreendem;
seus inventores também nio compreendem muito mais. £
por isso que ndo podemos, sem grande ambigiiidade, usar a
abundincia tecnolégica como o fndice de qualidade humana
e progresso cultural.

A formulagdo de qualquer problema exige que exponha-
mos os valdres em causa e as ameagas que sdbre éles pesam.
Pois € a ameaga aos valbres existentes — como a liberdade
€ a razdo — que constitui a substincia moral necessdria de
todos os problemas significativos da pesquisa social, bem
como de tédas as questdes publicas e perturbactes privadas.

Os valéres em causa no problema cultural da individua-
lidade estio convenientemente incorporados a tudo o que o
ideal do Homem, da Renascenca sugere. A ameaca a &sse
ideal & a ascendéncia, entre nés, do Robs Alegre.

Os valdres compreendidos pelo problema politico do
processo de criagio da histéria estio incorporados ao ideal
prometido do seu processo humano. A ameaca a ésse ideal
é dupla: de um lado, a influéneia sobre a histdria pode so-
frer omissdo, os homens podem continuar abdicando de sua
capacidade consciente de influir nela, e deixar-se levar pela
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correnteza.  Por oulro lado, a histéria pode realmente ser
feita — mas pelos limitados cireulos de elite sem responsa-
bilidade efetiva para com os que devem tentar sobreviver as
conseqiiéncias de suas decisbes e suas omissdes.

Niio conhego as respostas a questio da irrespoasa:b‘xh—
dade politica em nossa época, ou & questiio cultliral e politica
do Robd Alegre. Mas nio estd claro que ndo se encon-
trard nenhuma resposta enguanto os problemas nio sejam
pelo menos enfrentados? Nio € evidente, que as pessoas
que os enfrentem, acima de tbdas as outras, sdo os cien-
tistas sociais das sociedades ricas?_ Que muitos déles ndo o
facam agora é, sem dtvida, a maior omissio humana come-
tida por homens privilegiados em nossa época.
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CAPITULO 10

Da Politica

N:io hé nenhuma necessidade, para os cientistas sociais,
de permitirem que o sentido politico de seu trabalho seja
modelado pelos “acidentes” do cendrio, ou que seu uso seja
determinado pelos objetivos de outros homens. Estd perfei-
tamente dentro de seus podéres discutir-lhe os sentidos e
degidir quais as suas utilizagbes, como questio afeta i sua
propria politica. Em proporc¢bes considerdveis e ainda nio
comprovadas, éles podem influenciar, ou mesmo determinar,
essas politicas. Tal determinagio exige julgamentos expli-
citos bem como decisdes sdbre teoria, método e fato. Comeo
questio de politica, sio a matéria adequada ao estudioso
individual e & fratermidade dos intelectuais. Nio sera, porém,
evidente que os julgamentos morais e politicos implicitos
tém maior influéncia do que as discusses explicitas da poli-
tica pessoal e profissional? Sdmente tornando essa influéneia
uma debatida questdo de politica podem os homens adquirir
plena consciéncia dela, e com isso procurar controlar-lhe os

efei’tn_)s sObre o trabalho da ciéneia social e s8bre seu sentido
politico.

_Néo hé nenhuma forma pela qual qualquer cientista so-
c1.a] possa evitar a escolha de valdres e considera-los impli-
citos ao seu trabalho como um todo. Os problemas, como
as questdes e as preocupagoes, relacionam-se com as ameagas
aos vallres aceitos sem cujo reconhecimento ndo podem ser
formulados claramente. A pesquisa e os cientistas sociais

s@o cada vez mais usados para finalidades burocriticas e ideo- -
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16gicas. Sendo assim, como individuos e profissionais, os es-
tudiosos do homem e da sociedade enfrentam questdes como
a consciéneia dos usos e valdres de seu trabalho, de estarem
éles sujeitos ao seu proprio contrble, de desejarem ou nao
controld-los. A forma pela qual solucionam estas questoes,
ou deixam de respondé-las, determina sua solugio para a
questio final de se, em sen trabalho como cientistas sociais,
sio 4) moralmente autdnomos, b) sujeitos a moralidade
dos outros homens, ou ¢) moralmente ao sabor da corrente.
Os chavoes com que 8sses problemas tém sido tratados —
e quase sempre, tenho certeza, com boas intengdes — ji ndo
bastam. Os cientistas sociais devem realmente enfrentar es-
sas questdes fatidicas. Neste capitulo, vou sugerir alguns
pontos que me parece necessirio considerar para respon-
dé-las, e também expor as solugbes que passei a considerar,
nos ultimos anos, como razodveis.

1.

O cientista social ndo enfrenta, em sua atividade, a ne-
cessidade sgbita de escolher valéres. Seu trabalho ji se faz
3 base de certos valdres, escolhidos entre os que foram eria-
dos pela sociedade ocidental. Fora dela, a ciéncia social é
um produto importado. E certo que alguns cientistas sociais
falam como se os valdres selecionados “transcendessem” a
sociedade ocidental, ou qualquer outra; falam, ainda, de seus
padroes como se fOssem “imanentes” a alguma sociedade
existente, como um potencial ndo-realizado. Mas sem divida
todos concordario que os valbres inerentes as tradigSes da
ciéncia social ndo sdo transcendentes nem imanentes. Sdo
simplesmente valéres proclamados por muitos e dentro de
limites praticados em pequenos circulos. O que o homem
chama de julgamento moral é apenas seu desejo de generali-
zar, & com isso colocar ao alcance dos outros, os valéres que
escolheu.

Trés idéias politicas predominantes parecem-me inerentes
as tradicdes da ciéneia social, e certamente fazem parte de
sua promessa intelectual. A primeira é, simplesmente, o valor
da verdade, da realidade. A prépria ciéncia social, ao deter-
minar os fatos, adquire um sentido politico. Num mundo de
absurdos amplamente transmitidos, qualquer afirmagio de
fato é de significaciio politica e moral. Todos os cientistas
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 sociais, pe@o fato de existirem, estdo envolvidos na luta entre
o esclarecimento e o obscurantistno. Num mundo como o
0SS0 . A Lo A .
%, Pratmar a ciéncia social é, em primeiro lugar, praticar
a politica da verdade.

Mas a politica da verdade ndo é uma formulacio ade-
quada dos valbres que guiam a mossa emprésa. A verdade
de nossas descobertas, a exatiddo de nossas investigacbes —
quando vistas em seu cenario social — podem ser ou nio rele-
Yantes para as questdes humanas. Se o sdo, e como o sdo
€ em si um segundo valor, que em suma é o valor do papei
da razdio nas questes humanas. Juntamente com isso temos
um terceiro valor — a liberdade humana, com t6da a ambi-
giiidade de seu sentido. Tanto liberdade como razio, ji
declarei,_s:’io centrais para a civilizagio do mundo ocidental;
ambas sdo prontamente proclamadas como ideais. Mas em
qualq}\ler apl_icag:’io, como critérios e objetivos, levam a muito
desacérdo. E por isso que uma de nossas tarefas intelectuais
como cientistas sociais, é esclarecer o ideal da liberdade e
o ideal da razdo.

Para que a Tazdo humana desempenhe um papel maior
e mais explicito no processo de criagio da histéria, os cien-
tistas sociais devem, sem diivida, estar entre seus ’principais
agentes. FPois em seu trabalho, éles representam o uso da
razio na compreensdo das questdes humanas; é disso que se
ocupam. Se desejam trabalhar e portanto agir de forma es-
colhl‘da conscientemente, devem primeiro localizar-se dentro
da vida intelectual e da estrutura sécio-histérica de sua época
Dentro dos dominios sociais da inteligéncia, devem localizar-
-se; e devem relacionar ésses dominios, por sua vez, com a
estrutura da sociedade histdrica. Nio é éste o lug,ar para
empreender tal trabalho: aqui, desejo apenas distinguir, bre-
vemente, irés papéis politicos nos térmos dos quais o cien-
tista social, como homem da razdo, pode conceber-se.

‘Grande ‘parte da ciéncia social, especialmente, talvez, a
Sociologia, encerra o temor do reifilésofo. De Augu,sto
Corpte a Karl Mannheim, encontramos a defesa e a tentativa
de ]us.tificagﬁo do maior poder para o “homem de conheci-
megto”. Numa afirmaciio mais especifica, a entronizagio da
razio sig?ifica, decerto, a entronizacdo do “homem da razio™
Essa idéia do pape! da razdo nas questdes humanas
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muito tem contribuido para que os cientistas sociais mante-
nham uma aceitacio realmente muito geral da razio como
valor social. Desejaram evitar a tolice dessa idéia, quando
examinada juntamente com a realidade do poder. Ela tam-
bém se choca com muitas das versdes da democracia, pois
envolve uma aristocracia, mesmo que seja do talento, ao
invés do nascimento ou tiqueza. Mas a idéia bastante t6la
de que éle se deve tornar um rei-filésofo é apenas um dos
papéis priblicos que o cientista social pode tentar de-
sempenhar.

A qualidade da politica depende muito das qualidades
intelectuais daqueles que participam dela. Fosse rei o “filo-
sofo”, eu me sentiria tentado a abandonar seu reino; mas,
quando os reis ndo tém nenhuma “filosofia™, ndo serdo inca-
pazes de um govérno responsivel?

O segundo papel, e hoje o mais comum, € tornar-se con-
selheiro do rei. Os usos burocriticos a que me teferi sdo uma
forma habitual disso. O cientista social individual tende a
envolver-se nas muitas tendéncias da sociedade moderna que
fazem do individuo uma parte de uma burocracia funcional-
mente racional, & a mergulhar em sua maquina especiali-
zada, de forma a ndo se preocupar explicitamente com 2 es-
trutura da sociedade pés-moderna. Nesse papel, como ja
vimos, a prdpria ciéncia social tende a tornar-se uma maqui-
na funcionalmente racional; o cientista social individual tende
a perder sua autonomia moral e sua racionalidade substan-
tiva, e o papel da razdo nas questdes humanas tende a tor-
nar-se simplesmente um refinamento de técnicas para usos
administrativos e manipulativos.

Mas esta é uma das piores formas do papel de conse-
lheiro de reis; éle ndo precisa assumir a forma e o sentido
do estilo burocratico, creio eu. E um papel dificil de ser
desempenhado de modo a conservar a integridade moral e
intelectual e, portanto, a liberdade de trabalho nas tarefas
da ciéncia social. F facil aos consultores se imaginarem filo-
sofos, e aos seus clientes se imaginarem governantes esclare-
cidos. Mesmo que fossem filésofos, aquéles a que servem
podem nfo ser esclareciveis. E essa uma das razbes pelas quais
impressiona-me tanto a lealdade de alguns consultores aos
déspotas nio-esclarecidos a que servem. E uma lealdade que
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p':?t_o parece imposta pela incompeténeia despdtica nem pela
idiotice dogmadtica,

Nio afirmo que o papel de conselthiro ndo possa ser de-
sempenhado bem; na verdade, sei que isso é possivel, e hd
homens que o estdo fazendo. Se {6sse maior o nitmero dés.
ses‘h.omens, as tarefas politicas e intelectuais dos cientistas
sociais que escolhem o terceiro papel se tornaria muito
menos pesada, pois ela se confunde com esta.

‘A terceira forma pela qual o cientista social pode tentar
{eahzar’o valor da razdo e sen papel nas questbes humanas
¢ também conhecida, e por éle mesmo praticada. E conti-
nuar independente, fazer o préprio trabalho, escolher seus
préprios problemas, mas dirigir ésse trabalho aos reis bem
como aos “publicos”. Essa concepcdo nos leva a imaginar a
ciéncia social como uma espéeie de aparelho de informacao
publica preocupado com as questdes publicas e as inquieta-
¢Oes privadas, e com as tendéncias estruturais de nosso tem-
po que as sublinham ambas — e imaginar os cientistas sociais
individuais como membros racionais de uma associacdo auto-
controlada, a que damos o nome de Ciéneias Sociais.

Assumindo essa fungfio, que explicarei mais detathada-
mente num momento, estamos procurando agir baseados no
valor da razao; supondo que podemos ndo ser totalmente
u}efz'cientes, estamos adotando uma teoria de eriacio da his-
toria; estamos supondo que o “homem” é livre e que pelas
suas iniciativas racionais pode influir no curso da histéria.
Nio pretendo debater os valéres da liberdade e razio, mas
apenas discutir dentro de que teoria da histéria éles podem
ser realizéveis.

2.

Os homens sdo livres para fazer a historia, mas alguns
hoznens sdo muito mais livres do que oulros. Essa liberdade
eXIge O acesso aos meios de decisio e de poder pelos quais
a his’toria pode ser feita hoje. Nem sempre, porém, ela as-
sim é feita; no que se segue, estarei falando apenas do perfodo
contemporéneo, no qual os meios do poder de fazer a hists-
ria se ampliaram e centralizaram muito. E com referéncia a
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ésse periodo afirmo que se os homens nao fazem histdria,
tendem cada vez mais a se tomarem instrumentos dos que
a fazem, e também meros objetos do processo de criagdo da
histéria.

As proporgdes da influéncia de qualquer decisdo expli-
cita na prépria histéria sdo, em si, um problema histdrico.
Dependem muito dos meios do poder existentes em qualquer
momento numa determinada sociedade. Em algumas socie-
dades os numerosos atos de numerosos homens modificam
seus ambientes, e com isso gradualmente modificam a propria
estrutura. Tais modificactes sio o curso da histéria; a histé-
ria é um acaso, embora no total “os homens a facam”. As-
sim, numerosos produtores e NUMETosos consumidores, por
dezenas de milhares de decisdes por minuto, podem modelar
e remodelar a economia de mercado livre. Talvez essa fosse
a principal limitagio que Marx tinha em mente ao escrever,
no Dezoito de Brumdrio: “Os homens fazem a sua‘ propria
histéria, mas ndo a fazem tal como guerem; nido a fazem em
circunstincias que tenham escolhido por si mesmos. ..”

O destino, ou “inevitabilidade”, esté relacionade com
acontecimentos da histéria que escapam ao contrdle de qual-
quer circulo ou grupo de homens que tenham trés ca-
racteristicas: 1) bastante compaclo para ser identificavel,
2) bastante poderoso para decidir com conseqiiéncia, @
3) em condigbes de prever as conseqiiéncias, e por isso ser
responsdvel por elas. Os acontecimentos, segundo esta con-
cepgio, sao o suméario e os resultados nio-intelectuais de
numerosas decisbes de numerosos homens. Cada uma de
suas decisdes é reduzida em suas consegiiéncias. Nio hi
elo entre a intencdo de um homem e o resultado sumdrio das
numerosas decisdes. Os acontecimentos fogem as decisdes
humanas: a histéria é feita & revelia dos homens.

Assim concebido, o destino ndo é um fato universal; néo
& inerente A natureza da histéria ou & natureza do homem.
O destino é um aspecto de um tipo de estrutura social histo-
ricamente especifico. Numa sociedade na qual a arma final
é o fuzil, na qual a unidade econdmica tipica € a fazenda
familiar e a pequena loja, na qual o Estado nacional ainda
ndo existe ou é apenas uma distante moldura, na qual a co-
municacio se faz verbalmente, em boletins ou pelo pilpito
— nesse sociedade, a histéria é realmente um destine.
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Mas consideremos agora a principal chave para nossa
condi¢fo: nio serd, numa palavra, a grande ampliacio e a
centralizacio decisiva de todos os meios de poder e decisdo,
o que equivale a dizer todos os meios de fazer a histdria?
Na sociedade industrial moderma, as facilidades da producio
econOmica estio desenvolvidas e centralizadas — sendo os
camponeses e artesfos substituides pelas emprésas privadas
e pelas indidstrias governamentais. No moderno Estado-
-nagio, os meios de violéncia e administragio politica sofrem
evolucdo semelhante — os reis controlam os nobres e os eca-
valeiros auténomos sdo substituidos pelos exéreitos perma-
nentes, e hoje por temiveis maquinas militares. O auge pés-
-moderno de t6das essas trés evolugbes — mna economia, na
politica e na violéncia — estd ocorrendo hoje, da forma mais
dramatica, nos Estados Unidos e Unifo Soviética. Em nossa
época, os meios internacionais, bem como os nacionais, de
fazer a histc'n:ia estio sendo centralizados. Ni#o serd elaro,
portanto, que o dmbito e possibilidade de agéneia humana
consciente no processo de criagdo da historia sejam agora
excepcionais? As elites de poder encarregadas désses meios
fazem hoje a historia — na verdade, “em circunstincias que’
ndo escolheram” — mas em comparagiio com outros homens
e outras épocas, essas circunstincias certamente nio parecem
ser esmagadoras.

Sem divida, &sse é o paradoxo da nossa situagdo ime-
diata: os fatos sébre os meios mais novos de fazer a histéria
sdo um indicio de que os homens ndo estio necessiriamente
a mercéd do destino, que os homens podem agora fazer a his-
toria. Mas ésse fato se torna irénico frente a outro — o de
que hoje as ideologias que oferecem aos homens a esperanga
de fazer a histéria declinaram e entraram em colapso nas so-
ciedades ocidentais. Esse colapso é também o das expectativas
do Iluminismo, de que a razdio e liberdade viriam a predo-
minar como principais fér¢as na histéria humana. E atris
disso hd também a omissdo intelectual e politica da comu-
nidade intelectual.

Onde esti a intelligentsia que prossiga no grande dis-
curso do mundo ocidental, e cujo trabalho, como intelectuais,
seja influente entre os partidos e prtiblicos, e relevante para
as grandes decisbes de nossa época? Onde estio os meios
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de comunicagdo em massa, abertos a tais homens? Quem,
entre os que estio encarregados do Estado bipartidario e
de suas ferozes méquinas militares, estd alerta ao que ocor-
re no mundo do conhecimento, da razio e da sensibilidade?
Por que estd o intelecto livre tdo divorciado das decisbes de
poder? Por que predomina entre os homens do poder, hoje,
uma ignorincia tdo alta e irresponsavel?

Nos Estados Unidos, hoje, intelectuais, artistas, sacer-
dotes, professdres e cientistas estdo travando uma guerra fria
na qual fazem eco e complicam ainda mais a confusdo ofi-
cialmente difundida. Nio criam exigénecias de politicas alter-
nativas frente aos pudblicos. N&o tentam colocar um con-
tetido responsdvel na politica dos Estados Unidos. Ajudam a
esvaziar a politica e a manté-la 6ca. O que deve ser chamado
de omissdo cristd do clero & parte dessa lamentivel condigio
moral, tal como a captura dos cientistas pelas Maquinas de
Ciéneia macionalistas. A mentira jornalistica, transformada
em rotina, também é parte dela; e o mesmo ocorre com gran-
de parte da trivialidade pretensiosa que passa por ciéneia
social.

3.

Nio espero (nem minha argumentagio, no todo, o exige)
que esta opinido seja aceita por todos os cientistas sociais.
O que mais desejo dizer aqui é que, tendo aceitado os valéres
da razio e liberdade, é uma das principais tarefas de qual-
quer cientista social determinar os limites da liberdade e o
papel da razdo na histéria.

Ao assumir essa terceira posicio, o cientista social nfo
se vé como ser autbnomo, “fora da sociedade”. Em comum
com a maioria das outras pessoas, éle sente que permanece
fora das grandes decisbes que fazem a histéria déste perfodo.
Ao mesmo tempo, sabe que estd entre os que sofrem muitas
das consegiiéncias de tais decisbes. E essa uma das princi-
pais razbes pelas quais éle se torna, na medida em que tem
consciéneia do que faz, um homem explicitamente politico.
Ninguém estd “fora da sociedade”; a questio € saber o lugar
que se ocupa dentro dela.

O cientista social habitualmente vive em circunstincias
médias, tanto de classe como de status e poder. Pelas suas
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atividades nesses ambientes, com freqiiéneia niio dispe de
posigio melhor do que a pessoa comum, para resolver pro-
blemas estruturais, pois sua solugio jamais podera ser apenas
intelectual ou privada. Sua exposi¢io adequada ndo se pode
confinar aos ambientes abertos 4 vontade dos cientistas so-
ciais; nem o podem suas solugbes, o que significa, decerto,
que constituem problemas de poder social, politico e econd-
mico. Mas o cientista social nio é apenas um “homem co-
mum”. E sua tarefa mesma transcender intlectualmente os
ambientes em que vive, e isso éle o faz ao examinar a ordem
econfmica da Inglaterra do séeulo XIX ou a hierarquia de
status na América do século XX, as instituicbes militares da
Roma Imperial ou a estrutura politica da Unifo Soviética.

Na medida em que os valéres da liberdade e razdo lhe
interessam, um de seus temas de estudo relaciona-se com as
possibilidades objetivas existentes para determinados tipos de
homens, em determinados tipos de estrutura social, de se
tornarem livres e racionais, como individuos. Qutro de seus
temas relaciona-se com as possibilidades, se houver, de homens
de posicoes diferentes em diferentes tipos de sociedade trans-
cenderem, primeiro, pela sua razio e experiéneia, seus am-
bientes diditicos; e segundo, em virtude de seu poder, agirem
com conseqiiéncia para a estrutura de sua sociedade e de
seus periodos. Sdc ésses os problemas do papel da razio
na histéria.

Ao examiné-los, € fcil ver que nas sociedades modernas
alguns homens tém o poder de agir com grande relevincia
estrutural, e tém plena consciéneia de seus atos; outros tém
o mesmo poder, mas nio a consciéncia de seu alcance efetivo.
E hi muitos que nfo podem transcender seus ambientes dia-
rios através da consciéncia da estrutura, ou efetuar uma mo-
dificacio estrutural por qualquer dos meios de aciic 4 sua
disposigfo.

Assim, como cientistas sociais, temos de precisar nossa
posicio. Pela natureza de nosso trabalho, temos conscién-
cia da estrutura social e da mecénica histérica de seus mo-
vimentos. Mas é evidente que ndo temos acesse aos princi-
pais meios de poder que hoje existem e pelos quais € pos-
sivel influenciar essa mecélnica. Temos, porém, um “meio
de poder”, freqilentemente frigil e é &le que proporciona
uma chave para nosso papel politico e para o sentido poli-
tico de nosso trabalho.
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Creio que o cientista, ao aceitar os ideais de liberdade
¢ razdo, aceita como tarefa politica o dirigir seu trabalho a
cada um dos outros trés tipos de homens que classifiquei em
térmos de poder e conhecimento.

Aos que tém poder e consciéncia déle, o cientista social
atribui diferentes medidas de responsabilidade pelas conse-
giiéneias estruturais que, através de seu trabalho, passa a
considerar como influenciadas decisivamente pelas suas de-
cistes e falta de decisBes.

Aquéles cujos atos tém tais consegiiéncias, mas que nao
parecem delas conscientes, dirige tudo o que descobriu, nesse
sentido. Procura educar e em seguida, atribuir, novamente,
responsabilidades.

Aos que ndo dispdem regularmente de tal poder, e cuja
consciéneia se limita aos seus ambientes didrios, revela, pelo
seu trabalho, o sentido que as tendéncias e decisbes estru-
turais tém para tais ambientes, e as formas pelas quais as
preocupagdes estdo ligadas as questdes publicas; mo curse de
tais esforcos, expde o que descobriu em relagio aos atos dos
mais poderosos. Sdo essas as suas. principais tarefas educa-
tivas, e suas principais tarefas piblicas quando se dirige a
qualquer pidblico maior. Examinemos, agora, alguns dos pro-
blemas e tarefas impostos por ésse terceiro papel.

4.

A despeito do aleance de sua consciéneia, o cientista so-
cial é habitualmente professor, e essa ocupagio determina,
em grande parte, o que é&le pode fazer. Como professor, di-
rige-se a alunos e ocasionalmente, com discurs’os e artigos, a
pablicos de maior escala e posigio mais estratégica. Ao ana-
Jisarmos qual pode ser seu papel publico, acompanhemos de
perto ésses fatos simples de poder, ou se preferirem, os fatos
de sua impoténeia.

Na medida em que se preocupa com a educacio liberal,
ou seja, a educagio libertadora, seu papel tem dois objetivos:
o que deve fazer para o individuo é transformar suas preo-
cupacbes pessoais em questes e problemas sociais, abertos a
razio — sua meta é ajudar o individuo a tornar-se um ho-
mem auto-educado, que sdmente entdo seria racional e livre.
O que deve fazer para a sociedade é combater todas as
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forgas que estdo destruindo os piiblicos auténticos e criando
uma sociedade de massas — ou para dar a ésse objetivo um
caréter positivo, podemos dizer que sua meta é ajudar 2 cons-
truir e fortalecer pidblicos autocultivadores. Sdmente entdo
poderia a sociedade ser razodvel e livre.

Sdo objetivos bastante amplos, e deve explicd-los de for-
ma levemente indireta. Ocupamo-nos de habilidades e vald-
res. Entre as “habilidades”, porém, hd as menos relevantes
e as mais relevantes para as tarefas da libertagdo. Nao creio
que habilidades e val6res possam ser tdo ficilmente separa-
dos quando o supomos em nossa busca de “habilidades
neutras”. E uma questdo de grau, tendo as habilidades num
extremo e os valres no outro. Mas nos graus médios dessa
escala, ha o que chamarei de sensibilidades, e sio estas que
mais nos interessam. Treinar alguém para operar um tdmo
ou ensinar a ler e escrever é, em grande parte, um treina-
mento de habilidade. Ajudar alguém a decidir o que real-
mente deseja de sua vida, ou debater com éle os modos de
vida estéico, cristdo -e humanista, é uma cultivacdo, ou uma
educacio de valbres.

Juntamente com a habilidade e valor, devemos colocar a
sensibiiidade, que inclui a'ambos, e mais: inclui uma espé-
cie de terapia no velho senso de esclarecer o conhecimento
que temos de nés mesmos. Inclui o cultivo daquela capa-
cidade de controvérsia consigo mesmo, a que chamamos de
pensamento e que, quando realizada com os outros, recebe
o nome de debate. O educador deve comecar com o que
interessa ao individuo mais profundamente, mesmo que pa-
reca trivial e barato. Deve usar materiais e proceder de
modo a permitir ao estudante adquirir crescente visio racio-
nal de tais preocupacgdes, e de outras que adquirird no pro-
cesso de sua educagdo. E o educador deve tentar desenvol-
ver homens e mulheres que podem, e que por si mesmos o
fardo, conlinuar o que éle iniciou: o produto final de qual-
quer educagio libertadora é simplesmente o- homem auto-

-educador, autocultivador. Em suma, o individuo livre e
racional. .

Uma sociedade na qual predominem tais pessoas é, no
principal sentido da palavra, democratica. Ela também pode
- ser definida como a sociedade que tem publicos genuinos, ao
invés de massas. Por isso, entendo o seguinte;
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* Tenham ou nfe consciéneia delas, os homens numa so-
ciedade de massas sdo colhidos pelas preocupagbes pessoais
que ndo podem iransformar em questbes sociais. Nio com-
preendem o jogo dessas preocupagdes de seus ambientes com

.05 problemas de estrutura social. O homem que pode co-

nhecer, num publico auténtico, é capaz de fazer exatamente
isso. Compreende que suas preocupagbes pessoais sdo, com
fregiiéncia, também problemas partilhados por outros, e o

" que é mais importante, passiveis de solugio ndo por uma

pessoa, mas sdbmente pelas modificagbes da estrutura d'os
grupos onde viva e por vézes da estrutura de téda a socie-
dade. s homens nas massas tém preocupagbes, mas nio
dispdem, habitualmente, de consciéncia de seu verdadeiro
sentido e fonte; os homens dos piblicos enfrentam questoes,
e habitualmente t&m consciéncia de seus térmos piiblicos.

A tarefa politica do cientista social — como a de qual-

quer educador liberal — é traduzir continuamente as preo-

cupacbes pessoais em questdes piblicas, e estas em térmos
de seu sentido humano para uma variedade de pessoas.
E sua tarefa evidenciar em seu trabalho — e, como educa-
dor, também em sua vida — ésse tipo de imaginagdo socio-
légica. E € seu objetivo cultivar tais hébitos intelectuais en-
tre os homens piblicamente expostos a éle. Persegu}r tais
fins é proteger a razdo e a individualizagfio, e fazer déles os
valéres predominantes de uma sociedade democratica.

O leitor bem pode estar, agora, dizendo para si mesmo:
“Bem, chegou a hora. Ele vai formular um ideal tdo elevado
que em térmos déle tudo o mais parecerd baixo.”_ O fato de
que se possa imaginar isso mostra a falta de .sen'edade com
que a palavra democracia & hoje vista, e a md1ferenga.de
muitos observadores ao alheamento a qualquer sentido sim-
ples da palavra. A democracia é, decerto, uma idéia com-
plicada, sdbre a qual hd muito desacdrdo legitimo. Mas, sem
divida, ndo é tdo complicada on ambigua que ndo possa ser
usada pelas pessoas que desejam pensar juntas. .

O que entendo por democracia como ideal, j4 procurei
demonstrar. Em esséncia, democracia significa que tédas as
pessoas vitalmente atingidas por qualquer decisio que os
homens tomem, devem ter voz ativa nessa decisdo. Isso,
por sua vez, significa que todo o poder de tomar decisGes
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deve ser legitimado piiblicamente, e que os responsdveis por
elas o sejam também publicamente. Nenhum désses trés
pontos pode predominar, aoc que me parece, a menos que pre-
dominem dentro de uma sociedade os tipos de pitblicos e de
individuos que descrevi, Qutras consideragdes correlatas tor-
nam-se, com isso, evidentes.

A estrutura social dos Estados Unidos nio é totalmente
d?mocrética. Consideremos isso como um ponto sébre ¢ qual
h4 um minimo de acordo. Nio conheco nenhuma sociedade
que seja totalmente democrdtica — ela continua sendo um
ideal. Os Estados Unidos de hoje sdo geralmente democra-
ticos na forma e na retdrica. Na substincia e na préitiea,
freqiientemente sdo ndo-democraticos, e em muitas Areas ins-
titucionais isso é evidente. A economia das grandes empré-
sas ndo € administrada como uma espécie de conselho muni-
cipal, nem como um conjunto de podéres responsdveis pe-
rante os que sdo seriamente atingidos por suas atividades.
As”maquinas militares e, cada vez mais, o Estado politico,
estio nas mesmas condigdes. Nfo desejo dar a impressio de
ser otimista sdbre as possibilidades de que muitos cientistas
sociais possam, ou queiram, desempenhar um papel demo-
cratico piblico ou — mesmo que muitos o facam — sbbre
as possibilidades de que isso resulte, necessiriamente, numa
reabilitacio dos publicos. Estou, apenas, delineando um
papel que me parece aberto e que, na verdade, é praticado

-por alguns cientistas sociais. Ocorre ser éle também um
papel de acbrdo com as opinides liberais e socialistas do pa-
pel da razio nas questdes humanas, 37

57 Gostaria de lembrar ao leitor, de passagem, que, a4 parte seu
conte:gtq € uso buroeratico presentes, o estilo do empirismo abstrato
(e a inibigho metodolégica que proveca) ndo se eguaciona bem ao
Papel politico demecratico que estou descrevendo. ©Os que praticam
ésse estilo como sua tunica atividade, e gue o concebem como “0
trabalho real da ciéneia social”, e gue vivem em seus ethos, nio
podem d.eselrnpenhar um papel educativo libertador. Esse papel exige
que os individuos e os publicos recebam um crédito de confianca
para a sua capacidade de racioecinar, e a ampliagdo, pela critica,
estudo e pratica individual, do &mbito dessa capacidade, e ainda a
melhoria de sua gqualidade. Exige que sejam estimulados, na frase
Ef George Orwell, a “SE.IiI‘ da baleia”, cu na expressio americana,

ornarem-se seus proprios homens”. Dizer-lhes que podem “real-
mente® cophecer a realidade social apenas dependendo de uma for-
ma necessariamente burocratica de pesquisa é colocar um tabu,
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Minha opinido é a de que o papel politico da ciéncia
social — o que pode ser &le, e como é desempenhado, e
com que eficiéneia — é relevante na medida em que a de-
mocracia predomina.

Se tomarmos o terceiro papel da razio, o papel autd-
nomo, estaremos tentando agir de modo democritico numa
sociedade que ndo é totalmente democratica. Mas estare-
mos agindo como se estivéssemos numa sociedade totalmente
democritica, e com isso, estaremos procurando Temover o
“como se”. Estaremos tentando tornar a sociedade mais de-
mocratica. Esse papel, afirmo, é o tnico pelo qual podemos,
como cientistas sociais, tentar fazer isto. Pelo menos, ndo
conheco nenhum outro modo pelo qual possamos tentar aju-
dar a construir uma estrutura democratica. E por isso, o pro-
blema das Ciéncias Sociais como um dos principais veiculos
da razdo nas questdes humanas é, na verdade, um dos gran-
des problemas da democracia, hoje.

5.

Quais as possibilidades de éxito? Dada a estrutura po-
litica em que devemos agir hoje, ndo creio ser muito prova-
vel que os cientistas sociais se transformem nos veiculos efe-
tivos da razio. Para que os homens do conhecimento de-
sempenhem ésse papel estratégico, devem estar presentes
certas condi¢des. Os homens fazem sua propria histéria,

em nome da Ciéncia, sobre seus esforcos de se tornarem homens
independentes e pensadores substantivos. £ solapar a confianga

- do artesio individual em sua prépria capacidade de conhecer a

realidade. %, na verdade, estimular os homens a fixar suas crengas
sociais em referéncia 3 autoridade de um aparato estranho, gue na-
turalmente estd de acdrdo e & reforcade pela burocratizagio da
raz#o, em nossa época. A industrializaciio da vida académica e a
fragmentacdo dos problemas da ciénecia social ndo podem resultar
nam papel educativo libertador para os cientistas sociais. Pois o
que essas escolas de pensamento tomarn separadamente, tendem a
conservar separado, em pec¢as reduzidas sdbre as quais pretendem
estat muito seguros. Mas tudo o gue poderiam ter certeza, nesse
caso, é de que se trata de fragmentos abstrates, quando é precisa-
mente a tarefa da educagfio liberal, e o papel politico da ciéneia
social, e sua promessa intelectual, permitir aos homens transcende-
rem a tais ambientes fragmentados e absfratos: tornarem-se cons-
cientes das estruturas histéricas e de seu préprio lugar nelas.
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disse Marx, mas nfo a fazem em condi¢des por éles escothidas.
Entdo, quais sio as condigbes que nds exigimos para desem-
penhar ésse papel efetivamente? O necessirio sio os par-
tidos, movimentos e piblicos que tenham duas caracteristicas:
1) que dentro déles se debatam realmente idéias e alterna-
tivas da vida social, e 2) que tenham uma possibilidade de
influir, realmente, nas decisdes de conseqiiéneias estruturais.
Somente se existissem tais organizacbes, poderiamos ser rea-
listas e esperanc¢osos em relagio ao pape! da razio nas ques-
toes humanas, que estou procurando delinear. Essa situacfio,
incidentalmente, me parece ser uma das condigbes essenciais
de qualquer sociedade plenamente democratica.

Nessa sociedade, os cientistas sociais em seu papel poli-
tico provavelmente “falariam em favor” e “contra™ vArios
movimentos, camadas e interésses, ao invés de se dirigirem a
um piblico freqiientemente vago ¢ — receio — cada vez
menor. Suas idéias, em suma, estariam em competicio, € isso
(tanto o processo em si como seus resultados, em qualquer
momento) seria politicamente relevante. Se tomarmos séria-
mente a idéia da democracia, se tomarmos o papel demo-
cratico da razio nas questdes humanas sériamente, nossa
participacio nessa competi¢do ndo nos perturbari, de forma
alguma. Sem divida, ndo podemos supor que tddas as defi-
ni¢bes da realidade social, e muito menos tédas as exposicbes
de modos e meios politicos, e muito menos tédas as sugestdes
de objetivos, resultem numa doutrina unificada, livre de
debates.

Na auséncia de partidos, movimentos e publicos seme-
ihantes, vivemos numa sociedade que é democritica princi-
palmente em suas formas legais e em suas expectativas for-
mais. Nio devemos reduzir o valor enorme e a oportunidade
considerdvel que essas circunstincias criam. Devemos apren-
der seu valor pela sua ausénecia no mundo soviético, e pelo
tipo de luta que os intelectuais daquele mundo enfrentam.
Deverfamos também aprender que, embora muitos intelectuais
sejam fisicamente esmagados, aqui muitos se esmagam moral-

38 A idéia désse monopélic na esfera das idélas sociais € uma
das nogles autoritirias que jazem sob a visfo do “Método” dos cien-
tistas como administraderes da razdo, e que se disfarca tfo mal nos
“valdores sagrades” dos grandes teéricos. Mails claramente, estd in-
corporada aos slogans tecnocrificos gue analisei no capftulo 5.
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mente, O fato de que a democracia nos Estados Unidos seja
tdo formal ndo nos deve levar a concluir que se a razio de-
sempenhar qualquer papel livre na criagio democratica da
histéria, um de seus principais veiculos deve ser, sem davida,
as Ciéneias Sociajs. A auséncia de partidos, movimentos e
publicos democréticos ndo significa que os cientistas sociais
como educadores nio devam procurar fazer de suas institui-
¢bes educativas uma moldura, dentro da qual possa existir
ésse publico libertador de individuos, pelo menos de forma
inicial, e dentro da qual suas discussdes possam ser estimula-
das e mantidas. Nem significa que ndo devam tentar cultivar
os piiblicos, em seus papéis menos académicos.

Fazer isso, decerto, é arriscar-se 4 “perturbagdo™, ou o
que é mais sério, a enfrentar uma indiferenca mortal. Exige
que apresentemos deliberadamente teorias e fatos controver-
sos, € estimulemos ativamente a controvérsia. Na auséneia
do debate politico amplo, aberto e informado, as pessoas
nio podem ter contato com as realidades efetivas de seu
mundo, nem com as realidades de si mesmas. Hoje em dia,
especialmente, parece-me que o papel que venho descre-
vendo exige nada menos do que a apresentagio de defi-
nigdes contraditérias da prépria realidade. O que habitual-
mente se denomina de “propaganda”, especialmente de tipo
nacionalista, consiste ndo sé de opinides sdbre varios tépicos
e questdes, E uma promulgagio, como observou Paul
Kecskemeti, de definicbes oficiais da realidade.

Nossa vida ptiblica baseia-se, com freqiiéncia, nessas defi-
nicbes .oficiais, bem como em mitos, mentiras e nogdes men-
tecaptas, Quando muitas politicas — debatidas e nio-deba-
tidas — se baseiam em definicbes inadequadas e desorien-
tadoras da realidade, entdo os que se empenham em definir
a realidade mais adequadamente ficam sujeitos a influéncias
perturbadoras. E por isso que os tipos de piblicos que des-
crevi, bem como os homens de individualidade sio, pela sua
existéncia mesma em tal sociedade, radicais. Nio obstante,
o papel da mente, do estudo, do intelecto, da razdo, das idéias,
é definir a realidade adequadamente e de forma publicamente
relevante. O papel educativo e politico da ciéneia social
numa democracia é ajudar a cultivar ¢ manter ptblicos e indi-
viduos que sejam capazes de desenvolver, de viver com e de
agir segundo as definicbes adequadas das realidades pessoal
e social.
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O papel da razdo, que venho delineando, nio significa
que devamos bater com a cabega na parede, tomar o préximo
avido para o local onde ocorre uma crise no momento, can-
didatar-nos ao Congresso, comprar um jornal, morar entre
os pobres, subir num caixote para discursar. Tudo isso &,
com freqiiéncia, admirdvel, e posso imaginar as ocasides em
que eu mesmo julgo impossivel ndo cometer tais atos. Mas
se¢ o cientista social os aceitar como sua alividade normal,
estard apenas abdicando de seu papel, para evidenciar, pelos
seus atos, uma clescrenga na promessa da ciéncia social e no
papel da razio nas questdes humanas. Esse papel exige ape-
nas que o cientista social prossiga no trabalho da ciéneia
social, e evite fomentar a burocratizacio da razio e do dis-
cernimento.

Nem todo cientista social aceita as opinides que tenho
sobre ésses assuntos, e nio desejo que aceite. Creio que
uma das tarefas do cientista social é determinar suas préprias
convicgbes s6bre a natureza da transformacioc histérca e o
lugar, se houver, do homem livre e racional nessa transfor-
magdo. Somente entdo poderd chegar a conhecer seu préprio
papel intelectual e politico dentro das scciedades que es-
tuda, e com isso descobrir exatamente o que pensa ‘dos va-
lores da liberdade e da razdo, que sio, tdo profundamente,
parte da tradicio e da promessa da ciénecia social,

Se os homens, individualmente, e os pequenos grupos,
ndo tiverem liberdade para agir com conseqiiéncia histérica,
e a0 mesmo tempo ndo forem bastante razodveis para ver
essas conseqiiéncias; se a estrutura das sociedades modernas,
ou de qualquer uma delas, é hoje tal que a histéria seja real-
mente um acaso cego, e nio possa ser modificada com os
meios existentes, e com o conhecimento que possa ser adqui-
ridoc — entdo, o tUnico papel autbnomo da ciéneia social é
comentar e compreender; a idéia da responsabilidade dos po-
derosos se torna tolice, e os valdres da liberdade e razio sé
sdo realizdveis nos meios excepcionais de certas vidas priva-
das e privilegiadas.

Mas é demasiado “se”. E embora haja muitas razoes para
desacordo sébre os graus de liberdade e as escalas de conse-
qgiiéncias, nio creio haver indfcios suficientes de que &sse de-
sacbrdo deva levar ao abandono dos valbres da liberdade e
razao, como orientacio do trabalho da ciéneia social,
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As tentativas de evitar questbes perturbadoras como as
que venho discutindo sio, hoje em dia, defendidas pelo
slogan de que a ciéncia social “nfo tem de salvar o mundo”.
Por vézes, essa ¢ a fuga de um modesto professor, por vézes

"o desprézo cinico de um especialista em relagio a tddas as

questdes importantes; por vézes’, é a desilusio de esperancas
da juventude; com freqiiéneia, é uma atitude de homens que
buscam revestir-se do prestigio do Cientista, visto como um
intelecto puro e desmaterializado. Mas por vézes, ainda,
baseia-se numa andlise judiciosa ‘dos fatos do poder.

Devido a tais fatos, nfio creio que a ciéncia social “§a1v5
o mundo”, embora nada veja de errado em “tentar salvd-lo’
— frase que uso no sentido de evitar-se a guerra € a Yedls-
posi¢io das questdes humanas de ac6rde com os ideais da
liberdade e da razdo humana. O conhecimento que tenho me
leva a estimativas bastante pessimistas das possibilidad’es.
Mesmo assim, ainda devemos indagar: se houver uma sald§
para a crise de nosso periodo, por meio do intelecto, ndo cabera
ao cientista social formuld-la? O que representamos — eém-
bora isso nem sempre seja claro — € o homem consciente
da humanidade. E no nivel da consciéneia humana que, vir-
tualmente, t6das as solugBes dos grande problemas devem
estar. ‘

Recorrer aos poderosos, & base do conhecimento de que
hoje dispomos, é utdpico, no sentido depreciativo daﬁexpressao.
Nossas relacbes com éles mais provavelmente serdo as que
considerarem tteis, o que equivale a dizer que nos tornamos
técnicos que aceitam seus problemas e objetivos, ou %deologos
promovendo seu prestigio e autoridade. Par:? ser mais do que
isso, no que se relaciona com nosso papel politico, deYQmos em
primeiro lugar reconsiderar a natureza de nosso esfbreo f:o'le-
tivo como cientistas saciais, Nao é absolutamente utdpico
para o cientista social fazer aos seus colegas um apél.o p.alb‘a
que empreendam essa reconsideragio. Qualquer cientista
social que tenha consciéneia do que busca, tem de enfrenta’r
o grande dilema moral que considerei implicito, neste capi-
tulo — a diferenca entre aquilo pelo que os homens se inte-
ressam e aquilo. que é do seu interésse.

Se adotarmos a opiniio democratica simples de que o
objeto do interésse dos homens é tudo o que nos deve preo-
cupar, estaremos acejtando os valdres inculcados, por vézes
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acidentalmente e outras deliberadamente pelos interésses exis-
tentes. Esses valdres sfo, quase sempre, os Gnicos gue os
homens tiveram oportunidade de desenvolver. SZo antes ha-
bitos inconscientemente adquiridos do que escolhas.

Se aceitarmos a opinido dogmatica segundo a qual aquile
que é do interésse dos homens, quer éles se interessem ou
ndo por isso, ¢ que nos deve preocupar moralmente, entio
correremos o risco de violar os valdres democrdticos. Po-
demos tornar-nos manipuladores ou coatores, ou ambos ao
invés de persuasores, dentro de uma sociedade na qual os
homens estdo tentando raciocinar juntos e na qual o valor
da razdo é tido em alta estima.

O que estou sugerindo € que, dirigindo-nos as questdes
e preocupacdes, e formulando-as como problemas da cién-
cia social, temos a melthor oportunidade, ac que me parece
a TUnica, de tornar a razio democraticamente relevante para
as questdes humanas numa sociedade livre, e com isso com.
preender os valdres cldssicos que sublinham a promessa de
nossos estudos.
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APENDICE

Do Artesanato Intelectual

P ARA 0 cientista social individual, que se sente parte da tra-
di¢io cldssica, a ciéncia social é como um oficio. Como
homem que se ocupa de problemas de substincia, estd entre
os que ficilmente se impacientam pelas cansativas e
complicadas discussées de método-e-teoria-em-geral, que lhe
interrompe, em grande parte, os estudos adequados. E muito
melhor, acredita &le, ter uma exposi¢io, feita por um estu-
dioso, de como esta realizando seu trabalho do que uma dizia
de “codificacdes de procedimento” por conseqiiéncia. Somen-
te pela conversacio na qual os pensadores experimentados
trocam informacGes sdbre suas formas préaticas de trabalho,
ser4 possivel transmitir ao estudante iniciante um senso 1til
de método e teoria. Creio, portanto, que devo expor, com
algum detalhe, como realizo meu oficio. E uma declaragio
pessoal necessdria, mas escrita com a esperanga de que outros,
especialmente os que iniciam um trabalho independente, a
tornardo menos pessoal, pelo fato de sua prépria experiéncia.

1.

E melhor comegar, creio, lembrando aos principiantes
que os pensadores mais admirdveis dentro da comunidade
intelectual que escolheram n3o separam seu trabatho de suas
vidas, Encaram a ambos demasiado a sérioc para permitir
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tal dissociacfio, e desejam usar cada uma dessas coisas para o
enriquecimento da outra. E claro que tal divisio é a conven-
¢do predominante entre os homens em geral, oriunda, suponho
do vazio do trabalho que os homens em geral hoje,executam?
Mas o estudante terd reconhecido que, como intelectual, tem
a oportunidade excepcional de estabelecer um modo de vida
que estimule os habitos do bom trabalho. A erudicio é uma
escollfxa de como viver e ao mesmo tempo uma escolha de
carreira; quer o saiba ou n#o, o trabalhador intelectual forma
seu préprio eu a medida que se aproxima da perfeicio de
seu oficio; para realizar sua potencialidade, e as oportuni-
dades que lhe surgem, éle constrdi um cariter que tem
como esséneia, as qualidades do bom trabalhador, ’

Isso significa que deve aprender a usar a experiéncia de

sua vida no seu trabalho continuamente. Nesse sentido, o

artesanato € o centro de si mesmo, e o estudante estd pes-
soalmente envolvido em todo o produto intelectual de que
se ocupe. Dizer que pode “ter experiéncia” significa que seu
passado influi e afeta o presente, e que define a sua capaci-
dade de experiéneia futura. Como cientista social, éle teri
de controlar essa. interinfluéncia bastante complexa, saber o
que experimenta e isola-lo; sbmente dessa forma pode esperar
usa-la como guia e prova de suas reflexdes, e no processo se
modelara como artesdo intelectual. Mas como fazer isso?
Uma resposta é: deve-se organizar um arquivo, o que supo-
nho. ser a forma do socidlogo dizer: mantenha um diario.
Mu1t0§ escritores criadores mantém didrios; a necessidade-de
reflexdo sistemdtica exige que o socidlogo o mantenha.

No arquivo que vou descrever unem-se a experiéncia

pessoal € as atividades profissionais, os estudos em elabora-
¢do e os estudos planejados. Nesse arquivo o estudioso, como
artesgo intelectual, tentard juntar o que estd fazendo intelec-
tua}mente e 0 que esta experimentando como pessca. Nio
tera médo de usar sua experiéncia e relaciond-la diretamen-
te com os varios trabalhos em desenvolvimento. Servin-
do como contrdle para evitar repeti¢des de trabalho, o arquivo
Eflmbem conservard suas energias. Eslimulard a captura dos
pensamentos marginais”: vdrias idéias que podem ser sub-
pI‘Odl.ltOS da vida didria, trechos de conversa ouvidos na rua
ou, fnnda, sonhos. Uma vez anotados, podem levar a um ra-
ciocinio mais sistematico, bem como emprestam uma rele-
vincia intelectual com a experiéneia mais direta,
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Os leitores terdo observado como os pensadores bem rea-
lizados tratam com cuidado a sua mente, como observam de
perto seu desenvolvimento e como organizam suas experién-
cias. A razdo pela qual valorizam suas menores experiéncias
é que, no curso de uma vida, o homem modemno tem uma

‘experiéneia pessoal tdo reduzida, embora a experiéncia seja

tio importante como fonte de trabalho intelectual original.
Acredito que poder ser, ao mesmo tempo, confiante e cético,
em relagio 4 sua experiéncia, é a marca do trabalhador ma-
duro. Essa confianca ambigua é indispensivel para a ori-
ginalidade de qualquer empreendimento intelectual, e o ar-
quivo é uma das formas pelas quais podemos desenvolver e
justificar essa confianca.

Mantendo um arquivo adequado, e com isso desenvolven-
do hibitos de auto-reflexdo, aprendemos a manter nosso
mundo interior desperto. Sempre que experimentamos forte
sensacio sbbre acontecimentos ou idéias, devemos procurar
nio deixé-las fugir, e ao invés disso formulé-las para nossos
arquivos, e com isso estaremos elaborando suas implicacoes,
mostrando a nds mesmos como ésses sentimentos ou idéias sdo
tolos, ou como poderdo ser articulados de forma produtiva.
O arquivo também nos ajuda a formular o habito de escrever.
Nio podemos “manter desembaracada a mao” se nio escre-
vemos alguma coisa pelo menos téda semana. Desenvolven-
do o arquivo, podemo-nos experimentar como escritor e, as-
sim, como se diz, desenvolver nossa capacidade de expressao.
Manter um arquivo é empenhar-se na experiéncia controlada.

Uma das piores coisas que oOCOIIem aos cientistas sociais
¢ sé sentirem a necessidade de escrever seus “planos” numa
ocasido: quando vdo pedir dinheiro para uma pesquisa espe-
cifica, ou um “projeto”. E como solicitagio de fundos que a
maioria dos “planejamentos” é feita, ou pelo menos cuida-
dosamente posta no papel. Por mais generalizado que seja
o habito, parece-me muito prejudicial: assemelha-se de certa
forma aos processos do vendedor, e dentro das expectati-
vas existentes € quase cerfo que resuliardA em pretensoes
dolorosas. O projeto provavelmente serd “apresentado”, for-
mulado de modo arbitrdrio muito antes do devido tempo.
Com fregiiéncia, é algo de artificial, preparado com o obje-
tivo de conseguir dinheiro para finalidades posteriores, por
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mais elogiosas, bem como para a pesquisa planejada. O cien-
tista social deve rever peribdicamente o “estado de meus
problemas e planos”. Um jovem, ao inicio de seu trabalho
independente, deve refletir sobre isso, mas niioc podemos es-
perar que éle — que tanibém ndo deve esperar — va muito
longe, e certamente nido se deve comprometer rigidamente
com o plano. Deve limitar-se quase que apenas a preparar
sua tese, que infelizmente é considerada, com freqiiéncia, seu
primeiro trabalho independente de alguma extensdo. B quan-
do estamos a meio caminho do tempo que temos i nos-
sa frente para trabalhar, ou a um térgo déle, que essa revi-
sdo provavelmente serd mais proveitosa — e talvez mesmo
de interésse para os outros. -

Qualquer cientista social que esteja bem adiantado em
seu cafm’inho deve ter, a qualquer momento, tantos planos, ou
seja, idéias, que sua indagacfio serd sempre: “a_qual déles
me devo dedicar, em seguida?” E deverd manter um arqui-
vo especial para seu tema principal, que éle escreve e rees-
creve para si mesmo, e talvez para debate com amigos. De
tempos em tempos, deve revé-lo cuidadosamente e com obje-
tivo, e por vézes, também, quando estd despreocupado.

Um processo semelhante é um dos meios indispensiveis
pelo qual a realizagio intelectual é orientada e mantida sob
contrble. Um intercimbio difundido e informal dessas re-
visBes ‘(310 “estado de meus problemas” entre os cientistas
socials €, creio eu, a unica base para uma exposi¢iio adequada
dos “principais problemas da ciéncia social”. E improvavel
que em qualquer comunidade intelectual livre haja, e cer-

" tamente ndo deve haver, uma série “monolitica” de proble-

mas. Nessa comunidade, se florescesse de modo vigoroso,
haveria interlidios de discussio, entre as pesscas, sdbre o
trabalho futuro. Trés tipos de interltidios sdbre problemas,
n}etodos, teoria — surgiram do trabalho dos cientistas so-
ciais, e levariam de volta, novamente, a éle; seriam modela-
dqs pe!o trabalho em andamento e, até certo ponto, consti-
tuir-se-iam em guias de tal trabalho. £ nesses interltidios
que uma associagio profissional encontra sua razie de ser.
E para éles, também, € necessirio o arquivo.

F . ’ a » » re )
- Sob vérios 16picos em nosso arquivo, hé idéias, notas pes-
soais, excertos de livros, itens bibliogrificos e delineamentos
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de projetos. E, suponhs, uma questio de hébito arbitrério,’
mas creio que o estudioso verificard a conveniéncia de iso-
lar todos ésses itens num arquivo principal de “projetos”, com
muitas subdivisées. Os tdpicos, decerto, se modificam, e

por vézes com bastante freqiiéncia. Assim, por exemplo, o

estudante que se prepara para o exame preliminar, escreve
uma tese, ¢ ao mesmo tempo faz exercicios, deve organizar
seus arquivos segundo essas trés dreas de atividade. Mas
depois de um ano, aproximadamente, de trabalho de forma-
tura, comegard a reorganizar todo o seu arquivo, em relacio
com o principal projéto de sua tese. Entdo, & medida que
prosseguir seu trabalho, observard que nenhum projeto jamais
o domina, ou impde as categorias principais na qual é orga-
nizado. Na verdade, o uso do arquivo estimula a expansio
das categorias que usamos em nosso raciocinio. E a forma
pela qual essas categorias se modificam, desaparecendo algu-
mas e surgindo outras — é um indice do nosso progresso e
vigor intelectual. Finalmente, os arquivos serdo dispostos de
acdérdo com vérios projetos mais ambiciosos, tendo muitos
subprojetos que se modificam de ano para ano.

Tudo isso exige notas. Teremos de adquirir o hébito de
tomar grande nimero delas, de qualquer livro interessante
que leiamos — embora, devo dizer, possamos obter coisas
melhores de nés mesmos, quando lemos livros realmente
maus. O primeiro passo na tradugio da experiéncia, seja a
dos escritos de outros homens, ou de nossa prépria vida, na
esfera intelectual, é dar-lhe forma. Dar, simplesmente, nome
a uma experiéncia nos convida a explicd-la: a simples toma-
da de nota de um livro é quase sempre um estimulo 4 re-
flexdo. Ao mesmo tempo, essa nota é uma grande ajuda para
compreendermos o que lemos.

Nossas notas poderio vir a ser de dois tipos: ao ler
certos livros muito importantes, tentamos aprender a estru-
tura da argumentacio do autor, e tomamos notas nesse sen-
tido; com mais freqiiéneia, porém, e depois de alguns anos
de trabalho independente, ao invés de ler livros inteiros, com
freqiiéneia lemos partes de muitos déles, do ponto de vista
de algum tema parlicular ou topico em que estejamos inte-
ressados, e para oS quais temos planos em nosso arquivo.
Assim, tomaremos notas que ndo representam com justica os
livios que lemos. Estamos usando uma determinada idéia,
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um'-determinado fato, para a realizagdo de nossos préprios
projeios.

2.

Mas como deve ser usado ésse arquivo — que até agora

L4
estara parecendo ao leitor mais um tipo curioso de didrio.

“literario” — na producio intelectual? A sua manutencio &
uma produgiio intelectual. ¥ um armazenar crescente de
fatos. e }‘déias, desde os mais vagos até os mais preciosos.
A primeira coisa que €u fiz, por exemplo, depois de resolver
preparar um estudo sébre a elite, foi um rascunho tésco, ba-
seado numa lista dos tipos de pessoas que eu desejava
compreender.

Como e por que resolvi escrever ésse estudo mostra uma
das formas pelas quais as experiénecias da vida alirmentam
nosso trabalho intelectual. Nio me lembro quando come-

cei a me preocupar técnicamente com a “estratificagdo™, mas

creio que deve ter sido ao ler Veblen pela primeira vez.
Ele sempre me parecera muito frouxo, vago mesmo, sébre
o sentido de “coméreio™ e “inddstria”, que sio uma espéeie
de tradugdo de Marx para o ptblico académico americano
De qualquer modo, escrevi um livro sébre organizactes e 1i-
deres trabalhistas — uma tarefa politicamente motivada:
em seguida, um livro sbbre a classe média — uma tarefa
mgtivada principalmente pelo desejo de articular minhas pré-
prias experiéncias na cidade de Nova York, desde 1945,
A_m1gos sugeriram, entfo, que eu devia concluir uma trilo-
gia, Sa’screvendo um livro sdbre as classes superiores. Creio
que ja havia pensado na possibilidade, lera Balzac na década
de 1940 e me entusiasmara muito com a atribuicio, que &le
se dera, de “gobrir” tédas as principais classes e tip’os na so-
ciedadf da.epoca em que vivia. Eun escrevera também
S9bre A Elite Econdmica”, e coligira e dispusera estatisticas
s6bre a carreira dos principais homens da politica americana
desde a Constituigio. Essas duas tarefas foram inspiradas

principalmente por um trabalho de semindrio sébre a histéria
americana.

Ao escrever ésses varios artigos e livros e ao preparar
curs.os“sobre estratificacdo, houve, naturalmente, um resfduo
de idéias e fatos sdbre as classes superiores. Especialmente
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no estudo da estratificacio social, é dificil evitar ir além
do assunto imediato, porque a “realidade” de qualquer ca-
mada é, em grande parte, suas relagdes com o resto. Assim,
comecei a pensar num livro sdbre a elite.

Nio obstante, niio foi assim que o projeto “realmente”
surgiu. O que aconteceu, na verdade, foi 1) que a idéia e
o plano safram de meus arquivos, pois todos o0s projetos
comigo comecam ¢ terminam néles, e os livros sdo simples-
mente resultado organizado do trabalho que néles se proces-
sa constantemente, 2) depois de algum tempo, todo o con-
junto de problemas em causa passou a me dominar,

Depois de preparar meu esbdgo rudimentar, examinel
todo o meu arquivo, ndo s6 nas partes que evidentemente
tinham relacio com o topico, mas também nas divisGes que
pareciam irrelevantes. A imaginagio ¢ levada, com freqiién-
cia, a reunir itens até entdo isolados, descobrindo -ligacbes
insuspeitadas. Abri novas unidades no arquivo para minha
pova série de problemas, o que certamente levou a novas
disposicbes de outras partes suas.

Ao redistribuirmos um sistema de arquivos, verificamos
que estamos, por assim dizer, libertando nossa imaginacio.
Evidentemente, isso ocorre devido a tentativa de combinar
vérias idéias e notas sbbre diferentes tépicos. E uma espé-
cie de légica da combinacdo, e o “acaso” por vézes desem-
penha nela um papel curioso. De forma despreocupada, ten-
tamos empenhar nossos Tecursos intelectuais, como exempli-
ficado mo arquivo, nesses novos temas.

No caso presente, também comecei a usar minhas obser-
vacoes e experiéncias didrias. Pensei, 2 principio, nas expe-
riéneias que tive em relagio aos problemas da elite, ¢, em
seguida, conversei com pessoas que, na minha opinido, pode-
riam ter tido experiéncia com tais questdes, ou poderiam
té.las examinado. Na realidade, comecei a alterar o carater
de minha rotina, de forma a incluir 1) pessoas que estavam
entre as que eu desejava estudar, 2) pessoas em intimo
contato com elas, e 8) pessoas interessadas nelas, habitual-
mente de modo profissional.

Nio conheco a totalidade das condigBes sociais do tra-
balho intelectual, mas sem ditvida cercar-se de um grupo de
pessoas que ouvem e falam — e por vézes tém de ser per-
sonalidades imagindrias — é uma delas. De qualquer modo,
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procurei cercar-me de todo o ambiente relevante — social
e intelectual — que julguei pudesse levar-me a pensar dentro
das’linhas de meu trabalho. £ &sse o sentido de minhas
obseryagBes acima, s6bre a fusdo da.vida pessoal e intelectual,

O bom trabalho na ciéncia social de hoje nio €, e habi-
tualmente n3o pode ser, feito de uma “pesquisa” empirica
claramente delineada. Comp®e-se, antes, de muitos estudos
bons, que em pontos-chaves encerram ‘observagdes gerais

sébre a forma e a tendéncia do assunto. - Assim, a decisdo —

quais sdo ésses pontos? — ndo pode ser tomada enquanto o
material existente nfio f6r retrabalhado e estabelecidas formu-
lagGes gerais hipotéticas.

&

Entre o “material existente”, encontrei nos arquivos trés
tipos relevantes para meu estudo da elite: varias teorias rela-
cionadas com o tépico; material j4 utilizado por outros, como
comprovacio dessas teorias; e material ja reunido e em vArias
fases de centraliza¢io acessivel, mas ainda nfdo transformado
em material tedricamente relevante. Sdomente depois de con-
cluir meu primeiro esbdgo de uma teoria, com a ajuda do
material existente, posso localizar com eficiéncia minhas afir-

magOes e sugestbes centrais, e planejar pesquisas para confir- -

mé-las — e talvez ndo tenha de fazer isso, embora saiba,
naturalmente, que mais tarde terei de oscilar entre o material
existente e a minha prdpria pesquisa. Qualquer exposicio
fina]l deve ndo s6 “cobrir os dados™, na medida em que éstes
existem e os conheco, mas deve também, de forma positiva
ou negativa, levar em conta as teorias existentes. Por vézes
ésse “levar em conta” uma idéia é feito ficilmente, pelo
simples confronto dela com a realidade que a modifica ou
contirma; outras vézes, é necessiria uma analise ou qualifi-
cagdo detalhada. Por vézes, posso dispor das teorias existentes
sistematicamente, como uma série de escolhas, ¢ com isso
permitir que seu &Ambito. organize o préprio problema. *
Por vézes permito que tais teorias s6 se disponham segundo
men arranjo, em contextos totalmente diferentes. De qual-

3 Ver, por exemplo, Mills, A Nova Classe Média (White Collar}
Zahar, 1969, cap. 13. Fiz o mesmo, em minhas notas, com Lederer
¢ Gasset vs. “teoristas da elite”, como duas reagdes 4 doutrina de-
mocratica dos séculos XVIII e XIX.
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quer modo, no livro sdbre a elite, tenho de levar em conta
o trabalho de homens como Mosca, Schumpeter, Veblen,
Marx, Lasswell, Michel, Weber e Pareto.

Examinando algumas das notas sdbre tais autores, vejo
que oferecem trés tipos de formulagio: a) de’ alguns, apren-
demos diretamente pela reformulagdo sistematica do que o
homem diz ou de determinados pontos ou de um todo; b)
alguns autores sio aceitos ou refutados, dando razdes e ar-
gumentos; ¢) outros sdo usados como fonte de sugestdes
para nossas proprias elaboragbes e projetos. Isso envolve a
compreensio de um ponto, e a indagacdo: como posso r’:olo-
car isso de forma comprovavel, e como posso comptrova-lo?
Como posso usi-lo como centro do qual elabore_u: — como
uma perspectiva da qual surgem detalhes descritivos como
relevantes? B nesse trato das idéias existentes, decerto, que
nos sentimos em continuidade com o trabatho anterior. Eis
dois excertos de notas preliminares sébre Mosca, que podem
ilustrar o que estou procurando descrever:

Além de suss anedotas histéricas, Mosca apbia sua tes.e com esta
afirmacdo; é o poder de organizacio que permife 2 minoria governar
sempre. HA as minorias organizadas, e elas dominam as colsas &
os homens. 8¢ Mas; por que nio considerar também 1) a minoria
organizada, 2) a maioria organizada, 3} a minoria desorgarjlzada,
4) a maioria desorganizada. Isso é digno de uma exploragio em
grande escala. A primeira coisa a ser esclarecida: gqual é exata-
mente o sentido de “organizada”? Creio que Mosca entende por
isso: capaz de politicas e acles mais ou menos ciontinuas e _coorde-
nadas. Se assim &, sua tese & certa por defimgao_. Ele du:m tam-
bém, ao gQue me parece, que uma “majorie‘z _orgamzada” é mpossi-
vel, porque no final das contas ela se resumiria no fa1_:o de q_ue.no‘_ros
lideres. novas elites, estariam no alto dessas organizagdes majoritarias,
e &le estaria pronto a escolber ésses lideres em sua “A Cleisse Do-
minante”. Dé-Ihes 0 nome de “minorias diretoras”, o gue nao passa
de tolice, frente & sua afirmacfo mais ampla.

Uma coisa que me ocorre (ereio ser a esséncia dos problemas
de definigio que Mosca nos apresenta) é esta: do séculq XIX para
o XX, testemunhamos uma passagem das sociedades organizadas como
1 e 4 para uma sociedade estabelecida mais em térmos c_le 3_ e 2.
Passamos de um Estado de elite para um Estado'de organizacdo, no
qual a elite j4 nfo & tdo organizada nem tio unilateralmente pode-

‘80 HA também em Mosca afirmacdes sbbre leis psicoldgieas gue
supostamente comprovam sua opinido, Observe-se seu uso dg pala-~
vra “natural”. Mas nio é um ponto central e, além disso, néo vale

a pena considera-lo.
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rosa, e a massa é mais organizada e mais poderosa. Parte do poder
se faz nas ruas, e em tOrno déle a totalidade das estruturas sociais
e suas “elites” giraram. E que setor da classe dominante & mais
organizado do gque o bloco agricola? Ni&o se irata de uma pergunta
retérica: posso respondé-la de qualguer das duas formas, desta vez
— é uma questfo da gradaclic. Tudo o que quere, no momento, &
abrir a questao.

Mosca faz uma cobserva¢io qgue me parece excelente e mere-
cedora de desenvolvimento: segundo éle, hd sempre na “classe domi-
nanfe” um grupo de etpula, e ha essa segunda camada, maior, com
& qual @) a ctpula estd em contato continuo e imediath, e com
a qual b) partitha das idéias e sentimentos, e portanto, segundo
acredita éle, tamhém as politicas (pdgina 430). Conferir para ver
se nalguma outra parte do livro estabelece outros pontos de ligacfo.
E ésse grupo recrutade em grande parte do segundo nivel? Seri a
cipula de alguma forma responsivel pela segunda camada, ou pelo
menos sensivel a ela?

Esque¢amos, agora Mosca: em outro vocabulério, temos a) a
elite por meio da qual entendemos, aqui, o grupo de ctipula; b) os
que tém importanecia, e ¢) todos os outros. A participagio no se-
gundo e terceiro, neste esquema, é definida pelo primeiro, e o se-
gundo pode ser bastante variado em seu volume e composicio e
relagSes com a primeira e a terceira. (Qual &, incidentalmente, o
alcance das variagSes das relacbes de @) com b) e ¢}? Examinar
Mosca para sugestfes e ampliar &sse ponto, considerando-o sistemi-
ticamente.)

Esse esquema pode-me permitir levar em conta, mais clara-
mente, as diferentes elites, que sfo elites segundo as virias dimen-
stes de estratificaco. E, decerto, fomar de forma clara e signifi-
cativa a distingo de Pareto, entre elites governantes e ndo-gover-
nantes de um modo menos formal do que a déle, Certamente, muitas
pessoas de alto status estariam pelo menos na segunda. Os grandes
ricos, por exemple. O Grupo ou a Elite se refere ao poder, ou &
autoridade conforme o caso. A elite, nesse vocabulirio, significaria
sempre a elite do poder. As outras pessoas na etipula seriam as
classes superiores, ou os altos circulos.

Assim, de certa forma, talvez, possamos usar isso em relagfo
a dois grandes problemas: z estrutura da elite e as relacBes con-
ceptuais — malis tarde talvez as substantivas — das teorias de estra-
tificagio e elite. (Desenvolver isto.)

Do ponto de vista do poder, é mais facil selecionar os que contam
do que os governantes, Quando tentamos fazer o primeiro, escolhe-
mos o5 altos niveis como uma espéeie de aglomerado frouxe, e so-
mos guiados pela posicio. Mas quando tentamos selecionar os segun.
dos, devemos indicar detalhadamente como dispdem do poder e ecomo
estio relacionados com os instrumentos sociais- afravés dos quais o
poder ¢ exercido. E tratamos mais com pessoas do que posigdes, ou
pelo menos levamos as pessoas em conta.

. Ora, o poder nos Estados Unidos envolve mais do gque uma
el{te. Como_ podemos julgar as posicSes relativas dessas vArias
elites? Depénde da questio e das decisBes que estiverem sendo
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tomadas. TTma elite v& a outra como constituida de pessoas que
contam. H& ésse reconhecimento mituo entre as elites, fegundo o
qual a outra elite conta. De uma forma ou de outra_, 540 pessoas
consideradas miitutamente importantes. Projeto: selecionar 3 ou 4
decises da tltima década — langar a bomba atoémica, reduzir ou
elevar a producdo do ago, a greve da GM em 1945 — e fragar em

" detalhe o pessoal que participou de cada uma delas. Poderia usar

as “decisfes” e os responsdveis por elas como pretextos de entre- -
vistas.

3.

Chega um momento, no curso de nosso trabalho, em que
nos cansamos dos outros livres. Tudo o que desejamos déles
estio em nossas notas e resumos; e as margens dessas notas,
bem como num arquivo separado, estde as idéias para estu-
dos empiricos. - .

Nio gosto de trabalho empirico, se me for possivt?_l evi-
ta-lo. Se ndo temos pessoal, ¢ uma grande preocupagio; se
temos, entdo a pessoa se transforma, com freqiiénecia, numa
preocupacio ainda maior. . ’

Na condicio intelectual das Ciéneias Sociais de hole, ha
lanto a fazer como “estruturamento” inicial (entendida a
palavra como o tipo de trabalho que venho Qes:crevend'o)
que muita “pesquisa empirica” acaba §endo fragglve desin-
teressante. Grande parte dela, de fato, é um exercicio forr?al
para estudantes que se iniciam, e por vezes uma emprésa
util para os que ndo sdo capazes de tratar ‘deﬂ pro}’)lemgs
substantivos mais dificeis da ciéncia social. Nio ha mais
virtudes na pesquisa empirica do que na leitura, como leitura.
O objetivo da pesquisa empirica € solucionar desa.cordo~s e
dividas sbbre fatos, e assim tornar mais frutiferas as d1scusso¢.as,
dando a todos os lados maior base substantiva. Os fatos dis-
ciplinam a razdo; mas.a razio € a guarda avancada de qual-
quer campo do conhecimento.

Embora jamais consigamos o dinheiro para realizar.muitos
dos estudos empiricos que planejamos, é preciso continuar a
imagina-los. Quando planejamos um estud.o empirico, mesmo
que néo o realizemos,. éle nos leva a pesquisa d_e novos dados,
que com freqiiéncia revelam relevancia msgspeltada para nos-
sos problemas. Assim como € tolice imaginar um campo de
estudo se a resposta puder ser encontrada numa biblioteca,
também é tolice pensar que exaurimos os livros antes de
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t@:-l.os tl:aduzido em estudos empiricos adequados, o que sig-
nifica simplesmente em questdes de fato.

Os projetos empiricos necessarios ao meu tipo de trabalho
. devem prometer primeiro, ter relevincia para o primeiro es-
1)_690’, e sbbre o qual j4 escrevi linhas acima. Devemos con-
firm4-lo em sua forma original ou provocar-lhe a modificagio.
Ou para colocar isso de forma mais pretensiosa, devem ter
';mphcagﬁes para as construgbes teoricas. Segundo, os pro-
jetos devem ser eficientes e claros e, se possivel, engenhosos.
Por isso entendo que devem prometer proporcionar um grande

vo.lume de material em proporcio ao tempo e esfbrgo. que
exigem. '

~ Mas como terd de ser feito isso? O modo mais econd-
mico de formular um problema para resolver o maior ntimero
de seus aspectos possfvel é um sé: o raciocinio. Racioci-
nando, tentamos a) isolar cada questio de fato gue perdura;
b) fazer as indagagbes de fato de tal modo que as respos-
tas prometem ajudar-nos a resolver novos problemas, através
de novos raciocinios. %

Para dominar assim os problemas, temos de atentar para
quatro estagios; habitualmente, porém, é melhor atravessar
todos -0s quatro vérias vézes do que demorar-se demasiado
apenas num déles. As fases sio: 1) os elementos e defini-
¢des que acreditamos ter de levar em conta, em funcio do
cenhe‘cimento geral do topico, questdo ou 4rea de preocupa-
¢do, 2 nossa disposi¢do; 2) as relagbes légicas entre essas
deflmgo?,s e elementos; a construcio désses pequenos mode-
los preliminares proporciona a melhor oportunidade para a

1 . .

. 8 T:.::lvez eu deva dizer o mesmo numa linguagem mais preten-
siosa, a fim .de tornar- evidente, acs que nio o sabem, a importin-
cia de tudo isso:

. As s1tu_a|;6es probleméaticas tém de ser formuladas com a de-
vida atencdo as suas implicactes teéricas e conceptuais, e tam-
b_ér‘n a0s paradigmas da pesquisa empirica e aocs modelos de ve-
rificagdo adequados. Tais paradigmas e modelos, por sua vez, devem
ser constl:ufdos de modo a permitir outras implicagSes tedricas e
concep.tums provocadas pelo seu uso. As implicagbes tedricas e con-
ceptuais das situagbes probleméticas devem, primeiro, ser plena-
mente exploradas. TIsso exige que o cientista social especifique
cada uma dessas implica¢des e a considere em relacic com tddas
as demais, mas também de forma que se harmonize com 0s para-
digmas da pesquisa empirica e os modelos de verificagfio.
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manifestacio da imaginagdo sociolégica; 3) a eliminacio de
falsas opinides, devidas a omissdes de elementos necessa-
rios, defini¢bes improprias ou pouco claras de térmos, ou

-énfase indevida em alguma parte do processo e de suas ex-

tensoes logicas; 4) formulacio e reformulacio das questdes
de fato que perdurem. :

A terceira fase, incidentalmente, é uma parte muito ne-
cessiria, embora negligenciada com freqiiéncia, de qualquer
formulacio adequada de um problema. A consciéncia popu-
lar do problema — como uma questio ¢ uma preocupagio
— deve ser cuidadosamente levada em conta: isso é parte
déle. As formulagdes intelectuais, decerio, devem ser cuida-
dosamente examinadas e usadas na reformulagio que. se faz,
ou abandonadas.

Antes de decidir quais os estudos empiricos necessirios
para a tarefa a ser feita, comeco a delinear um plano mais
amplo, dentro do qual vérios estudos em pequena escala
comecam a despontar. Vejamos, novamente, um exemplo dos
arquivos:

Ainda nfo estou em condi¢Bes de estudar os altos circulos como
um todo, de mode sistematico e empirico. Portanto, exponho de-
finicBes e processos que formam uma espécie de configuraggo ideal
désse estudo. Posso, entfo, tentar, primeiro, reunir o material exis-
tente que se aproxime dessa configuragéo; segundo, pensar formas
convenientes de reunir material, dentro dos indices existentes, que
o satisfaca, em pontos cruciais; e terceiro, A4 medida que trabalho,
fazer pesquisas empiricas mais especificas, de grande escala, que
seriam necessarias no fim.

Os altos cireulos devem, decerto, ser definidos sistematicamente
em térmos de varidveis especificas. Formalmente — essa é apro-
ximadamente a opinio de Pareto — s8o as pessoas que “t&m” a
maior parte do que ha para ser possuido dentro de qualquer valor
ou conjunto de valdres. Assim, deve tomar duas decisbes: quais
as variaveis que tomarei como critério, e que entendo por “a maior
parte”. Depois de ter decididoe as variaveis, devo construir oz me-
lhores indices que puder, se possivel indices quantificiveis, a fim
de distribuir a populagio em térmos déles, Sdmente entdo poderei
comecar a decidir o que entendo por “a maior parte”. Isso deveria,
em parte, ser determinado pela inspegic empirica das varias dis-
tribuigbes, e seus pontos de contato.

Minhas varidveis-chaves deveriam, a principio, ser bastante ge-
rais para me proporcionar certa latitude na escolha de indices, em-
bora bastante especificas para convidar & pesquisa de indices empi-
ricos. A medida que avangar, terei de oscilar entre as concepgies
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e indices, guiado pelo desejo de nfio perder os sentidos pretendidos,
e ndo obstante ser bem especifico guanto a éles. Eis aqui quatro
varidveis weberianas com as quais comecarei: -

I. Classe refere-se as fontes e volume de renda. Necessito, por-
tanto, de distribuigdes de propriedade e de renda. O material ideal
ne caso (e é muito escasso, e infelizmente com datas) 4 uma tabu-
lagdo combinada da fonte e do volume da renda anual. Assim, sa-
bemos que X por cento da populacio recebe durante 1936 Y milhdes
ou mais, e que Z por cento de todc &sse dinheiro era oriunde da
propriedade, W por cento das retiradas de homens de negécios,
Q por cento de salarios. Nessa dimensio de classe, posso definir
os circulos superiores — 0s que tém mais — seja como os gue rece-
bem determinados volumes de renda durante determinado tempo
— ou, como 0s que constituem os 2% superiores da pirimide de
rendas, Examinar os registros do Tesouro e as relages de grandes
contribuintes. Ver se as tabelas da Comissiic Econdmica Nacional
Proviséria sébre fontes e volume de renda podem ser atualizadas.

II. Status refere-se 2 intensidade da deferéncia recebida. Para
isso ndo existem indices simples ou quantificiveis. Os indices exis-
tentes exigem, para sua aplicagdo, entrevistas pessoais, e sdo limi-
tados, até agora, aos estudos de comunidades locais, que em sua
maioria nio tém grande valor. HA ainda o problema de que, ao
contriric da classe, o stetus envolve relacdes sociais: pelo menos
uma pessoa para receber e oufra para prestar a deferéncia,

¥ ficil confundir publicidade com deferéncia -~ ou antes, ndo
sabemos ainda se o volume de publicidade deve ou ndo ser usado
como um indice de posigio de status, embora seja o mais facil de
obter. (Por exemplo: em um ou dois dias sucessivos em meados de
marco de 1952, as seguintes categorias de pessoas foram mencionadas
nominalmente no New York Times — ou em paginas escolhidas —
desenvolver isto.)

III. Poder refere-se A realizagio da vontade, mesmo que outros
resistam. Como o status, ainda n#o foi catalogado em fndices. Nao
creio que possa manté-lo numa dimensfo wnica, mas terei de falar
a) da autoridade formal -- definida pelos direitos e podéres de
posigdes em vdrias instituicbes, especialmente militar, politica e
econdmica. E b) podéres exercidos informalmente, mas nio ins-
tituides formalmente —— lideres de grupos de pressio, propagan-
distas com grande nifimero de veiculos & sua disposicfio ete.

IV. Ocupagéio refere-se as atividades remuneradas. Novamente,
devo escolher qual a caracterfstica da ocupacio, que tomarei. ) Se
usar a renda média das varias ocupacSes, para classifici-las, estarei
naturalmente usando a ocupa¢io como um indice, e como a base, da
classe. Da mesma forma, b) se usar o status ou o poder tipica-
mente ligados s diferentes ocupagdes, entfio estarei usando as ocupa-
¢bes como indices e bases do poder, da habilidade ou talento. Mas
isso nfo €, de forma alguma, um modo ficil de classificar pessoas.
A habilidade — ndo mais que o stetus — nio é uma coisa homogénea,
da gual exista mais ou exista menos. Tentativas para trati-la dessa
forma tém, habitualmnte, de ser feitas em térmos do tempo ne-
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cessario para adquiri-las, e talvez isso deva bastar, embora eu espere

encontrar uma solugdo melhor.

fistes sd3o tipos de problemas que terei de resolver para definir
analiticamente e empiricamente os circulos superiores, em f{érmos
dessas quatro varidveis-chaves. Para finalidades de planificagio,

‘suponho té-las resolvido satisfatOriamente e ter distribuide a pepu-

lacdo dentro dos térmos de cada uma delas. 'Teria, entdo, quairo
grupos de pessoas: os gue estdo na cdpula em classe, status, poder
e habilidade. Suponho ainda mais, que tenha isolado os 2% do alto
de cada distribuigio, como um circulo superior. Enfrentarei, ento,
esta pergunta empiricamente respondivel: qual a interpenetraggoe
entre essas quatro distribuicfes? Uma gama de possibilidades poder
ser localizada dentro déste diagrama simples (4 = 2% da ctipula;
— = ps5 98% inferiores).

Classe
+ —
Status Status
. + - +—
4 habilidade + 1 2 3 4
Poder — 5 6 T 8
— habilidade 4 9 10 11 12
-~ 13 14 15 18

Se eu tivesse o material para encher ésse diagrama, éle encerra-
ria os principais dados e muitos problemas importantes para um
estudo dos altos eirculos. Proporcionaria as chaves de muitas ques-
toes de definicao e substancia.

Nao tenho os dados, e ndo poderia obté-los — o que lorna aindsa
mais importanie que especule sdbre éles, pois o curso dessa _reﬂe-
xdo0, se for guiada pelo desejo de aproximar-me das pecess1dades
empiricas de uma configuragio ideal, atingirei 4reas importantes,
sbbre as guais talvez possa recolher material relevante, como ponto
de contato e guia para novas reflexdes..

Ha ainda deis pontos que devo acrescentar a éste modélo geral,
a fim de torna-lo formalmente completo. As concepgdes gerais das ca-
madas superiores exigem atencdo para a duragio e mpbilidade. ) A ta-
refa, agui, é determinar posigdes (1-16) entre as quais hé ’x_novnnento
tipico de individucs e grupos — dentro da presente geragfio, e enire
as duas ou trés iltimas geragGes.

Isso introduz a dimensio temporal da bicgrafia (ou linhas de
carreiras) e da histéria em meu esgquema. Né&o s@o apenas Tovas
questdes empiricas sdo também relevantes para as definigfes. TPois
a) desejamos deixar aberto se ao classificar ou nfio as pessoas em
térmos de gualquer de nossas varidveis-chaves, devemos de'h.mr
nossas categorias em térmos do ftempo gque eclas, ou suas fam11_13§,
ocuparam a posigio em questio. Por exemplo posso querer decidir
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que o0s 2% superiores do stetus — ou pelo menos um importante
tipo de status — consistem dos que ali estio pelo menos hi duas
geragles, Também b) desejo deixar aberta a questio de se devo
ou ndoc construir “uma camada”, nfoc s6 em térimos de intersecho
de multiplas varidveis, mas também em linha com a defini¢io de
Weber, da classe social como composta das posigdes entre as quais
hé “mobilidade tipica e facil”. Assim, as ocupac¢des buroeriticas infe-
riores e os trabalbadores assalariados médios e superiores em certas
industrias parecem formar, nesse sentido, uma camada.

No curso da leitura e da andlise das teorias de outros,
planéjando a pesquisa. ideal e manuseando os arquivos, co-
megamos a.organizar uma lista de estudos especificos. Al-
guns déles sio demasiado amplos para serem postos em pra-
tica, e com o tempo serio abandonados, lamentivelmente.
Outros acabardo constituinde material para um paragrafo,
uma secdo, uma frase, um capitulo; outros, ainda, se trans-
formardo em temas que permeardo todo um livro. Eis, no-
vamente, algumas notas iniciais para véarios désses projetos:

1) Uma analise tempo-orgcamentiria de um dia de trabalho
tipico de dez altos diretores de grandes emprésas, e 0 mesmo para
dez administradores federais. Essas observacdes serfo combinadas
com entrevistas “biograficas” detalhadas. A finalidade ¢ deserever
as rotinas e decisGes mais importantes, pelc menos em parte, em
térmos do tempo a elas dedicado, e obter uma visio dos fatéres rele-
vantes para as decisbes tomadas. O processo variard naturalmente
com o grau de cooperacdo obtido, mas idealmente envolveri, pri-
meiro, uma entrevista na qual a histéria da vida e sitwacfio presente
do homem sio esclarecidas; segundo, observagdes do dia, permane-
cendo, realmente, a um canto do escritério do entrevistado, e se-
guindo-0 a toda parte; terceiro, uma entrevista mais prolongada na-
quela noite, ou no dia seguinte, na gual examinaremos a totalidade
do dia e analisaremos os processos subjetivos envolvidos no compor-
tamento externo gue observamos.

2) Uma analise dos fins de semana da classe superior, nos
quais as rotinas serio observadas de perto, seguindo-se entrevistas
de andlises com o homem e outros membros de suaz familia, na
segunda-feira seguinte.

Para ambas as tarefas, tenho bons contatos e, naturalmente, os
bons contatos, se devidamente tratados, levam a outros ainda melhores
[acrescentado em 1957: isso mostrou-se um enganol,

3) Um estudo da verba de representacio de outros privilégios
gue, juntamente com oS salarios e outras rendas, formam o padrac e
estilo de vida nos altos niveis. A idéia, aqui, é ubter algo de concreto
sbbre a “buroeratizagdo do consumo”, a transferéncia das despesas
privadas para as contas correntes comerciais.
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4) Atuoalizar o tipo de informacfio contido em livrqs como
Americe’s Sixty Families, de Lundberg, que se baseou nos impostos
pagos em 1923.

5) Reunir e sistematizar, dos registros do Tesouro e outras
fontes governamentais, a distribuigdo dos varios tipos de proprie-

- dade privada, pelas guantias.

6) Estudar a carreira dos Presidentes, todos os membros do
Gabinete e todos os membros do Supremo Tribunal. J& tenho isso
em cartdes IBM, desde o periodo constifucional até o segundo man-
dato de Truman, mas desejo ampliar os itens usados e analisi-los
de nbvo.

H4 outros “projetos™ (835, aproximadamente) désse tipo
(por exemplo, a comparagio do volume de dinheiro gasto
nas eleicbes presidencais de 1896 e 1952, comparagio deta-
Thada do Morgan de 1910 e Kaiser de 1950, e algo de con-
creto sbbre as carreiras de “almirantes e generais”). Mas, 3
medida que avancamos, devemos, decerto, ajustar nosso
objetivo ao que é acessivel.

Depois de tomadas essas notas, comecei a ler trabalhos
historicos s6bre os grupos de ciipula, tomando notas oca-
sionais (e ndo arguivadas) e interpretando a leitura, Nio
temos, realmente, de estudar um tépico no qual estejamos
trabalhando; pois como ja disse, quando estamos nofassunto,
éle é encontrado por t6da parte. Tornamo-nos sensiveis aos
seus temas, vemos e ouvimos referéncias a éles em toéda a
nossa experiéncia, especialmente, acredito, em areas aparen-
temente nio-correlatas. Até mesmo os meios de comunica-
¢io em massa, em parlicular os maus filmes e os romances
baratos, as revistas de fotonovelas e os programas noturnos
de ridio, adquirem nova importincia para nos.

4.

Mas o leitor pode indagar: como ocorrem as idéias?
Como é a imaginagio estimulada a colocar juntos tbdas as
imagens e fatos, a torna-las relevantes e dar sentido a éles?
Nio creio que tenha, realmente, uma resposta. Posso apenas
falar das condicbes gerais e de algumas técnicas simples que,
acredito, aumentaram minhas possibilidades de chegar a al-
guma coisa de névo. :

A imaginagio socioldgica, permitam-me lembrar, consiste
em grande parte na capacidade de passar de uma perspecti-
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va a outra, e no processo estabelecer uma visgo adequada
de uma sociedade total de seus componentes. E essa ima-
ginagdo que distingue o cientista social do simples téenico,
Os técnicos adequados podem ser treinados nuns poucos
anos. A imaginacio sociolégica também pode ser cultivada,
ela dificilmente ocorre sem um grande volume de trabalho,
gque com freqiiéncia é de rotina. ** Nio obstante, hi uma
qualidade inesperada em relagio a ela, talvez porque sua
esséncia seja uma combinacdo de idéias que ndo suptinha-
mos combindveis — digamos, uma mistura de idéias da Filo-
sofia alemd e da Economia britdnica. H&4 um certo estado
de espirito alegre atrds dessa combinacdo, bem como um
interésse realmente muito grande em ver o sentido do mundo,
que falta aos técnicos. Talvez éstes sejam demasiado bem
treinados, treinados com demasiada precisio. Como ninguém
pode ser treinado apenas no que j4 € conhecido, o treina-
mento por vézes incapacita-nos de aprender novos modos;
leva-nos a rebelar-nos contra o que deveria ser, a principio,
espontdneo e desorganizado mesmo. Mas temos de nos ape-
gar a imagens e nog0es vagas, se forem nossas, e devemos de-
senvolvé-las, pois quase sempre as idéias originais se apre-
sentam assim, inicialmente.

H4 formas definidas, creio, de estimular a imaginacio
sociologica:

1) No nivel mais concreto, a redisposigio do arquivo,
como j4 disse, € uma forma de convidar a imaginacio. Sim-
plesmente esvaziamos pastas até entio desligadas entre si,
misturamos seu contetido, e lhe damos nova disposicio. Pro-
curamos fazé-lo de forma mais ou menos despreocupada.
A fregiiéncia e a extensdo dessa nova arrumacio variam com
os diferentes problemas que temos, e com a forma pela qual
evoluem. Mas a mecénica do processo é apenas essa. Deve-
mos ter em mente, decerto, os varios problemas sdbre os
quais estamos trabalhando ativamente, mas também pro-
curaremos ser passivamente receptivos a qualquer ligagio im-
prevista e ndo-planificada.

82 Ver os excelenies artigos sébre “percepcic” e “realizacio
criadora” de Hutchinson, em Study of International Relations, orga-
nizado por Patrick Mullahy, N. York, 1949,
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9) Uma atitude Mcida em relagio as frases e palavras
com que as varias questbes sio definidas libera, com fre-
qiiéncia, a imaginacdo. Procuremos sindnimos para cada um
de nossos t&rmos-chaves nos dicionarios e nos livros técnicos,

-a fim de conhecer toda a extensio de suas conotaghes. Esse

hébito simples nos levard a aperfeigoar os térmos do proble-
ma, e portanto defini-los com menor nimero de palavras e
maior precisdo. Sdmente conhecendo os vérios sentidos dados
a cada palavra, podemos escolher exatamente aquelas com
as quais desejamos trabalhar. Mas &sse interésse nas palavras
vai mais longe. Em todo trabalho, especialmente na andlise
das afirmacbes tedricas, tentaremos manter a atengdo sbbre
o nivel de generalidades de cada palavra, e com freqiiéncia
verificaremos ser ttil decompor uma afirmagio de alto nivel
em sentidos mais concretos. Quando isso é feito, a afirma-
¢iio freqiientemente se desdobra em dois ou trés componen-
tes, cada qual com dimensoes diferentes. Também tentare-
mos elevar o nivel de generalidade, afastar os qualificadores
especificos e examinar a afirmacio ou dedugdo reformulada
mais abstratamente, para ver se a podemos ampliar ou de-
senvolver. Assim, de cima e de baixo, procuramos conhecer,
em busca de um sentido mais claro, todos os aspectos e im-
plicagbes da idéia.

8) Muitas das nogbes gerais que encontramos se clas-
sificam em tipos, quando sdbre elas refletimos. Uma nova
classificagio é o inicio habitual de uma evolugio proveitosa.
A capacidade de estabelecer tipos e em seguida procurar as
condigdes e conseqiiéncias de cada tipo se tornard, em suma,
um procedimento automético. Ao invés de nos contentarmos
com as classificacbes existentes, em particular as ditadas pelo
bom senso, devemos buscar os denominadores comuns e fatf?-
res de diferenciagio dentro e entre elas. Os bon’s“npos exi-
gem que os critérios de classificagio sejam explicitos e sis-
temdticos. Para isso, temos de desenvolver o habito da clas-
sificagdo cruzada.

A téenica dessa classificagio ndo é, decerto, limitade.t a0
material quantitativo; na verdade, é a melhor forma de ima-
ginar e obter novos tipos, bem como criticar e esclarecer
outros, mais antigos. Cartas, quadros e diagl.:amas de tipo
qualitativo ndo sio apenas formas de evidenciar o traba.lho
jé& realizado — sdo, com freqiiéncia, instrumentos auténticos
da produciio. Esclarecem as “dimensbes” dos tipos, que tam-
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bém nos ajudam a imaginar e construir, Na verdade, nos dl-
timos quinze anos ndo creio ter escrito mais de uma dizia de
paginas de esbogos sem usar a classificagiio cruzada — embora,
decerto, nio se revelem tais diagramas. A maioria déles
nio revela qualguer utilidade, mas ainda assim teremos apren-
dido alguma coisa. Quando funcionam, ajudam-nos a pensar
com mais clareza e escrever com mais objetividade. Permi-
tem-nos descobrir o pleno alcance e as relacbes dos térmos
mesmog com os quais pensamos e os fatos de que nos ocupamos,

Para o socidlogo, a classificaciio cruzada € o que a dia- -

gramagdo de uma sentenca é para o gramatico. Sob muitos

aspectos, a classificagdo cruzada é a gramatica mesma da ima-

ginagdo sociologica. Como tdda gramdtica, deve ser con-
trolada, ndo se lhe permitindo escapar aos seus objetivos.

4) Freqiientemente, temos a melhor percepgio consi-
derando os extremos — pensando o oposto daquilo que nos
preocupa diretamente. Se refletimos sdbre o desespéro, pen-
samos também, entdo, na trangiiilidade; se estudamos o ava-
rento, lembramo-nos do perduldrio. A coisa mais dificil no
mundo € estudar um objeto: quando procuramos contrastar
varios déles, temos melhor percep¢io dos materiais e pode-
mos entfo estabelecer as dimensbes em que as comparagbes
sio feitas. Veremos que oscilar entre a atencfio e essas di-
mensdes e os tipos concretos & bastante esclarecedor. Essa
técnica é também légicamente sélida, pois sem uma amostra,
s6 podemos formular suposigbes sdbre as freqiiéncias esta-
tisticas: o que podemos fazer é dar o alcance e os principais
tipos de alguns fendmenos, e para isso € mais econdmico
comegarmos construindo “tipos polares” que se oponham em
varias dimensbdes. Isso ndo quer dizer, naturalmente, que nao
lutaremos para ganhar e manter um senso de proporgio —
que nfioc busquemos uma chave para as freqiiéncias de deter-
minados tipos. Na verdade, estamos sempre tentando com-
binar essa busca com a procura de indices para os quais po-
derlamos encontrar ou colhér estatisticas.

Devemos usar varios pontos de vista — essa a minha idéia
central. Perguntaremos, por exemplo, como um cientista po-
litico que lemos recentemente abordaria tal ponto, ‘ou como
o abordariam tal psic6logo experimental, ou tal historiador?
Procuramos pensar em térmos de varios pontos de vista, e
assim deixamos que nossa mente se transforme num prisma
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moével, colhendo luz de tantos Angulos quanto possivel.
Quanto a isso, escrever didlogos é muito 4til.

Muitas vézes nos descobriremos pensando contra algu-
ma coisa, € a0 procurar compreender um nbévo campo inte-
lectual, uma das primeiras coisas a fazer é expor os princi-
pais argumentos. Um dos sentidos da expressdo “estar a par
da literatura” é ser capaz de localizar os adversarios ¢ ami-
gos de todo ponto de vista existente. Incidentalmente, nido
é muito aconselhdvel nos impregnarmos demasiado da lite-
ratura — podemos afogar-nos nela, como Mortimer Adler,

‘Talvez o importante seja saber quando devemos e guan-

do nido devemos.

5) O fato de que, em favor da simplicidade, na clas-
sificagio cruzada, devemos trabalhar primeiro em térmos de
sim-ou-ndo, estimula-nos a pensar nos extremos opostos. Isso
é geralmente bom, pois a andlise qualitativa ndo pode propor-
cionar as freqiiéncias ou grandezas. Sua técnica e seu obje-

tivo é dar a variedade dos tipos. Para muitas finalidades, ndo

precisamos de mais do que isso, embora para outra, decerto,
precisemos de obter uma idéia mais precisa das proporgdes
em jbgo.

A imaginacio pode ser libertada, is vézes, invertendo-se
deliberadamente o senso de proporgio. ®* Se alguma coisa nos
parece muito pequena, imaginar que é simplesmente enorme,
e indaguemos: que diferenca faria isso? E vice-versa, para
os fendmenos gigantescos. Que aspectos teriam as aldeias
analfabetas, com populagbes de 30 milhdes? Hoje, pelo me-
nos, nio penso, nunca, em contar realmente, ou medir,
nada, antes de ter jogado com cada um de seus elementos
e condi¢des e conseqiiéncias, num mundo imagindrio no qual
controle a escala de tudo. E isso que os estatisticos deve-
riam entender, mas nio entendem, com sua horrivel frasezi-
nha “conhecer o universo de fazer a amostragem”.

6) Qualqguer que seja o problema de que nos ocupa-
mos, veremos ser 1itil tentar obter uma percepgio comparada
do material. A busca de casos compardveis, seja puma ci-
vilizagio e periodo histérico, ou em varios, nos da as chaves.

63 Kenneth Burke, analisando Nietzsche, deu a Isso o nome de
“pergpectiva pela incongruéneia”. Ver Burke, Permanence and
Change, N. York, 1936.
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Jamais deveriamos pensar em descrever uma instituigio na

América do século XX, sem ter em mente institui¢bes seme-

Ihantes em outros tipos de estruturas e periodos. Isso ocor-
re mesmo gue nio facamos comparagdes explicitas. Com
o tempo, chegaremos quase automéiticamente a orientar his-
toricamente a nossa reflexio. Uma razdo disso é que por
vézes o objeto de nosso exame é limitado em nimero: para
térmos déle uma percep¢io comparada, temos de coloci-lo
dentro de uma moldura histérica. Ou, em outras palavras,
a abordagem pelo conlrasle exige o exame do material his-
térico. Isso por vézes resulta em aspectos teis para uma and-
lise de tendéncias, ou leva a uma tipologia de fases. O
material histérico, portanto, serd usado devido ao desejo de
se obter um alcance maior, ou um alcance mais adequado
de algum fenémeno — e por isso entendo uma perspectiva
que inclua as variagdes de dimensbtes conhecidas. Certo co-
nhecimento da histéria é indispensdvel ao socilogo; nem tal
conhecimento, ndo importando o que mais saiba, estard sim-
plesmente invalido.

7) H4, {inalmente, um ponto que tem mais relagio
com o oficio de preparar um livro do que com a liberacio
da imaginacio. Esses dois aspectos sito, porém, com Ire-
qiiéneia, um mesmo: a forma pela qual dispomos o material
para apresenta¢io sempre afeta o conteido de nosso traba-
lho. Adgquir tal idéia com um grande compilador, Lambert
Davis, que depois de ver como a usei, creio que nio a acei-
taria como filha sua. Essa idéia é a distincdo entre o tema
e o topico.

O tépico é um assunto, como “a carreira dos diretores
de emprésa” ou “o crescente poder dos oficiais militares”,
ou “o declinio das matronas na sociedade”. Habitnalmente,
a maior parte do que temos a dizer sdbre um tépico pode
ser ficilmente colocada num capitulo ou parte de capitulo.
Mas a ordem na qual todos os nossos topicos € disposta nos
leva, com freqiiéneia, ao reino dos temas.

O tema é uma idéia, habitualmente de alguma tendén-
cia significativa, um conceito importante, uma distin¢io-cha-
ve, com a racionalidade e razdo, por exemplo. Ao trabalhar-
mos na construgio de um livro, quando chegamos a com-
preender os. dois ou trés ou, segundo o caso, os seis ou sete
temas, entdo saberemos que estamos no alto da tarefa. Re-
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conhecermos ésses ‘temas porque insistem em serem arras-
tados para todos os tipos de tdpicos e talvez julguemos que
se trata de simples repetigbes. E por vézes o sio! E quase
certo que estardo, sempre, nos paragrafos mais densos e con-

‘fusos, mal escritos, de nosso manuserito.

O que devemos fazer é isola-los e formuld-los de modo
geral, com a maior clareza e brevidade possivel. EntZo, bem
sistemiticamente, devemos estabelecer uma classificagdo cru-
zada déles, dentro do Ambito total de nosses tépicos. Isso
significa que. indagaremos de cada topico: como é afetado
por ésses temas? E ainda: qual o sentido, se houver, de cada
um désses temas e désses topicos?

O tema pode exigir um capitulo ou uma segdo, talvez
ao ser introduzido inicialmente, ou talvez num sumdrio final.
Em geral, creio que a maioria dos autores — bem como dos
pensadores mais sistematicos — concordardo que em deter-
minada altura todos. os temas devem aparecer juntos, em
relagio mmitua. Com freqiiéncia, embora nem sempre, é pos-
sivel fazér isso no infcio de um livro. Habitualmente, em
qualquer livro bem construido, devera ser feito mais ou me-
nos no fim. E, evidentemente, em todo o livro devemos
pelo menos relacionar os temas com cada topico. E mais
facil escrever sdbre isso do que fazé-lo, pois a questdo nem
sempre é tdo mecénica quanto aparenta. Mas por vézes é
— pelo menos, se os temas estdo devidamente isolados e es-
clarecidos. Mas af estd a questfio. Pois aquilo que no con-’
texto do artesanato literdrio tem o nome de tema, no con-
texto do trabalho intelectual recebe o nome de idéias.

Podemos verificar, por vézes, que um livro ndo tem, na
realidade, temas. E apenas uma fileira de tépicos, cercados
por introdugbes metodoldgicas & metodologia, introdugbes
tedricas 4 teoria. Elas sio, na verdade, indispensiveis ao
preparo de livros por homens sem idéias. E indispensavel
também ¢é a falta de inteligibilidade.

5.

Todos concordario em que os trabalhos devem ser apre-
sentados em linguagem clara e simples, na medida em que
o assunto e os pensamentos o permitam. Mas como podere-
mos notar, uma prosa empolada e polissilibica ndo predo-
mina nas Ciéneias Soeiais.. Os que a empregam julgam, creio
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eu, estar imitando a “ciéneia fisica™, e ndo tém consciéneig
de que tal prosa nfo & tolalmente necessiria. J4 disse, ng
verdade e com autoridade, que ha “uma crise séria na alfa.
betizagdo” — crise de que participam os cientistas sociais, &
Serd essa lingunagem peculiar provocada pelo fato de estarem
sendo debatidos questbes, conceitos, métodos sutis e pro.
fundos? Se nZo, quais entdo as razbes daquilo que Malcolm

Cowley chamou, apropriadamente, de “soclingua™ ®  Serj .

ela realmente necessiria para um trabalho adequado? Se
fér, nada se podera fazer; mas se ndo for, entdo como
evita-la?

Acredito que essa falta de inteligibilidade facil habitual-
mente nada tem a ver com a complexidade do assunto, nem
com a profundidade do pensamento. Relaciona-se quase to-
talmente com certas confusdes do autor académico sobre seu
proprio status.

Em muitos cireulos académicos, hoje, quem tentar es-
crever de forma simplesmente inteligivel é condenado como
“simples literato” ou, pior ainda, como “simples jornalista”,
Talvez o leitor j4 saiba que tais {rases, tal como habitual-

" mente usadas, indicam apenas uma dedugdo espuria: super-
ficial, porque compreensivel. O homem académico na Ame-
rica estd procurando levar uma vida intelectual séria num
contexto social que, com freqiiéncia, parece contririo a ela.
Seu prestigio deve compensar muitos dos valbéres predomi-
nantes que sacrificou ao escolher a carreira académica. Seu
desejo de prestigio torna-se dependente de sua auto-imagem
como “cientista”. Ser chamado de “mero jornalista” faz com
que se sinta indigno e superficial. E esta situagfo, creio, a
razio do vocabuldrio complicado e da forma prolixa de es-
crever e falar, E menos dificil aprender tal estilo do que

&4 Foi Edmund Wilson, considerado de modo geral como “o
melhor critico ne munde de lingua inglésa”, que escreveu: “Quanto
4 minha experiéncia com artigos de especialistas em Antropologia e
Sociologia, levou-me a concluir que a exigéncia, em minha univer-
sidade ideal, de.ter os trabalhos de todos os departamenfos subme-
tidos a um professor de lingua, poderia resultar no revolucionamento
désses assuntos -—— se é gue o segundo déles conseguisse, realmente,
sobreviver.” A Piece of My Mind, N. York, 1956, p. 164

85 Maleolm Cowley, “Sociological Habit Patterns in Linguistic:
Transmogtification”, The Repotter, 20 de setembro de 1956, pp. 41 e s5.
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nio aprendé-lo. Tornou-se uma convengio — os que néo o
empregam, estdo sujeitos 3 desaprovagio. Pode ser resultado
de um cerrar fileiras académicas dos mediocres, que compre-
ensivelmente -excluem aquéles que despertam a atengio das
pessoas inteligentes, académicas ou nfo.

Escrever é pretender a atengdo dos leitores. Isso é parte
de qualquer estilo. Escrever é também pretender para si um
status pelo menos bastante para ser lido. O jovem acadé-
mico participa muito de ambas as pretensbes, e porque sente
que lhe falta uma posicdo piblica, com fregiiéncia coloca o
status acima da atencgio do leitor a que se dirige. Na verda-
de, na América, até mesmo os mais realizados homens de
conhecimento nic gozam de muito prestigio entre amplos
efrculos e ptblicos. Sob ésse aspecto, o caso da Sociologia é
um exemplo extremo: em grande parte, os hdbitos sociolo-
gicos de estilo nasceram na época em que os sociologos tinham
reduzido status, até mesmo entre outros intelectuais. O
desejo de prestigio é uma das razoes pelas quais os acadé-
micos escorregam, com tanta facilidade, para o ininteligivel.
E esta é, por sua vez, a razio pela qual néo alecangam o
status desejado. Um efrculo verdadeiramente vicioso — mas
do qual qualquer intelectual pode sair facilmente.

Para superar a prosa académica, temos de superar pri-
meiro a pose académica. K muito menos importante estudar
a gramética e as rafzes da lingua do que esclarecer nossas
respostas a estas trés perguntas: 1) Quais, no final das con-
tas, a dificuldade e a complexidade de meu assunto? 2) Quan-
do escrevo, que status estou pretendendo para mim niesmo?
3) Para quem procuro escrever?

1) = A resposta habitual & primeira pergunta é: nio &
tdo dificil e complexo quanto a forma adotada para apresen-
td-lo. A prova disso estd em tbda parte: revela-se pela faci-
lidade com que 95% dos livros de ciénecia social podem ser
traduzidos em linguagem ao alcance de qualquer pessoa
medianamente culta.

88 Para alguns exemplos dessa tradugdo, ver ¢ capitulo 2. Inci-
dentalmente, o melhor livro que conhego sdbre o problema de reda-
¢do & o de Robert Graves e Alan Hodges, The Reader QOver Your
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Mas, indagard o leitor, ndo precisamos, por vézes, de tér-
mos técnicos? ®* E claro que sim, mas “técnico” ndo signi-
fica necessiriamente “dificil”, ¢ sem diivida-nao significa um
mero jargdo. Se os térmos técnicos sdo realmente necessi-
rios, e também seu sentido é explicado clara e precisamente,
ndo serd diffcil usi-los num contexto simples, que os apre-
sente significativamente para o leitor.

Ha4 talvez uma obje¢dio: as palavras da linguagem comum
estio quase sempre “carregadas” de sentimentos e valbres e
por isso seria melhor evitd-las em favor de novas palavras
ou térmos técnicos. Eis minha resposta: € certo que as pa-
lavras comuns estio por vézes “carregadas”. Mas muitos
térmos técnicos em uso na ciéneia social também estao car-
regados. Escrever com clareza é controlar tais “cargas”, dizer
exatamente o que queremos, ¢ de forma que sbmente ésse
sentido, e apenas éle, serd entendido pelos outros. Supo-
nhamos que nosso sentido pretendide estd limitado por um
circulo de um metro € meio, no centro do qual ficamos nds;
suponhamos que o sentido compreendido pelo nosso leitor
é outro circulo semelhante, no qual esti é&le. Os circulos,
esperemos, se confundem. As proporgdes em que éles se
confundem retratam o éxito com que nos comunicamos. No
circulo do leitor, a parte que ndo se confunde — é a 4rea
do sentido néo-controlado; éle lhe deu o sentido que quis.
Em nosso circulo, a parte que nfio se confunde — é outra
mostra de nosso fracasso: nio conseguimos transmiti-la.

Shouder, N. York, 1944. Ver também ¢ excelente debate por Barzun
e Graff, The Modern Researcher, op. cit.; G. E. Montague, 4 Wri-
ter's Notes on His Trade, Londres, 1930-1949, e Bonamy Dobrée,
Modern Prose Style, Oxford, 1934-1950.

%7 Os que compreendem a linguagem mateméatica muito methor
do que eu dizem ser ela precisa, econdmica, clara. ¥ por isso que
desconfio de tanfos cientistas sociais que pretendem para a Mate-
mética um lugar ceniral entre os métodos de estudo social, e nfio
obstante escrevem prosa -imprecisamente, antiecondmicamente e
obseuramente, . Deveriam tomar uma li¢do com Paul Lazarsfeld, que
acredita muito na Matemdatica e cuja prosa sempre revela, até mesmo
num primeiro esbdgo, as qualidades mateméiticas indicadas. Quando
nfio posso compreender sua Mateméatica, sei que isso é conseqiiéncia
de minha ignoréncia; como discorde do que éle escreve em lingua-
gem ndo-matematica, sei que & porque éle esti enganado, pois sem-
pre entendemos precisamente o gue éle estd dizendo, e portanto
exatamente onde se enganou.
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A habilidade do autor estd em fazer que o circulo de sen-
tido do leitor coincida exatamente com o seu, escrever de tal
modo que. ambos fiquem no mesmo circulo de sentido con-

trolado. :

Meu primeiro ponto, portanto, é o de que a maioria da
“soclingua” ndo tem relagio com qualquer complexidade de
assunto ou pensamento. E usada — creio que quase total-
mente — para as pretensdes académicas. Escrever dessa
forma é dizer para o leitor (quase sempre inconscientemente,
tenho a certeza): “Sei de alguma coisa tdo dificil que vocé
s6 podera compreendé-la se aprender primeiro gninha lingua-
gem dificil. Enquanto isso, vocé é um mero jornalista, um
leigo, ou algum outro tipo subdesenvolvido.”

2) Para responder 4 segunda pergunta, devefnos dis-
tinguir duas formas de apresentar o trabalho de ciéncia so-
cial, segundo a idéia que o autor faz de si mesmo, & a VOZ
com a qual fala. Uma forma nasce da idéia de que éle é um
homem que pode gritar, murmurar ou rir entre dentes —
mas serd sempre entendido. L também evidente o tipo de
homem que é: confiante ou neurdtico, direto ou complicado,
é o centro de experiéncia e pensamento. Descobriu alguma
coisa, e nos est4 falando dela, explicando como a descobriu.
£ essa a voz existente atrds das melhores exposicdes.

A outra forma de apresentar o trabalho é a de ndo usar
qualquer voz humana. Essa forma de escrever néo ¢, absolu:
tamente, uma “voz”. E um som auténomo, uma prosa fab~n-
cada por uma miquina. O fato de estar cheia de jargdo nio
é tio digna de nota quanto seu maneirismo extremado; ndo
é apenas impessoal, é pretensiosamente impessoal. Os }?o-
letins governamentais sio, por vézes, escritos nesse estilo.
As cartas comerciais também. E grande parte da ciéncia
social. Qualquer escrito — com exce¢do talvez de ‘alguns
grandes estilistas — que ndo seja imaginivel como discurso
humano é um mau escrito.

3) Mas finalmente hd a questdo dos que devem ouvir
a voz — e refletir nisso também nos leva a pensar nas ca-
racteristicas do estilo. E muito importante para qualquer
autor ter em mente exatamente quais os publicos a que se
dirige — e também o que realmente pensa déles. Nio sio
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questdes ficeis: para respondé-las bem sdo necessirias de-
cisoes sobre si mesmo bem como sébre o conhecimento do
piblico leitor. Escrever é pretender ser lido, mas por quem?

~ Uma resposta foi sugerida por meu colega, Lionel Tril-
ling, que me autorizou a reproduzi-la. Devemos supor que
nos pediram uma conferéncia sébre um assunto que conhe-
cemos bem, perante um piblico de professbres e alunos de
todos os’dEpartamentos de uma importante universidade, bem
coma varias pessoas interessadas, vindas da cidade proxima.
Suponhamos que ésse pablico estd & nossa frente, e que tem
o direito de saber; suponhamos que estamos dispostos a
transmitir-lhe &sse conhecimento. E escrevamos.

Ha quatro possibilidades simples 3 disposi¢do do cien-
tista social como autor. Se éle se reconhecer como uma voz
e supor que fala para um piblico como o que descrevi, ten-
tara eserever uma prosa legivel. Se considerar-se como uma
voz, mas ndo tiver qualquer consciéneia do piiblico, poderd
cair ficilmente em elucubracbes ininteligfveis. Deveria ter
mais cautela. Se considerar-s¢ menos uma voz do que um

agente de algum som impessoal, entic — se encontrar ptY

blico -~ mais provivelmente serd um culto. Se, sem conhe-
cer sua propria voz, nio encontrar nenhum ptblico, mas
falar apenas para um registro que ninguém faz, entdo supo-
nho que teremos de admitir que se trata de um verdadeiro
fabricante de prosa padronizada: um som andnimo num gran-
de salio vazio E um espetdculo aterrorizador, como na
novela de Kafka, e realmente deve ser: estamos falando do
limite da razio.

A linha entre a profundidade e a verborragia é, com
freqiiéncia, delicada, perigosa mesmo. Ninguém negard o
encanto curioso daqueles que — como no pequeno poema
de Whitman — ao infcio de seus estudos ficam tio conten-
tes e atemorizados, a0 mesmo tempo, com o primeiro pas-
so, que nio desejam mais ir além. Em si, a lingua constitai
um mundo maravilhoso, mas, envolvidos nesse mundo, nio
devemos tomar a confusio do inicio com a profundidade dos
re;sul_tados acabados. Como membros da comunidade aca-
démica, devemos ver-nos como representantes de wma lin-
guagém realmente grande, e esperar e exigir de nés mes-
mos que, ao falar ou escrever, estejamos dando prossegui-
mento ao discurso do homem civilizado.
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H4 ainda outro ponto relacionado com a influéncia mdtua
entre a escrita e o pensamento. Se escrevermos apenas com
referéncia ao que .Hans Reichenbach chamou de “contexto
da descoberta”, seremos compreendidos por muito pouca
gente; além disso, tenderfamos a ser bem subjetivos em nos-
sa formulagio. Para tornar mais objetivo o nosso pensa-
mento, qualquer que seja, devemos trabalhar no contexto da
apresentagio. Finalmente, apresentamos nosso ' pensamento
a nés mesmos, 0 que tem, com fregiiéncia, o nome de “pen-
sar claramente”. Entfo, quande sentirmos que o temos em
forma, o apresentamos a ouiros — € verificamos que ndo o
deixamos claro. Estamos, agora, no “contexto da apresen-
tacio”. Por vézes observamos que, ao tentar apresentar nos-
so pensamento, o medificamos — ndo sé em suas formas,
mas também em seu contetido. Surgirdo novas idéias & me-
dida que trabalharmos no contexto da apresentaco. Em suma,
serd um ndvo contexto de descoberta, diferente do original,
em nivel mais alto, creio, porque mais socialmente objetivo.
E novamente nio podemos divorciar o que pensamos do que
escrevemos. Temos de nos movimentar entre ésses dois con-
textos, e sempre que nos movimentamos é bom saber para
onde estamos indo.

6.

Do que eu disse, poderemos compreender que na pra-
tica jamais “comecamos a trabalhar num projeto”: ja esta-
mos “trabalhando”, seja num veio pessoal, nos arquivos, nas
notas tomadas aos rascunhos, ou nos empreendimentos diri-
gidos. Seguindo é&sse modo de vida e trabalho, haverd sem-
pre muitos tépicos que desejaremos ampliar. Depois de nos
decidirmos quais sdo &les, tentaremos usar todo o mosso ar-
quivo, nossas notas de leitura, nossa- conversagio, nossa sele-
cio de pessoas — tudo para ésse topico ou tema. Estamos
procurando construir um pequeno mundo encerrando todos
os elementos-chaves que participam do trabalho a ser exe-
cutado, colocar cada um déles em seu lugar, de modo sis-
teméatico, reajustar continuamente essa estrutura em relacdo
aos fatos que ocorrem em cada uma de suas partes. Viver
simplesmente nesse mundo construido é saber o que é ne-
cessério: idéias, fatos, idéias, niimeros, idéias.
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Assim, descobriremos e descreveremos, fixando os tipos
para a ordenacdo do que descobrimos, focalizando e organi-
zando a experiéneia, distinguindo os itens por nome. KEssa
busca de ordem nos levard a procurar padrées e tendéncias,
encontrar relagbes que possam ser tipicas e causais. Pro.
curaremos, em suma, os sentidos das coisas que encontramos,
das coisas que possam ser interpretadas como mostra visivel
de algo invisivel. Faremos um inventério de tudo o que
parece envolvido no que estamos procurando compreender.
Buscaremos o essencial, e cuidadosa e sistematicamente rela-
cionaremos é&sses itens com outros, a fim de formar uma es
pécie de modélo funcional. E entdo relacionaremos é&sse mo-
délo com o que estivermos procurando explicar. Por vézes,
¢ dificil; mas com fregiiéncia, ndo o conseguiremos.

Mas sempre, entre todos os detalhes, estaremos busean-
do indicadores que possam mostrar a principal tendéncia, as
formas subjacentes e as tendéncias do 4mbito da sociedade
em meio do século XX. Pois, no fim, é isso — a variedade
humana — que constitui sempre o objeto de nossos escritos.

" Pensar é lutar para impor ordem, e ac mesmo tempo
abarcar o maior ntimero possivel de aspectos. Nio deve-
mos parar de pensar demasiado cedo — ou deixaremos de
conhecer tudo o que devemos. Nio podemos permitir que
continue para sempre, ou nds mesmos explodiremos. E ésse
c’lilema, creio, que torna a reflexdo, nas raras ocasibes em que
€ mais ou menos bem sucedida, a emprésa mais apaixonante
de que o ser humano é capaz.

Talvez eu possa resumir melhor o que venho procurando
dizer, na forma de alguns preceitos e avisos:

1) Sejamos um bom artesdo: evitemos qualquer nor-
ma de procedimento rigida. Acima de tudo, busquemos de-
senvolver e usar a imaginagfio sociolégica. Evitemos o feti-
chismo do método e da téenica. E imperiosa a reabilitagio
dg artesdo intelectual despretensioso, e devemos tentar ser,
nos mesmos, ésse artesio. Que cada homem sefa seu préprio
metodologista; que cada homem seja seu préprio téenico;
que a teoria e o método se tornem novamente parte da pri-
tica de um artesanato. Defendemos o primado do intelec-
tual individual; sejamos a mente que enfrenta, por si mes-
ma, os problemas do homem e sociedade.
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2} Evitemos a singularidade bizantina dos Conceitos
associados e dissociados, o maneirismo da verborragia. Im-
ponhamos a nds mesmos, e acs outros, a simplicidade das
afirmactes claras. S usemos os térmos complicados quando
acreditarmos firmemente que sua utilizago amplia o Ambito
de nossas sensibilidades, a precisio de nossas referéncias, a
profundidade de nosso raciocinio. Evitemos usar a ininteligi-
bilidade ecomo meio de fugir aos julgamentos sbbre a socie-
dade — e como meio de fugir aos julgamentos dos leitores
sObre nosso trabalho.

3) Facamos as construgbes trans-histéricas que julgar-
mos necessirias, mas pratiquemos também as mimicias sub-
-historicas. Estabelecamos uma teoria bastante formal e mo-
delos do melhor modo possivel. Examinemos em detalhe os
pequenos fatos e suas relagbes, e os grandes acontecimentos
fmpares também. Mas ndo sejamos fandticos: relacionemos
todo ésse trabalho, continuamente e de perto, com o nivel
da realidade histérica. N#o suponhamos que alguma outra
pessoa fara isso para nés, algum dia, nalgum lugar. Tome-
mos nossa tarefa como definidora dessa realidade; formule-
mos nossos problemas em seus térmos; em seu mnivel tente-
mos resolver tais problemas e assim solucionar as questbes e
preocupagdes que envolvem. E jamais escrevamos mais de
trés paginas sem ter em mente pelo menos um exemplo
solido.

4) Nio estudemos apenas um ambiente pequeno de-
pois de outro: estudemos as estruturas sociais nas quais os
ambientes éstio organizados. Em térmos désses estudos de
estruturas mais amplas, escolhamos os ambientes que precisa-
mos estudar detalhadamente e os examinemos de modo a com-
preender a influéncia mnitua entre éles e a estrutura. Pro-
cedamos de modo semelhante no que se relaciona com o pe-
riodo de tempo. Nio sejamos apenas jornalistas, por mais
precisos. O jornalismo pode ser uma grande realizacdo inte-
lectual, mas a nossa é maior! Nio nos limitemos, portanto,
a relatar pesquisas insignificantes em limitados momentos de
tempo. Tomemos como nosso Ambito temporal o curso da
‘histéria e localizemos néle as semanas, anos, épocas que exa-
minamos.

5) Devemos compreender que nosso objetivo € o en-
tendimento comparado e pleno das estruturas sociais que sur-
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giram e hoje existem na histéria mundial. Para realizar 8sse
objetivo, devemos evitar a especializagio arbitraria dos de-
partamentos académicos existentes, Especializaremos varia-
damente nosso trabalho, segundo o tépico e, acima de tudo,
segundo o problema significativo. Ao formular e tentar re-
solver tais problemas, ndo hesitemos, na verdade procure-
mos, de forma permanente e imaginativa, valer-nos das pers-
pectivas e material, idéias e métodos, de qualquer e de to-
dos os estudos sensiveis do homem e da sociedade. Sio nossos
estudos; sdo parte do que somos parte; nio deixemos que nos
sejam tirados por aquéles que os encerrariam num jargdo
estéril e nas pretensdes de especializacdo

6) Mantenhamos sempre os olhos abertos para a ima-
gem do homem — a nogio genérica de sua natureza humana
— que pelo nosso trabalho, estamos supondo e considerando
implicita. E também para a imagem da histéria — nossa
nocio de como a histéria estd sendo feita. Numa palavra,
devemos desenvolver e rever continuamente nossas opinides
sObre os problemas de histéria, de biografia e de estrutura
social, nos quais a biografia e a histéria se cruzam. Mante-
nhamos nossos olhos abertos para as variedades da indivi-
dualidade, e para os modelos de transformagbes de épocas.
Devemos usar o que vemos e o que imaginamos como .chaves
para nosso estudo da variedade humana.

7) Devemos saber que herdamos e estamos levando
a frente a tradicio da anélise soecial cldssica; por isso, bus-
quemos compreender o homem nio como um fragmento iso-
lado, ndo como um campo ou sistema inteligivel em si mes-
mo. Procuremos compreendé-lo como agente histdrico e
social, e as formas pelas quais sua variedade & complexa-
mente selecionada e intrincadamente formada pelas wvarie-
dades de sociedades humanas. Antes de concluirmos qual-
quer trabalho, por mais ocasional, orientemos ésse trabalho
para a tarefa central e permanente de compreender a estru-
tura e a tendéncia, o condicionamento e os sentidos, de nosso
préprio periodo, o terrivel e magnifico mundo da sociedade
humana na segunda metade do século XX.

8) Nio devemos permitir que as questoes piblicas, tais
como oficialmente formuladas, nem as preocupacbes, tais
como experimentadas privadamente, determinem os proble-
mas que estudamos. Acima de tudo, ndo devemos abrir mio
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de nossa autonomia moral e politica, aceitando, pelas condi-
coes de alguma outra pessoa, o praticalismo iliberal do etfzos
burocrético, ou o praticalismo liberal do dispersivo. Muitos
problemas pessoais nio podem ser resolvidos s.implesmetite
como preocupagbes, mas devem ser compreendidos em tér-
mos de questdes piiblicas — em tdrmos dos problemas de
criagio do processo histérico. O sentido humano das ques-
toes publicas pode ser revelado relacionando-se tais questdes
com as preocupagdes pessoais — e com os problemas da vida
individual. Os problemas da ciéncia social, quando forr13u-
lados adequadamente, devem incluir tanto as preocupagdes
como as questdes, a biografia e a histéria, e o aplblto df’ suas
relagoes complexas, Dentro désse Ambito, a vida do mriAlvx-
duo e a evolugio das sociedades ocorrem; e dentro désse
aAmbito a imaginacdo socioldgica tem sua po§sibi]idade de
influir na qualidade da vida humana de nossa época.
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